ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
A SIMPLE APPLIKACIOHOZ ES A SIMPLE HONLAPOHOZ

Hataly: 2023. 10. 13.

A Simple Applikacid és Rendszer fejlesztGje és lizemeltetbje, az OTP Mobil Kft. (Cg. 01-09-174466; székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5. em..; a tovabbiakban:
Simple) az alabbiakban tdjékoztatja a Felhaszndaldkat a Simple Applikaciéban, a Simple Honlapon (www.simple.hu), a Simple Rendszerben és a Simple Facebook oldalon
(https://www.facebook.com/simplehungary/) torténd adatkezelésekkel kapcsolatban az Eurdpai Parlament és Tanacs Altalanos Adatvédelmi Rendeletérél sz6lé 2016/679
szamu rendeletével (a tovabbiakban: GDPR) 6sszhangban.

A jelen Adatkezelési T4jékoztatoban nagy kezd@betlivel szerepld szavak és fogalmak a Simple Rendszerre vonatkozé Altalanos Felhasznalasi Feltételekben (a tovabbiakban:
Simple AFF) meghatarozott fogalmakkal azonosak.

A jelen Adatkezelési tajékoztatot a Simple barmikor, egyoldalian mdodosithatja. A jelen adatkezelési tajékoztatd a Simple Honlapon keril kozzétételre és elérheté a Simple
Applikacidban is. A jelen Adatkezelési Tajékoztatd a kdzzétételével [ép hatdlyba.

A jelen Adatkezelési tajékoztatd alkalmazandd a meglévé Simple Applikacidra, valamint a Simple altal kiadott Uj Simple by OTP Applikdacidra is azzal, hogy Simple by OTP
Applikacidban az egyes Szolgaltatasok és funkcidk a Simple beldtdsa szerint, fokozatosan keriilnek bekapcsoldsra, a Simple by OTP Applikaciéban aktualisan elérhet6
Szolgaltatasok és funkcidk listajat a Honlapon kdzzétett Hirdetmény tartalmazza. Ebbdl ered6en a Simple by OTP Applikacidban torténd adatkezelésekre a jelen adatkezelési
tajékoztatonak csak azon Szolgaltatasokra vonatkozd rendelkezései vonatkoznak, amely Szolgaltatasokat és funkcidkat a Hirdetmény felsorol. A jelen adatkezelési
tajékoztatd Szolgdltatdsoktdl és funkcidktdl fliggetlen adatkezelésekre vald rendelkezései attol flggetlenll alkalmazanddk a Simple by OTP Applikacidban torténd
adatkezelésre, hogy azok a Hirdetményben nem kerilnek kiilon feltlintetésre, ezen rendelkezések az alabbiak: a jelen adatkezelési tdjékoztato 1.1.1., 1.1.2., 1.1.3,, 1.2.13,,
1.2.14.,1.2.15,,1.2.1.6. pontja és 2. — 14. pontjai.

1. Milyen személyes adataidat, meddig kezeljiik a Simple Rendszerben, mire hasznaljuk 6ket, és milyen felhatalmazas alapjan?
Az adatkezelésiink jogalapjai az aldbbiak:

a) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint a felhasznalé megfelel tajékoztatason alapulé 6nkéntes hozzajaruldsa az adatkezeléshez (a tovabbiakban:
Hozzajarulas);

b) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerz&dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznalé mint érintett az egyik fél (a
tovabbiakban: Szerz6dés teljesitése)

c) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (mint példaul szamviteli,
konywviteli kotelezettség teljesitése — a tovabbiakban: Jogi kotelezettség teljesitése)

d) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (a tovabbiakban:
Jogos érdek)



e) az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6lé 2001. évi CVIII. torvény
(Elkertv.) 13/A. §-a dltal biztositott adatkezelési engedély, amely szerint a Felhasznald hozzajarulasa nélkil kezelhet6k a Felhasznalok természetes
személyazonositd adatai (név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, szlletési hely és id6) és lakcime az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatds nyujtasara
iranyulo szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, mddositdsa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabdl, tovabba a Felhasznald hozzajarulas nélkiil kezelheték a Felhasznald természetes személyazonositd adatai, lakcime,
valamint a szolgaltatas igénybevételének idGpontjara, id6tartamara és helyére vonatkozd adatok az informdacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasara
irdnyuld szerz8désbdl szarmazé dijak szamlazasa céljabdl (a tovabbiakban: Elkertv.)

Az adatkezelés jogalapjat az aldbbiakban adatkategorianként és adatkezelési célonként kiilon-kiléon meghatdrozzuk a fenti felsorolasra valé utaldssal.
1.1. A Simple Rendszerben altalanossagban kezelt adatok esetén

1.1.1. Simple fiokkal, Simple profillal és a Simple regisztracioval kapcsolatos adatkezelés esetén

A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
D oszlop a) és b) pont | Ha az adatok az addzasi kotelezettség
szerinti célok esetében: | teljesitéséhez sziikségesek, annak a
Elkertv. 13/A. § naptari évnek az utolsé napjatdl
szamitott 5 évig keriilnek tarolasra és
D oszlop a), b), d) és e) | megbrzésre, amelyben az adordl
.1 . i pont szerinti célok | bevallast, adatbejelentést, bejelentést
a) SzerzGdés |étrehozasa, , A .
tartalmanak meghatarozasa esetében: kellett volna tenni, illetve bevallas,
s s & " | GDPR 6. cikk (1) bek. b) | adatbejelentés, bejelentés hidnydban
maodositasa, teljesitése - X4 x . . .
. P . . .. pont szerinti Szerz6dés | az addt meg kellett volna fizetni.
Simple-ben L. B b) Szerz6désbdl szarmazé dijak e
- ok érintettdl 4oz teljesitése
regisztralt név [ . szamlazasa PR, .
(1 szarmazé . L, " . Ha az adatok a szamviteli kotelezettség
felhasznalé c) Igény- és jogérvényesités, csalds

megel6zése, kezelése
d) Felhasznalé azonositasa
e) Kommunikacio biztositdsa

D oszlop b) pont szerinti
cél esetében:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja szerinti Jogi
kotelezettség teljesitése —
az addzasi kotelezettség
teljesitéséhez  sziikséges
adatok esetén az addzds
rendjérdl szélé 2017. évi

teljesitéséhez sziikségesek, akkor 8
évig kerlilnek megGrzésre és tarolasra.

Igény- és jogérvényesitési,
csaldsmegel6zési és -kezelési célbol
kezelt adatok a Simple regisztracio
torlésétél szamitott 5 éves dltalanos
elévilési idén beldl kerilnek
meglrzésre azzal, hogy ha ezen




CL. toérvény (,Art.”) 78. §
(3), 202. & (1), szamviteli
kotelezettség
teljesitéséhez  sziikséges
iratok esetén a
szamvitelrél sz6l6 2000.
évi C. torvény (,Sztv.”)
168-169. §.

D oszlop c) pont szerinti
célok esetében:

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont — Jogos
érdek

id6tartam alatt polgari, blntetd,
kozigazgatasi vagy egyéb hatdsagi
eljaras indul, akkor az adat ezen eljaras
joger6s befejezéséig kerlil megGrzésre.

Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerlilnek megGrzésre
az adatok (altaldnos polgari jogi
elévilési idg).

e-mail cim*

érintettdl
szarmazd

a) Szerz6dés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa,

modositasa, teljesitése

b) Szerz6désbdl  szdrmazé  dijak
szamlazdasa

c) lgény- és jogérvényesités, csalds
megel6zése, kezelése

d) Felhasznald azonositdsa

e) Kommunikacio biztositasa

D oszlop a) és b) pont
szerinti célok esetében:
Elkertv. 13/A. &

D oszlop a), b), d) és e)
pont szerinti célok
esetében:
GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti Szerz6dés
teljesitése

D oszlop b) pont szerinti
cél esetében:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja szerinti Jogi
kotelezettség teljesitése —
az addzasi kotelezettség
teljesitéséhez  szikséges
adatok esetén az addzds
rendjérél szélé 2017. évi
CL. torvény (,Art.”) 78. §
(3), 202. § (1), szamviteli

Ha az adatok az addzasi kotelezettség
teljesitéséhez szlikségesek, annak a
naptari évnek az utolsd6 napjatdl
szamitott 5 évig keriilnek tarolasra és
megdbrzésre, amelyben az adérdl
bevallast, adatbejelentést, bejelentést
kellett volna tenni, illetve bevallas,
adatbejelentés, bejelentés hianydban
az adot meg kellett volna fizetni.

Ha az adatok a szamviteli kotelezettség
teljesitéséhez szikségesek, akkor 8
évig kerlilnek meg6rzésre és tarolasra.

lgény- és jogérvényesitési,
csaldsmegelGzési és -kezelési célbol
kezelt adatok a Simple regisztracio
torlésétél szamitott 5 éves altaldanos
elévilési id6n belul kerilnek
meglrzésre azzal, hogy ha ezen
id6tartam alatt polgdri, blintet6,
kozigazgatasi vagy egyéb hatdsagi




kotelezettség
teljesitéséhez  szikséges
iratok esetén a
szamvitelr6l szélé  2000.
évi C. torvény (,Sztv.”)
168-169. §.

D oszlop c) pont szerinti
célok esetében:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont — Jogos érdek

eljaras indul, akkor az adat ezen eljaras
joger6s befejezéséig kerlil megGrzésre.

Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerlilnek megGrzésre
az adatok (altaldanos polgari jogi
eléviilési idg).

telefonszam*

érintettdl
szarmazé

a) Felhasznald azonositdsa
b) Kommunikacié biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti Szerz6dés
teljesitése

A regisztracio torlésétsl szamitott 5
évig (altalanos polgari jogi elévilési
id6).

jelszo*

érintettdl
szarmazo

a) Felhasznald azonositdsa
b) Kommunikacid biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti Szerz6dés
teljesitése

A regisztracio torlésétdl szamitott 5
évig (altalanos polgari jogi elévilési
id6).

Facebook fiékhoz tartozé
e-mail cim (ha eltér a
Simple fiok e-mail
cimtél)

érintettdl
szarmazé

a) Felhasznald azonositdsa
b) Kommunikacié biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti Szerz6dés
teljesitése

A regisztracio torlésétsl szamitott 5
évig (altalanos polgari jogi elévilési
id6).

Facebook fiékhoz tartozd
név (ha eltér a Simple

érintettdl

a) Felhasznald azonositdsa

GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti Szerz6dés

A regisztracio torlésétsl szamitott 5
évig (altaldnos polgari jogi elévilési

R szarmazé b) Kommunikacid biztositasa S i
fidk névtdl) ) teljesitése idé).
- . - Y a) Felhasznalé azonositasa a GDPR 6. cikk (1) | A regisztracio torlésétél szamitott 5
Facebook fidkhoz tartozé érintettdl (e ogn . . . T P
, o , , b) Felhasznaldi fiok testreszabasa bekezdés a) pontja szerinti | évig (altalanos polgari jogi elévilési
avatar (profilkép) szarmazé

hozzdjarulas

idg).

Google fiékhoz tartozé
e-mail cim (ha eltér a
Simple fidk e-mail
cimtél)

érintettdl
szarmazo

a) Felhasznald azonositdsa
b) Kommunikacid biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti Szerz6dés
teljesitése

A regisztracio torlésétsl szamitott 5
évig (altaldnos polgari jogi eléviilési
id6).

Google fiékhoz tartozo
név (ha eltér a Simple
fidk névtdl)

érintettdl
szarmazo

a) Felhasznalé azonositasa
b) Kommunikacio biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti Szerz6dés
teljesitése

A regisztracio torlésétsl szamitott 5
évig (altaldnos polgari jogi eléviilési
idg).

Apple fidkhoz tartozé e-
mail cim (ha eltér a

érintettdl
szarmazo

a) Felhasznalé azonositasa
b) Kommunikacio biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti Szerz6dés

A regisztracio torlésétél szamitott 5
évig (altaldnos polgari jogi elévilési




Simple fidk e-mail teljesitése id6).
cimtdl)

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja szerinti Jogi
kotelezettség teljesitése —
szUlGi hozzajarulas
kéréséhez — GDPR 8. cikke
Korhatar adat (elmult-e érintettdl a) Szil6i  hozzajarulasi  kotelesség | szerint a 16 éven aluli
16 éves) * szarmazé megallapitasa személy  adatkezeléshez
torténd hozzajaruldsdhoz a
szUlGi felligyeletet
gyakorld szil§ engedélye
szlkséges, illetve a
hozzajarulast 6 adja meg.

A regisztracid torlésétsl szamitott 5
évig (altalanos polgari jogi elévilési
id6).

D oszlop a), d) és e) pont
szerinti célok esetében: A regisztracio torlésétsl szamitott 5
GDPR 6. cikk (1) bek. b) | évig (altaldnos polgari jogi elévilési
pont szerinti SzerzGdés | idG).

teljesitése

Adatkezeld altal a) Felhasznald azonositasa

Telefon azonositd kdd . g s
generalt b) Kommunikacid biztositasa

A *-gal jelolt adatok megaddsa kotelez6, anélkil a Simple fiok regisztracié és a Simple Rendszer haszndlata nem lehetséges, ezen adatok megaddsa a szerz6déskotés
el6feltétele.

Az adatkezel6 a Simple.

Amennyiben a Parkoldsi és/vagy az E-matrica vasarlasi szolgéltatast a Felhasznalé munkaltatéjan keresztil, a munkaltatdja és a Simple kozott létrejott Simple Vallalati
szerz6dés keretében veszi igénybe, a Felhaszndlé munkaltatdja tovabbitja a Simple szamara a Felhaszndald e-mail cimét és nevét a Felhaszndlé Simple Rendszerben torténé
regisztracioja céljabdl, vagyis ezen adatok forrdasa ebben az esetben a Felhasznald munkaltatéja. A Simple az igy megkapott nevet és e-mail cimet a fenti tablazatban
meghatarozott célokra, jogalapon és ideig kezeli.

Jogos érdek bemutatasa: az igény- és jogérvényesitési célu adatkezelés esetén a Felhasznaldk fent megjel6lt adatait a Szolgaltatd a Felhasznaléval a Simple rendszerre
vonatkozdan fennallé szerz6désbdl eredd jogvitdk rendezése érdekében, esetleges peres, nemperes vagy egyéb hatdsagi eljardsban torténd bizonyitds érdekében hasznalja
fel. Ezen adatokat a Szolgaltato azért kezeli, hogy amennyiben a Felhasznaldval a szerz6déssel kapcsolatban jogvita keletkezik, ezen adatokat bizonyitasi célbdl a Szolgaltaté
felhaszndlhassa. A Szolgaltatd ezen jogat eléviilési id6n beliil gyakorolhatja. Az adatkezelés ezért a Szolgaltatd jogai és jogos érdekei megdvasa érdekében sziikséges. Az
adatkezelési cél masként nem valdsithaté meg.




A felhasznalé a fenti jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen tiltakozhat a Simple-nek az ligyfélszolgalatra kiild6tt e-mailjében: ugyfelszolgalat@simple.hu.

A Felhasznalé kérésre jogosult a fenti jogos érdeken alapulé adatkezeléssel kapcsolatban elkészitett érdekmérlegelési tesztet megtekinteni, kérését a Simple
tigyfélszolgalatra kiild6tt levelében terjesztheti elG.

1.1.2. A Simple Rendszer altalanos hasznalataval kapcsolatos adatkezelés esetén
A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
Ha az adatok az addzasi kotelezettség
teljesitéséhez szlikségesek, annak a
naptari évnek az utols6 napjatdl
szamitott 5 évig keriilnek tarolasra és
megdlrzésre, amelyben az adordl
bevallast, adatbejelentést, bejelentést
, kellett volna tenni, illetve bevallas,
D oszlop a) és b) pont . . . e
s . adatbejelentés, bejelentés hianydban
szerinti célok  esetében: az adot meg kellett volna fizetni
Elkertv. 13/A. § & '
1 . . , Ha az adatok a szamviteli kotelezettsé
a) Szerz6dés létrehozasa, | D oszlop a) és b) pont . L &
. . o , teljesitéséhez sziikségesek, akkor 8
Simple-ben tartalmanak meghatarozasa, | szerinti célok esetében: évie keriilnek megdrzésre s taroldsra
P , A lebonyolitott .. Y . mddositasa, teljesitése GDPR 6. cikk (1) bek. b) g g )
regisztralt - érintettdl szarmazo sz . . " - P
(1 tranzakcié azonositdja b) Szerz6désb6l szarmazé dijak | pont szerinti Szerz6dés , P s s
felhasznalé e e Igény- és jogérvényesitési célbdl kezelt
szamlazasa teljesitése . . f g s is o ex
. e s adatok a Simple regisztracid torlésétdl
c) lgény- és jogérvényesités

D oszlop c) pont szerinti
célok esetében:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont — Jogos érdek

szamitott 5 éves altalanos eléviilési
idén beltl kertilnek megG6rzésre azzal,
hogy ha ezen idGtartam alatt polgari,
blntets, kozigazgatdsi vagy egyéb
hatdsagi eljaras indul, akkor az adat
ezen eljaras jogerds befejezéséig kerdl
megdrzésre.

Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerlilnek megGrzésre
az adatok (altaldnos polgari jogi




elévilési idg).

D oszlop a) és b) pont
szerinti célok esetében:
Elkertv. 13/A. §

D oszlop a) és b) pont
szerinti célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bek. b)

Ha az adatok az addzasi kotelezettség
teljesitéséhez sziikségesek, annak a
naptari évnek az utolsd6 napjatdl
szamitott 5 évig kerililnek tarolasra és
megbrzésre, amelyben az adordl
bevallast, adatbejelentést, bejelentést
kellett volna tenni, illetve bevallas,
adatbejelentés, bejelentés hianydban
az addét meg kellett volna fizetni.

Ha az adatok a szamviteli kotelezettség

Y , , ont szerinti Szerz6dés o )
a) Szerz6dés |étrehozasa, ’E)el'esitése teljesitéséhez szikségesek, akkor 8
tartalmanak meghatarozasa, ) évig kerlilnek megGrzésre és tarolasra.
A lebonyolitott - Y , modositasa, teljesitése .
y érintettdl szarmazo et L J , , . D oszlop b) pont szerinti 3 L, o,
tranzakcid 6sszege b) Szerz6désbdl szirmazo  dijak &l esetében: Igény- és jogérvényesitési célbodl kezelt
szamldzasa GDPR 6 cikk‘ (1) bekezdés adatok a Simple regisztracid torlésétdl
c) lgény- és jogérvényesités " - .| szamitott 5 éves 4dltaldnos elévilési
c) pontja szerinti Jogi | ., . . . s
. . S idén beliil kertlnek meg6rzésre azzal,
kotelezettség teljesitése — i .
. . s hogy ha ezen idGtartam alatt polgari,
szamlakibocsatas . p s . .
blintet6, kozigazgatasi vagy egyéb
... | hatdsagi eljaras indul, akkor az adat
D oszlop c) pont szerinti ezen eljaras jogerds befejezéséig kerdl
célok esetében: me 6erésreJ g ) g
GDPR 6. cikk (1) bekezdés & ’
f) pont —Jogos érdek , . C it s i
’p & Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerlilnek megé&rzésre
az adatok (altaldnos polgari jogi
elévilésiidg).
1 . , D oszlop a) és b) pont | Ha az adatok az addzasi kotelezettség
a) Szerz6dés |étrehozasa, o, . o o
, ) s szerinti célok esetében: | teljesitéséhez sziikségesek, annak a
A lebonyolitott tartalmdnak meghatarozasa, L. . iy s
tranzakcié tareva médositisa teliesitése Elkertv. 13/A. § naptari évnek az utolsd6 napjatdl
iy gy' érintettdl szdrmazod P ) , . " szamitott 5 évig keriilnek tdroldsra és
(megvasarolt termék, b) Szerz6désbSl szarmazo  dijak , Y -
et C cox D oszlop a) és b) pont | megbrzésre, amelyben az adordl
szolgdltatas) szamlazdasa o . . . . . .
! C s szerinti célok esetében: bevallast, adatbejelentést, bejelentést
c) lgény- és jogérvényesités

GDPR 6. cikk (1) bek. b)

kellett volna tenni, illetve bevallas,




pont szerinti Szerz6dés
teljesitése

D oszlop b) pont szerinti
cél esetében:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja szerinti Jogi
kotelezettség teljesitése —
szamlakibocsatas

D oszlop c) pont szerinti
célok esetében:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont — Jogos érdek

adatbejelentés, bejelentés hianydban
az addét meg kellett volna fizetni.

Ha az adatok a szamviteli kotelezettség
teljesitéséhez sziikségesek, akkor 8
évig kerlilnek megGrzésre és tarolasra.

Igény- és jogérvényesitési célbol kezelt
adatok a Simple regisztracio torlésétd|
szamitott 5 éves altalanos eléviilési
idén belil kertlnek meg6rzésre azzal,
hogy ha ezen idGtartam alatt polgari,
blintet6, kozigazgatasi vagy egyéb
hatdsagi eljaras indul, akkor az adat
ezen eljaras jogerds befejezéséig kerdl
megdrzésre.

Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerlilnek megGrzésre
az adatok (altaldanos polgari jogi
eléviilési idg).

Szallitasi cim

érintettél szarmazo

Szerz6dés
tartalmanak
modositasa, teljesitése
Igény- és jogérvényesités

|étrehozasa,
meghatarozasa,

D oszlop a) pont szerinti
cél esetében: Elkertv.
13/A. §

D oszlop a) pont szerinti
cél esetében:

GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti Szerz6dés
teljesitése

D oszlop b) pont szerinti
célok esetében:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont — Jogos érdek

Ha az adatok az addzasi kotelezettség
teljesitéséhez sziikségesek, annak a
naptari évnek az utolsd6 napjatdl
szamitott 5 évig keriilnek tarolasra és
megbrzésre, amelyben az adérdl
bevallast, adatbejelentést, bejelentést
kellett volna tenni, illetve bevallas,
adatbejelentés, bejelentés hianydban
az adot meg kellett volna fizetni.

Ha az adatok a szamviteli kotelezettség
teljesitéséhez sziikségesek, akkor 8
évig kerlilnek megGrzésre és tarolasra.

Igény- és jogérvényesitési célbodl kezelt
adatok a Simple regisztracid torlésétdl




szamitott 5 éves altalanos eléviilési
idén belil kertlnek meg6rzésre azzal,
hogy ha ezen id6tartam alatt polgari,
blintet6, kozigazgatasi vagy egyéb
hatdsagi eljaras indul, akkor az adat
ezen eljaras jogerds befejezéséig kerdl
megdrzésre.

Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerllnek megd&rzésre
az adatok (altaldanos polgari jogi
eléviilési idg).

Szamlazasi név és cim

érintettél szarmazo

a)

b)

<)

SzerzGdés |étrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa,
modositasa, teljesitése
Szerz6désb6l  szarmazd
szamldzasa

Igény- és jogérvényesités, csalas
megelGzése, kezelése

dijak

D oszlop a) és b) pont
szerinti célok esetében:
Elkertv. 13/A. &

D oszlop a) és b) pont
szerinti célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti Szerz6dés
teljesitése

D oszlop b) pont szerinti
cél esetében:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja szerinti Jogi
kotelezettség teljesitése —
az adodzasi kotelezettség
teljesitéséhez  sziikséges
adatok esetén az addzds
rendjérél szélé 2017. évi
CL. térvény (,Art.”) 78. §
(3), 202. § (1), szamviteli
kotelezettség

teljesitéséhez  sziikséges
iratok esetén a
szamvitelr6l sz6l6  2000.

Ha az adatok az addzasi kotelezettség
teljesitéséhez szlikségesek, annak a
naptari évnek az utolsd6 napjatol
szamitott 5 évig keriilnek tarolasra és
megdbrzésre, amelyben az adérdl
bevallast, adatbejelentést, bejelentést
kellett volna tenni, illetve bevallas,
adatbejelentés, bejelentés hianydban
az adot meg kellett volna fizetni.

Ha az adatok a szamviteli kotelezettség
teljesitéséhez szikségesek, akkor 8
évig keriilnek megG6rzésre és tarolasra.

lgény- és jogérvényesitési,
csaldsmegelGzési és -kezelési célbol
kezelt adatok a Simple regisztracio
torlésétdl szamitott 5 éves altalanos

elévilési idén bell kertlnek
megbrzésre azzal, hogy ha ezen
id6tartam alatt polgdri, blintet6,

kozigazgatasi vagy egyéb hatdsagi
eljards indul, akkor az adat ezen eljaras
joger6s befejezéséig kerlil megGrzésre.




évi C. torvény (,Sztv.”)
168-169. §.

D oszlop c) pont szerinti
célok esetében:

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont — Jogos
érdek

Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerllnek megd&rzésre
az adatok (3ltaldnos polgari jogi
eléviilési idg).

E-mail cim, pénznem,
fizetés tipusa, vasarolt
szolgaltatas/termék
megnevezése,
mennyisége, ara (dija),
autépdlya matrica és
parkoldjegy vasarlas
esetén a gépjarm
rendszdma

Felhasznal¢ 4ltal
megadott

Nyugtaadas

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja szerinti Jogi
kotelezettség teljesitése —
az adodzasi kotelezettség
teljesitéséhez  szikséges
adatok esetén az addzds
rendjérdl szélé 2017. évi
CL. torvény (,Art.”) 78. §
(3), 202. § (1), szamviteli
kotelezettség
teljesitéséhez  szikséges
iratok esetén a
szamvitelrél sz6l6 2000.
évi C. torvény (,Sztv.”)
168-169. §., Altalénos
forgalmi  addérdél  szdélo
2007. évi CXXVII. toérvény
(Afa tv.) 166., 167. §-ai,
173.,173/A. §-ai.

Az adatok az addzasi kotelezettség
teljesitéséhez szlikségesek, annak a
naptari évnek az utolsd6 napjatdl
szamitott 5 évig keriilnek taroldsra és
megdrzésre, amelyben az adordl
bevallast, adatbejelentést, bejelentést
kellett volna tenni, illetve bevallas,
adatbejelentés, bejelentés hianyaban
az adot meg kellett volna fizetni.

Ha az adatok a szamviteli kotelezettség
teljesitéséhez sziikségesek, akkor 8
évig kerlilnek megGrzésre és tarolasra.

Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerlilnek megGrzésre
az adatok (altaldnos polgari jogi
eléviilésiidg).

GPS koordinatak, ha a
felhasznalé azt
engedélyezte

Mobilkészilékrél
gy(jtott

Profilalkotas - viselkedésalapu reklam
megjelenitése, vasarldi preferenciak
megismerése

GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pontja szerinti
Hozzajarulas

Hozzajarulas visszavonasaig.

A *-gal jelolt adatok megadasa kotelezd, anélkil a Simple Rendszer hasznélata nem lehetséges, ezen adatok megadasa a szerz6déskotés elGfeltétele.

Jogos érdek bemutatasa: az igény- és jogérvényesitési célu adatkezelés esetén a Felhaszndldk fent megjelolt adatait a Szolgaltatd a Felhaszndléval a Simple rendszerre
vonatkozdan fennallé szerz6désbdl eredd jogvitdk rendezése érdekében, esetleges peres, nemperes vagy egyéb hatdsagi eljarasban torténd bizonyitas érdekében hasznalja
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fel. Ezen adatokat a Szolgaltatd azért kezeli, hogy amennyiben a vasarléval a szerz6déssel kapcsolatban jogvita keletkezik, ezen adatokat bizonyitasi célbdl a Szolgaltatd
felhaszndlhassa. A Szolgaltatd ezen jogat eléviilési id6n belll gyakorolhatja. Az adatkezelés ezért a Szolgaltatd jogai és jogos érdekei megdvasa érdekében sziikséges. Az

adatkezelési cél masként nem valdsithaté meg.

A felhasznald a fenti jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen tiltakozhat a Simple-nek az ligyfélszolgalatra kiild6tt e-mailjében: ugyfelszolgalat@simple.hu.

A felhasznalé kérésre jogosult a fenti jogos érdeken alapulé adatkezeléssel kapcsolatban elkészitett érdekmérlegelési tesztet megtekinteni, kérését a Simple

tigyfélszolgalatra kiildott levelében terjesztheti el6.

Az adatkezel6 a Simple.

1.1.3. A Simple ugyfélszolgalattal kapcsolatos adatkezelés esetén
A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idGtartama
Panasztételt kovetd altaldnos polgari
jogi elévilési id6n belll, azaz a
panasztételtdl szamitott 5 évig.
a) Felhasznald azonositasa Igény- és jogérvényesitési célbodl kezelt
b) Felhasznaldval valo | a GDPR 6. cikk (1) | adatok a Simple regisztracié torlésétdl
név* érintettdl kommunikacié a panaszkezelés | bekezdés f) pontja szerinti | szamitott 5 éves 4&ltalanos elévilési
szarmazé soran Jogos érdek idén belll keriilnek megérzésre azzal,
Simple-ben c) Panasz elintézése hogy ha ezen idGtartam alatt polgari,
regisztralt, az d) Igény- és jogérvényesités bilintet6, kozigazgatdsi vagy egyéb
tgyfélszolgalatot hatdsagi eljaras indul, akkor az adat
megkeresd ezen eljaras jogerds befejezéséig kerdl
felhasznalé megGrzésre.
" s Panasztételt kovetd altaldnos polgari
a) Felhasznald azonositasa . f v ax ..
(). . jogi elévilési id6n belll, azaz a
b) Felhasznaldval vald . e VK| oz .
L. Y I . | a GDPR 6. cikk (1) | panasztételtdl szamitott 5 évig.
P érintettdl kommunikdcié a panaszkezelés . . o
e-mail cim . . . bekezdés f) pontja szerinti
szarmazé soran , . e P
S Jogos érdek Igény- és jogérvényesitési célbdl kezelt
c) Panasz elintézése . et it i i
s e, s adatok a Simple regisztracio torlésétdl
d) lIgény- és jogérvényesités . . e 14 (e
szamitott 5 éves altalanos eléviilési
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idén belil kertlnek meg6rzésre azzal,
hogy ha ezen id6tartam alatt polgari,
blintet6, kozigazgatdsi vagy egyéb
hatdsagi eljaras indul, akkor az adat
ezen eljaras jogerds befejezéséig kerdl
megdrzésre.

a) Felhasznalod azonositasa

b) Felhasznaldval valé

Panasztételt kovetd altalanos polgari
jogi elévilési id6n belll, azaz a
panasztételtdl szamitott 5 évig.

Igény- és jogérvényesitési célbodl kezelt
adatok a Simple regisztracio torlésétdl

- 9 S oas . |a GDPR 6. cikk (1) (L ] Y (g
. , érintettdl kommunikacié a panaszkezelés , . .| szamitott 5 éves altalanos elévilési
regisztracios szam , , , bekezdés f) pontja szerinti | ., N N .
szarmazé soran . id6n belil kertlnek meg6rzésre azzal,
L Jogos érdek i L.
c) Panasz elintézése hogy ha ezen id6tartam alatt polgari,
d) lIgény- és jogérvényesités bilintet6, kozigazgatdsi vagy egyéb
hatdsagi eljaras indul, akkor az adat
ezen eljaras jogerds befejezéséig keril
megGrzésre.
panaszrol felvett
jegyz6koényvben szerepl6
adatok: fogyasztd neve, .
X fogyaszto T a GDPR 6. cikk (1)
lakcime, panasztétel , . S
S x . - bekezdés c) pontja szerinti
id6pontja, helye, médja, . . .
. - ‘- " Jogi kotelezettség
panasz részletes leirdsa, a érintettdl L
(s . . teljesitése: A
fogyasztd altal bemutatott | szarmazé, Foavasztovédelemrdl sz616
iratok, dokumentumok és illetve Panaszrdl jegyz6konyv felvétele &Yy .. . A panasztételtsl szamitott 5 évig
egyéb bizonyitékok Simple altal 1997. eévi CLV. torveny
gYeb bizony - 17/A. § (5) bekezdése
jegyzéke, generalt s .
. . elGirja a panaszrdl felvett
a Simple nyilatkozata a . Al R «
jegyz6konyv kotelezd

fogyasztd panaszaval
kapcsolatos allaspontjaral,

amennyiben a panasz

azonnali kivizsgalasa

tartalmi elemeit
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lehetséges,

a jegyz6konyvet felvevd
személy és - telefonon vagy
egyéb elektronikus
hirkozlési szolgaltatas
felhaszndldsaval kozolt
szobeli panasz kivételével -
a fogyaszté alairasa,

a jegyz6konyv felvételének
helye, ideje,
telefonon vagy egyéb
elektronikus hirkozlési
szolgaltatas felhasznalasaval
kozolt szébeli panasz esetén
a panasz egyedi
azonositészama.

a) Felhasznal6 azonositasa
Srintetts| b) Felhasznaléval valé | a GDPR 6. cikk (1) | Panasztételt kovet6 altalanos polgari
telefonszam s2drmazé kommunikacié a panaszkezelés | bekezdés f) pontja szerinti | jogi elévllési idén belll, azaz a
soran Jogos érdek panasztételtsl szamitott 5 évig.
c) Panasz elintézése
a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja szerinti
Jogi kotelezettség
teljesitése: A
Fogyasztovédelemrdl szo6l6
a) Felhasznalod azonositasa 1997. évi CLV. toérvény
érintettd| b) Fogyasztok jogainak védelme 17/B  § (3) bekezdése
telefonhivas hangfelvétele <24rmazé c) Panasz tartalmanak | szerint az | A panasztételt6l szamitott 5 évig.
bizonyithatdsaga Ggyfélszolgalathoz
d) Igény- és jogérvényesités beérkez6 valamennyi
telefonon  tett szébeli
panaszt, valamint az

lgyfélszolgalat és a
fogyasztd kozotti
telefonos kommunikaciét
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hangfelvétellel  rogziteni
kell. A hangfelvételt
egyedi azonositdszammal
kell ellatni és ot évig meg
kell rizni.

panasz targya

érintettdl
szarmazo

a) Panasz elintézése
b) Igény- és jogérvényesités

a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja szerinti
Jogos érdek

Panasztételt kovetd altalanos polgari
jogi elévilési id6n belil, azaz a
panasztételtdl szamitott 5 évig.

Igény- és jogérvényesitési célbodl kezelt
adatok a Simple regisztracid torlésétdl
szamitott 5 éves altaldnos elévilési
idén belll keriilnek megérzésre azzal,
hogy ha ezen idGtartam alatt polgari,
blintet6, kozigazgatasi vagy egyéb
hatdsagi eljdrds indul, akkor az adat
ezen eljaras jogerds befejezéséig kerdl
megdrzésre.

panaszolt tranzakcié adatai

érintettdl
szarmazo

a) Panasz elintézése
b) Igény- és jogérvényesités

a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja szerinti
Jogos érdek

Panasztételt kovetd altalanos polgari
jogi elévilési id6n belll, azaz a
panasztételtsl szamitott 5 évig.

Igény- és jogérvényesitési célbdl kezelt
adatok a Simple regisztracid torlésétdl
szamitott 5 éves altalanos eléviilési
idén belil keriilnek megG6rzésre azzal,
hogy ha ezen idGtartam alatt polgari,
blntets, kozigazgatdsi vagy egyéb
hatdsagi eljaras indul, akkor az adat
ezen eljaras jogerds befejezéséig kerdl
megdrzésre.

A *-gal jelolt adatok megaddsa kotelez6.
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Az ligyfélszolgalati tevékenységet a Simple és az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16.) kozo6tti kozos adatkezelési szerz6dés alapjan a Simple és az OTP Bank Nyrt.
kozos adatkezel6ként végzi. A GDPR 26. cikk (2) bekezdésének megfelelen ezdton adunk tajékoztatast a kozos adatkezelési szerz&dés lIényeges rendelkezéseirdl:

- A Simple és az OTP Bank Nyrt. mindegyike maga vezeti a felel6sségébe tartozé adatkezelési tevékenységekrdl az adatvédelmi nyilvantartast, adatvédelmi
incidensekrél vezetett nyilvantartast, az érintett személyek és felligyeleti hatésagok részérdl az adatkezelésekkel kapcsolatban érkezett kérések nyilvantartdsat, az
altaluk az adatkezelésekkel kapcsolatban igénybe vett adatfeldolgozdk nyilvantartdsat, valamint az adatkezelésekkel 6sszefligg6 adattovabbitasok nyilvantartasat.

- A hozzajaruld nyilatkozatoknak az adatkezel6k altal k6zésen megallapitott idétartamban, visszakereshet6 moédon torténé megbrzésérél az OTP Bank Nyrt.
gondoskodik.

- Az érintettek tdjékoztatasat akkor, amikor az Ugyfélszolgdlat telefonos vagy e-mail-en keresztul torténé megkeresése torténik, beleértve — amennyiben
alkalmazhaté — az érintett hozzdjaruld nyilatkozatdnak megszovegezését is, az OTP Bank Nyrt. végzi. OTP Bank Nyrt. gondoskodik tovabba az adatkezelési
hozzajaruld nyilatkozatok beszerzésérdl és tarolasardl, 6rzésérdl, nyilvantartdsardl is.

- ASimple sajat honlapjan elhelyezett jelen adatkezelési tajékoztatdjaban az ligyfélszolgalati adatok kezelésével kapcsolatos tajékoztatast kiilon is megteszi.

- ASimple és az OTP Bank Nyrt. mindegyike a koz6s adatkezelések tekintetében kilon-kilén megfogalmazott adatkezelési tdjékoztatojukat sajat maguk kilén-kilon
teszik kozzé és juttatjak el az érintetteknek.

- A Simple és az OTP Bank Nyrt. a k6z6s adatkezeléssel érintett adatkezelések esetében kdzosen hatarozzdk meg az adatkezelés céljat és f6 eszkdzeit a GDPR 26. cikk
(1) bekezdésének megfelelGen.

- Az érintett mindegyik k6z0s adatkezel6 vonatkozasaban és mindegyik adatkezel6vel szemben gyakorolhatja jogait.

- ASimple és az OTP Bank Nyrt. a hozzajuk beérkezett megkereséseket maguk, 6nalldan valaszoljak meg a kdzosen elfogadott eljarasrendnek megfelelGen.

- Az érintett adatainak helyesbitésére, torlésére, az adatkezelés korlatozasara, az érintett adatai kezelése elleni tiltakozasara és az adathordozhatésagra vonatkozé
kérelmének teljesitése a Simple és az OTP Bank Nyrt. részérG6l 6nalldan torténik.

- Ahatdsagi megkereséseket a Simple és az OTP Bank Nyrt. sajat maga valaszolja meg azon hatdsagi megkeresések esetén, amik tevékenységéhez kapcsolddnak.

- Az adatvédelmi incidenst az a k6z6s adatkezel jelenti be a hatdsagnak, amelynek tevékenységét az incidens érinti.

- Az érintetteket az adatvédelmi incidensrél az az adatkezeld tdjékoztatja, amelynek a tevékenységét az adatvédelmi incidens érintette. Ha az adatvédelmi incidens
mindkét adatkezel6t érintette, az incidensrdl az érintetteket az adatkezel6k 6nalldan, kilén-kilon tdjékoztatjak.

- Az OTP Bank Nyrt. adatvédelmi tisztviselGje: Gazmar Zoard, e-mail: adatvedelem@otpbank.hu, cim: 1131 Budapest, Babér u. 9.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek megjelolése: a panasztétel, panasz kivizsgalasa, elintézése és kezelése korében térténd adatkezelés a Simple jogos
érdeke, valamint a Simple Applikaciéban elérhets szolgaltatasok nyujtéinak érdeke is, mivel ezen adatok kezelése a Simple Applikacidban tortént vasarlassal, szolgaltatasok
igénybe vételével 6sszefliggb fogyasztovédelmi, polgari jogi jogaink és érdekeink érvényesitéséhez sziikséges.

A Felhasznal¢ a fenti jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen tiltakozhat a Simple-nek az ligyfélszolgalatra kiildott e-mailjében: ugyfelszolgalat@simple.hu.

A Felhasznalé kérésre jogosult a fenti jogos érdeken alapulé adatkezeléssel kapcsolatban elkészitett érdekmérlegelési tesztet megtekinteni, kérését a Simple
tigyfélszolgalatra kiildott levelében terjesztheti elG.
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1.2. A Simple Rendszer egyes szolgaltatasai korében szolgaltatas specifikusan kezelt személyes adatok

1.2.1. Parkolas
A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idGtartama
Ha az adatok az addzasi kotelezettség
teljesitéséhez szlikségesek, annak a
naptari évnek az utolsd6 napjatdl
, szamitott 5 évig keriilnek tdrolasra és
D oszlop a) és b) pont v .
o , megdbrzésre, amelyben az adérdl
szerinti célok esetében: , . ) . .
Elkertv. 13/A. § bevallast, adatbejelentést, bejelentést
) ’ kellett volna tenni, illetve bevallas,
. adatbejelentés, bejelentés hianyaban
D oszlop a) és b) pont ,J y . . y
o , az adét meg kellett volna fizetni.
szerinti célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bek. b P .
. ,( ) ,, ,) Ha az adatok a szamviteli kotelezettség
» 14 . . pont szerinti Szerz&dés L, o
a) Szerz8dés létrehozasa, teliesitése teljesitéséhez sziikségesek, akkor 8
tartalmanak meghatarozasa, J évig kerlilnek megGrzésre és tarolasra.
. (i , érintettdl maddositasa, teljesitése o
Simple-ben Gépjarm(i rendszama* X , o ) , 3 .. D oszlop b) pont szerinti 3 L, e
. . szarmazod b) Szerz6désbdl szarmazé  dijak 3 ) Igény- és jogérvényesitési célbdl kezelt
regisztralt (o 4oz cél esetében: . it s ia g
L szamldzasa . , | adatok a Simple regisztracié torlésétél
felhasznalé . e, o GDPR 6. cikk (1) bekezdés . , o Y
c) lgény- és jogérvényesités . . . | szamitott 5 éves 4dltaldnos elévilési
c) pontja szerinti Jogi | ., . N v
. , L, idén belil kerlilnek megbrzésre azzal,
kotelezettség teljesitése — ix .
. . " hogy ha ezen id6tartam alatt polgari,
szamlakibocsatas . « L. . ,
bilintet6, kozigazgatdsi vagy egyéb
... | hatésagi eljaras indul, akkor az adat
D oszlop c) pont szerinti S . g .
. . ezen eljaras jogerds befejezéséig kerdl
célok esetében: megdrzésre
GDPR 6. cikk (1) bekezdés | M8 :
f) pont —Jogos érdek , . it N4t
)p & Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerlilnek megGrzésre
az adatok (altaldanos polgari jogi
elévilési idg).
(it ok érintettdl a) SzerzGdés |étrehozédsa, | D oszlop a) és b) pont | Ha az adatok az addzasi kotelezettség
Gépjarmli felségjelzése , B ) . s . s y
szarmazé tartalmdnak meghatarozasa, | szerinti célok esetében: | teljesitéséhez sziikségesek, annak a
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modositasa, teljesitése

Elkertv. 13/A. §

naptdri évnek az utolsé napjatdl

b) Szerz6désbdl szarmazé  dijak szamitott 5 évig keriilnek tdroldsra és
szamlazasa D oszlop a) és b) pont | megbrzésre, amelyben az adérdl
c) lgény- és jogérvényesités szerinti célok esetében: bevallast, adatbejelentést, bejelentést
GDPR 6. cikk (1) bek. b) | kellett volna tenni, illetve bevallas,
pont szerinti Szerz6dés | adatbejelentés, bejelentés hidnyaban
teljesitése az adot meg kellett volna fizetni.
D oszlop c) pont szerinti | Ha az adatok a szamviteli kotelezettség
célok esetében: teljesitéséhez sziikségesek, akkor 8
GDPR 6. cikk (1) bekezdés | évig kerlilnek megGrzésre és tarolasra.
f) pont — Jogos érdek
Igény- és jogérvényesitési célbodl kezelt
adatok a Simple regisztracio torlésétdl
szamitott 5 éves altalanos eléviilési
idén belil kertlnek megé6rzésre azzal,
hogy ha ezen id6tartam alatt polgari,
bilintet6, kozigazgatdsi vagy egyéb
hatdsagi eljaras indul, akkor az adat
ezen eljaras jogerds befejezéséig kerdl
megdrzésre.
Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerlilnek megGrzésre
az adatok (dltaldanos polgari jogi
eléviilési idg).
D oszlop a) és b) pont | Ha az adatok az addzasi kotelezettség
szerinti célok esetében: | teljesitéséhez sziikségesek, annak a
a) Szerzédés létrehozésa, Elkertv. 13/A. § naptéjri évn'elf az ) utolsc’)’ n?pjétfﬁl
tartalmanak meghatérozasa, , szamﬂltoFt 5 évig kertilnek tarolasra, els
. P , "y N D oszlop a) és b) pont | megbrzésre, amelyben az adérdl
Parkolas helye* erllntetto'l modciflt?sa:,teljesttese , " szerinti célok esetében: bevallast, adatbejelentést, bejelentést
szdrmazé b) Szerz6désbdl szarmazé  dijak

szamlazasa

c) lgény- és jogérvényesités

GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti Szerz6dés
teljesitése

D oszlop c) pont szerinti

kellett volna tenni, illetve bevallas,
adatbejelentés, bejelentés hianydban
az adot meg kellett volna fizetni.

Ha az adatok a szamviteli kotelezettség
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célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont —Jogos érdek

teljesitéséhez sziikségesek, akkor 8
évig keriilnek megG6rzésre és tarolasra.

Igény- és jogérvényesitési célbodl kezelt
adatok a Simple regisztracio torlésétdl
szamitott 5 éves altaldnos elévilési
idén belll keriilnek megGrzésre azzal,
hogy ha ezen id6tartam alatt polgari,
blintet6, kozigazgatadsi vagy egyéb
hatosagi eljaras indul, akkor az adat
ezen eljaras jogerds befejezéséig kerdl
megdrzésre.

Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerlilnek megGrzésre
az adatok (altaldanos polgari jogi
elévilési idg).

A *-gal jel6lt adatok megadasa kotelezd, anélkil a Parkolas funkcid hasznalata nem lehetséges.

Az adatkezel6 a Simple.

Jogos érdek bemutatasa: az igény- és jogérvényesitési célu adatkezelés esetén a Felhasznaldk fent megjeldlt adatait a Szolgaltaté a Felhasznaldval a Simple rendszerre
vonatkozdan fennallé szerz6désbdl eredd jogvitdk rendezése érdekében, esetleges peres, nemperes vagy egyéb hatdsagi eljardsban torténd bizonyitds érdekében hasznalja
fel. Ezen adatokat a Szolgaltatd azért kezeli, hogy amennyiben a vasarldval a szerz6déssel kapcsolatban jogvita keletkezik, ezen adatokat bizonyitdsi célbdl a Szolgaltatd
felhaszndlhassa. A Szolgaltatd ezen jogat eléviilési idén beliil gyakorolhatja. Az adatkezelés ezért a Szolgaltatd jogai és jogos érdekei megdvdasa érdekében sziikséges. Az

adatkezelési cél masként nem valdsithaté meg.

A felhasznald a fenti jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen tiltakozhat a Simple-nek az ligyfélszolgalatra kiild6tt e-mailjében: ugyfelszolgalat@simple.hu.

A felhasznalé kérésre jogosult a fenti jogos érdeken alapulé adatkezeléssel kapcsolatban elkészitett érdekmérlegelési tesztet megtekinteni, kérését a Simple

tigyfélszolgalatra kiildott levelében terjesztheti elG.
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1.2.2. Autopalya matrica vasarlas
A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
Ha az adatok az addzasi kotelezettség
teljesitéséhez szlikségesek, annak a
naptari évnek az utolsd6 napjatdl
, szamitott 5 évig keriilnek tdroldsra és
D oszlop a) és b) pont v -
o, 3 megdbrzésre, amelyben az adérdl
szerinti célok esetében: , . ) . .
bevallast, adatbejelentést, bejelentést
Elkertv. 13/A. § o .
kellett volna tenni, illetve bevall3s,
, adatbejelentés, bejelentés hianydban
D oszlop a) és b) pont ,J y . .y
S , az adét meg kellett volna fizetni.
szerinti célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bek. b T .
. .( ) p ,) Ha az adatok a szamviteli kotelezettség
s , , pont szerinti Szerz6dés s L
a) Szerz6dés |étrehozasa, teliesitése teljesitéséhez szikségesek, akkor 8
tartalmanak meghatarozasa, J évig kerlilnek megGrzésre és tarolasra.
e % érintettdl modositasa, teljesitése .
Gépjarmd rendszama . . A . . . D oszlop b) pont szerinti , e s s
. szarmazd b) Szerz6désbdl szarmazo  dijak , ) Igény- és jogérvényesitési célbodl kezelt
Simple-ben C iz cél esetében: . s i
. . szamlazasa . , | adatok a Simple regisztracié torlésétdl
regisztralt . e, ol GDPR 6. cikk (1) bekezdés . ] o .
L c) lgény- és jogérvényesités . _— . | szdmitott 5 éves altaldanos elévilési
felhasznalé c) pontja szerinti Jogi | ., . . o
.. . L, idén belll kerllnek megd&rzésre azzal,
kotelezettség teljesitése — i .
[ . " hogy ha ezen id6tartam alatt polgari,
szamlakibocsatas . « . . .
bilintet6, kozigazgatdsi vagy egyéb
. .. | hatdsagi eljaras indul, akkor az adat
D oszlop ) pont szerinti ezen eljaras jogerds befejezéséig kerdl
célok esetében: me 6erésreJ & ) &
GDPR 6. cikk (1) bekezdés | M8 :
f) pont —Jogos érdek , . (ot oesis sex
)p & Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerlilnek megGrzésre
az adatok (altaldnos polgari jogi
elévilési id6).
a) Szerz6dés létrehozadsa, | D oszlop a) és b) pont | Ha az adatok az addzasi kotelezettség
(i ek érintettdl tartalmanak meghatarozasa, | szerinti célok esetében: | teljesitéséhez sziikségesek, annak a
Gépjarmli felségjelzése X , e L . 3 i,
szarmazé madositdsa, teljesitése Elkertv. 13/A. § naptdri évnek az utolsé napjatdl
b) Szerz6désbbl szarmazd dijak szamitott 5 évig keriilnek tarolasra és
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szamlazasa

D oszlop a) és b) pont

megdbrzésre, amelyben az adérdl

c) Igény- és jogérvényesités szerinti célok esetében: bevallast, adatbejelentést, bejelentést
GDPR 6. cikk (1) bek. b) | kellett volna tenni, illetve bevallas,
pont szerinti Szerz6dés | adatbejelentés, bejelentés hidnyaban
teljesitése az adot meg kellett volna fizetni.
D oszlop c) pont szerinti | Ha az adatok a szamviteli kbtelezettség
célok esetében: teljesitéséhez sziikségesek, akkor 8
GDPR 6. cikk (1) bekezdés | évig keriilnek megGrzésre és taroldasra.
f) pont —Jogos érdek
Igény- és jogérvényesitési célbdl kezelt
adatok a Simple regisztracid torlésétdl
szamitott 5 éves altaldanos elévilési
idén belll keriilnek megérzésre azzal,
hogy ha ezen id6tartam alatt polgari,
bilintet6, kozigazgatdsi vagy egyéb
hatdsagi eljdrds indul, akkor az adat
ezen eljaras jogerds befejezéséig kerdl
megdrzésre.
Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerlilnek megGrzésre
az adatok (altalanos polgari jogi
eléviilésiidg).
D oszlop a) és b) pont | Ha az adatok az addzasi kotelezettség
szerinti célok esetében: | teljesitéséhez sziikségesek, annak a
Elkertv. 13/A. § naptari évnek az utolsd6 napjatdl
1 . B} szamitott 5 évig keriilnek taroldsra és
a) Szerz6dés létrehozasa, , o (o
) . D oszlop a) és b) pont | meg6rzésre, amelyben az adérdl
tartalmanak meghatarozasa, S . . . . . .
‘- " 4 s L szerinti célok esetében: bevallast, adatbejelentést, bejelentést
RV * érintettdl modositdsa, teljesitése . A .
Gépjarmd tipusa , , iy , , " GDPR 6. cikk (1) bek. b) | kellett volna tenni, illetve bevall3s,
szarmazé b) Szerz6désb8l szdarmazd  dijak - X4z . . . ) o
e pont szerinti Szerz6dés | adatbejelentés, bejelentés hidnyaban
szamldzasa s . . .
. e s teljesitése az adot meg kellett volna fizetni.
c) Igény- és jogérvényesités

D oszlop c) pont szerinti
célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés

Ha az adatok a szamviteli kotelezettség
teljesitéséhez sziikségesek, akkor 8
évig kerlilnek megGrzésre és tarolasra.
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f) pont —Jogos érdek

Igény- és jogérvényesitési célbodl kezelt
adatok a Simple regisztracio torlésétd|
szamitott 5 éves altalanos eléviilési
idén belll keriilnek megGrzésre azzal,
hogy ha ezen idGtartam alatt polgari,
blintet6, kozigazgatasi vagy egyéb
hatdsagi eljaras indul, akkor az adat
ezen eljards jogerds befejezéséig kerdl
megGrzésre.

Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerlilnek megGrzésre
az adatok (altaldanos polgari jogi
eléviilési idg).

Vasarolt matrica adatai
(tipus, érvényességi id6)*

érintettdl
szarmazd

c)

Szerz6dés
tartalmanak
modositasa, teljesitése
Szerz6désb6l  szarmazd
szamldzasa

Igény- és jogérvényesités

|étrehozasa,
meghatarozasa,

dijak

D oszlop a) és b) pont
szerinti célok esetében:
Elkertv. 13/A. §

D oszlop a) és b) pont
szerinti célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti Szerz6dés
teljesitése

D oszlop c) pont szerinti
célok esetében:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont — Jogos érdek

Ha az adatok az addzasi kotelezettség
teljesitéséhez sziikségesek, annak a
naptari évnek az utolsd6 napjatdl
szamitott 5 évig keriilnek tarolasra és
megdrzésre, amelyben az adérdl
bevallast, adatbejelentést, bejelentést
kellett volna tenni, illetve bevallas,
adatbejelentés, bejelentés hianydban
az adot meg kellett volna fizetni.

Ha az adatok a szamviteli kotelezettség
teljesitéséhez szikségesek, akkor 8
évig kerlilnek megGrzésre és tarolasra.

Igény- és jogérvényesitési célbdl kezelt
adatok a Simple regisztracio torlésétdl
szamitott 5 éves altaldnos elévilési
idén belil kertlnek megé6rzésre azzal,
hogy ha ezen idGtartam alatt polgari,
blntets, kozigazgatdsi vagy egyéb
hatdsagi eljaras indul, akkor az adat
ezen eljaras jogerds befejezéséig kertl
megdrzésre.
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Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerlilnek megd&rzésre
az adatok (altaldanos polgari jogi
eléviilési idg).

A *-gal jel6lt adatok megaddsa kotelezd, anélkil az autdpalya matrica vasarlasi funkcid hasznalata nem lehetséges.

Az adatkezel6 a Simple.

Jogos érdek bemutatasa: az igény- és jogérvényesitési célu adatkezelés esetén a Felhaszndldk fent megjeldlt adatait a Szolgaltatd a Felhasznaléval a Simple rendszerre
vonatkozdan fenndllé szerz6désbdl eredd jogvitak rendezése érdekében, esetleges peres, nemperes vagy egyéb hatdsagi eljarasban torténd bizonyitds érdekében hasznalja
fel. Ezen adatokat a Szolgaltato azért kezeli, hogy amennyiben a vasarldval a szerz6déssel kapcsolatban jogvita keletkezik, ezen adatokat bizonyitasi célbdl a Szolgaltato
felhaszndlhassa. A Szolgaltato ezen jogat elévilési idén beliil gyakorolhatja. Az adatkezelés ezért a Szolgaltatd jogai és jogos érdekei megdvasa érdekében szikséges. Az

adatkezelési cél masként nem valdsithaté meg.

A felhasznalé a fenti jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen tiltakozhat a Simple-nek az ligyfélszolgalatra kiild6tt e-mailjében: ugyfelszolgalat@simple.hu.

A felhasznalé kérésre jogosult a fenti jogos érdeken alapulé adatkezeléssel kapcsolatban elkészitett érdekmérlegelési tesztet megtekinteni, kérését a Simple
tigyfélszolgalatra kiildott levelében terjesztheti elG.

1.2.3. Atiranyitas a Foodora mobilalkalmazasba
A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
. Sy Hozzajarulas visszavonasaig.
A Felhasznalé Simple Applikaciobdl a ) &
Foodora Mobilalkalmazasba torténé e .
. s " clc g i . Ha az adatok az addzdsi kotelezettség
i0S késziiléket hasznalé atlépésének kovetése és P o
s ) . . teljesitéséhez szlikségesek, annak a
. Felhasznalo IDFA nyilvdntartasa, valamint a Foodora . , L B s
Simple-ben e . - " . . . GDPR 6. cikk (1) bekezdés | naptari évnek az utolsé napjatdl
- , azonositdja, Android érintettdl mobilalkalmazas Uzemeltet6jének . - L . . Y .
regisztralt o, i , , s L a) pontja szerinti | szamitott 5 évig keriilnek tarolasra és
Y késziléket haszndlé szarmazé torténd tovabbitdsa a Foodora e s .o -
felhasznalé hozzajarulas megbrzésre, amelyben az adérdl

Felhasznalé GPS ADID
azonositdja

mobilalkalmazas lzemeltet6je és a
Szolgaltato kozotti szerz6dés
elszamoldsa, a Foodora-val szembeni
dijak szamlazasa céljabdl.

bevallast, adatbejelentést, bejelentést
kellett volna tenni, illetve bevallas,
adatbejelentés, bejelentés hianydban
az adot meg kellett volna fizetni.
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Ha az adatok a szamviteli kotelezettség
teljesitéséhez sziikségesek, akkor 8
évig kerlilnek megGrzésre és tarolasra.

Egyéb esetben a regisztracio torlésétdl
szamitott 5 évig kerlilnek megGrzésre
az adatok (3ltaldnos polgari jogi
elévilési idg).

A Szolgaltato, ha a Felhaszndl6 az azonositok kezeléséhez a hozzajarulasat megadta, a fenti IDFA/GPS ADID azonositdkat a fenti célra tovabbitja a Foodora mobilalkalmazést
Uzemeltet6 Delivery Hero Hungary Kft.-nek.

A Delivery Hero Hungary Kft.,, mint a Foodora mobilalkalmazas lGzemeltet6je szempontjabdl a Szolgdltaté az ebben a pontban felsorolt adatok tekintetében 6nallé
adatkezel6nek mindsil, melyeket Delivery Hero Hungary Kft.-vel fennallé szerz&dése elszamolasdhoz, az ezen szerz6désbdl eredd dijak kiszamlazasahoz hasznal fel. A
tovabbitott adatok tekintetében a Delivery Hero Hungary Kft. 6nallé adatkezel6nek mindsiil és a fenti adatok kezelését sajat adatkezelési tajékoztatdja és feltételei szerint

végzi.

A Felhasznadl6 a fenti adatkezeléshez a hozzajaruldsat az alabbiak szerint adhatja meg és vonhatja vissza:

a)

b)

iOS készililéket hasznalé Felhasznald belép az iOS késziilék Bedllitasok (,Settings”) meniipontjaba, azon belll az Adatvédelem (,Privacy”) meniipontba, és ott a
,kevesebb hirdetéskovetést” (,Limit Ad Tracking”) kikapcsolja, ebben az esetben a Felhasznald kap IDFA azonositdt és a Szolgaltatd azt a jelen tajékoztatd szerinti
céli adatkezelésre haszndlja. A Felhasznald részérGl a ,kevesebb hirdetéskovetés” (,Limit Ad tracking”) kikapcsolasa kifejezett, dnkéntes, aktiv hozzajarulas
adasnak minGsil a fenti célu adatkezeléshez. A Felhasznald az igy megadott hozzdajaruldsat ugy tudja visszavonni, ha iOS késziilékén ugyanezen menipontban a
,kevesebb hirdetéskovetést” (,Limit Ad Tracking”) bekapcsolja; ebben az esetben a Felhaszndlé nem kap IDFA azonositét és azt a Szolgaltatd nem hasznalja azt a
fenti célokra.

Android késziiléket hasznalé Felhaszndlé belép az Android készllék Google Beallitasok (,Google Settings”) menupontjdba, azon belul a Hirdetések (,Ads”)
menipontba, azon belil pedig a ,kilépés az érdeklédésen alapuld hirdetésekbdl” (,Opt-out of interest-based ads”) funkcidt kikapcsolja, ebben az esetben a
Felhaszndalé kap Android GPS ADID azonositdt és a Szolgaltaté azt a jelen tajékoztatd szerinti céli adatkezelésre hasznalja. A Felhasznald részérdl a , Kilépés az
érdekl6désen alapuld hirdetésekbd6l” (Opt-out interest-based ads”) kikapcsoldsa kifejezett, onkéntes, aktiv hozzdjarulds adasnak mindgstl a fenti céla
adatkezeléshez. A Felhasznald az igy megadott hozzajarulasat ugy tudja visszavonni, ha Android késziilékén ugyanezen meniipontban a ,kilépés az érdeklGdésen
alapuld hirdetésekbdl” (,,Opt-out of interest-based ads”) funkciét bekapcsolja; ebben az esetben a Felhasznalé nem kap GPS ADID azonositdt és azt a Szolgaltatd
nem haszndlja azt a fenti célokra.

A Felhasznal6 a fentiek szerint adott hozzajarulasat barmikor, hatranyos jogkévetkezmény nélkiil a fentiek szerinti médon visszavonhatja.

23




A Szolgéltatd nem felel azért, hogy a Felhaszndlé altal engedélyezett esetben az IDFA/GPS ADID azonositokat a Google, illetve az Apple milyen célra, milyen médon
haszndlja, arra az Apple és a Google adatkezelési tajékoztatdja vonatkozik, az Apple és a Google ebben az esetben 6ndllé adatkezel6k. Javasoljuk a Felhasznaldknak ezen
adatkezelési tajékoztaték gondos tanulmdanyozasat hozzajarulasuk megadasa el6tt.

1.2.4.

Ko6zlekedési mobiljegy vasarlasa

A Simple a Kozlekedési mobiljegy vasarldsa sordn az alabbi adatokat is kezeli a Felhasznaldkrdl:

A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
D oszlop a), b) és d) pont
* Volanbusz-BKSZ szerinti célok esetében:
bérletigazolvany szama* jogi kotelezettség
e Altaldnos bérletigazolvany teljesitése, GDPR 6. cikk
szama* (1) bek. c) pont, jogi
o Kisgyermekes kotel : 16ird
’gy. . o x .ote eze{ttseget oo A regisztracié torlésétél szamitott 5
bérletigazolvany szama jogszabalyok: L. . yo
o o . évig kerlilnek megdrzésre az adatok
o Nyugdijas bérletigazolvany Elkertv. 13/A. § (4ltalanos polgari jogi eléviilési idd)
szama* s . B} 2011. évi CC. tv. 6. § (2) polgart jog '
. . . a) Szerz8dés létrehozasa,
* Kdrtya formatumd vezetSi tartalmanak meghatdrozasa bek. Igény- és jogérvényesitési célbdl kezelt
engedély szama* o _Mmee " | 356/2012. (XIl. 13.) Korm. geny- €5 Jog yesitest celbol kez ,,
. . L modositasa, teljesitése adatok a Simple regisztracid torlésétdl
Simple-ben e Utlevél szama* - L PR . . . rend. 25. § (1) bek., . } Y (ol
. . , L, érintettdl b) Szerz&désbsl szarmazé  dijak . szamitott 5 éves altalanos eléviilési
regisztralt e Személyazonositd . . 4z 2012. évi XLl tv. 7. § (1) - | o " ) o
(1 ) ’ X szarmazé szamlazasa idén belll kerllnek megdbrzésre azzal,
felhasznalo igazolvény szama* N o (5) bek. . .
c) lgény- és jogérvényesités hogy ha ezen id6tartam alatt polgari,
* 362/2011 (XII. 30.) Korm. d) Kedvezményre, mentességre blntets, kozigazgatdsi vagy egyéb

rendelet szerinti oktatdsi
igazolvany szama, amely
lehet didkigazolvany vagy

pedagogus igazolvany
szama*
e Magyar igazolvany szama*
e Magyar hozzatartozoi

igazolvany szama*

vald jogosultsag megallapitdsa

D oszlop a), b) és d) pont
szerinti célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti Szerz6dés
teljesitése

D oszlop c) pont szerinti
célok esetében:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont — Jogos érdek

hatdsagi eljdras indul, akkor az adat
ezen eljaras jogerds befejezéséig kerdl
megdrzésre.

24




Simple-ben
regisztralt
felhasznalé

e Kozlekedési
érvényességi
kezd6 datuma*

mobiljegy
idejének

érintettdl
szarmazd

SzerzGdés
tartalmanak

Szerz6déshdl
szamlazasa

létrehozasa,
meghatarozasa,
mddositasa, teljesitése

szarmazd

Igény- és jogérvényesités

dijak

D oszlop a), b) pont
szerinti célok esetében:
Elkertv. 13/A. &

D oszlop a), b) pont
szerinti célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti Szerz6dés
teljesitése

D oszlop c) pont szerinti
célok esetében:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont —Jogos érdek

A regisztracid torlésétsl szamitott 5
évig keriilnek meg6rzésre az adatok
(altaldanos polgari jogi elévilési idd).

Igény- és jogérvényesitési célbodl kezelt
adatok a Simple regisztracio torlésétél
szamitott 5 éves altaldanos eléviilési
idén belil kertlnek meg6rzésre azzal,
hogy ha ezen id6tartam alatt polgari,
blintet6, kozigazgatdsi vagy egyéb
hatdsagi eljaras indul, akkor az adat
ezen eljaras jogerds befejezéséig kertl
megdrzésre.

A *-gal jelolt adatok megadasa kotelezd, anélkiil a Kozlekedési mobiljegy funkcié hasznalata nem lehetséges, ezen adatok megadasa a szerz6dés létrehozasanak

el6feltétele.

Az adatkezel6 a Simple.

A Felhasznalé a fenti jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen tiltakozhat a Simple-nek az ligyfélszolgalatra kildott e-mailjében: ugyfelszolgalat@simple.hu.

Jogos érdek bemutatasa: az igény- és jogérvényesitési célu adatkezelés esetén a Felhaszndldk fent megjelolt adatait a Szolgdltatd a Felhaszndléval a Simple rendszerre
vonatkozdan fennallé szerz6désbdl eredd jogvitdk rendezése érdekében, esetleges peres, nemperes vagy egyéb hatdsagi eljardsban torténd bizonyitds érdekében hasznalja
fel. Ezen adatokat a Szolgaltato azért kezeli, hogy amennyiben a vasarldoval a szerz6déssel kapcsolatban jogvita keletkezik, ezen adatokat bizonyitasi célbdl a Szolgaltatd
felhaszndlhassa. A Szolgaltato ezen jogat eléviilési id6n beliil gyakorolhatja. Az adatkezelés ezért a Szolgaltatd jogai és jogos érdekei megdvasa érdekében sziikséges. Az

adatkezelési cél masként nem valdsithaté meg.

A felhasznalé kérésre jogosult a fenti jogos érdeken alapulé adatkezeléssel kapcsolatban elkészitett érdekmérlegelési tesztet megtekinteni, kérését a Simple
tigyfélszolgalatra kiildott levelében terjesztheti el6.

1.2.5.

Bookline rendelés
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A Simple az ebben a pontban felsorolt adatok tekintetében a Libri-Bookline Zrt. mint a bookline.hu online webaruhdaz GzemeltetSje adatfeldolgozdéjanak mindsiil és a fenti
adatok kezelését adatfeldolgozdként végzi. Ezen adatok adatkezel6je a Libri-Bookline Zrt. A Simple altal adatfeldolgozdként kezelt adatok kore az alabbi:

Erintett Adat kategoria
. Bookline fidk adatai (név, e-mail cim)*
Simple-ben s PRTI
. . Szallitas mddja
regisztralt it ¥
(1 Szallitasi cim
felhasznald

Rendelési név*

A *-gal jel6lt adatok megadasa kotelezd, anélkil a Bookline rendelés funkcié haszndlata nem lehetséges.
1.2.6. Taxirendelés

A Simple az ebben a pontban felsorolt adatok tekintetében a F&taxi Zrt. mint a FGtaxi szolgdltatas nyujtéja adatfeldolgozdjanak minGsil és a fenti adatok kezelését
adatfeldolgozoként végzi. Ezen adatok adatkezel6je a Fétaxi Zrt. A Simple altal adatfeldolgozdként kezelt adatok kore az alabbi:

Erintett Adat kategéria
Simple-ben Taxi rendelési cime*
regisztralt Telefonszam*
felhasznald Rendelési név*

A *-gal jel6lt adatok megadasa kotelezd, anélkil a Taxi rendelés funkcidé hasznélata nem lehetséges.
1.2.7. OTP Egészségpénztari egyenleg lekérdezés és feltoltés, OTP SZEP kartya egyenleglekérdezés
A. Adatkezelés az OTP Egészségpénztari egyenleg lekérdezéssel és feltoltéssel kapcsolatban

A Simple az ebben a pontban felsorolt adatok tekintetében az OTP Orszdgos Egészség- és Onsegélyezd Pénztar adatfeldolgozdjanak mindsiil és a fenti adatok kezelését
adatfeldolgozéként végzi. Ezen adatok adatkezel6je az OTP Orszégos Egészség- és Onsegélyezd Pénztér. A Simple altal adatfeldolgozéként kezelt adatok kdre az aldbbi:

Erintett Adat kategéria
Simple-b OTP EP kartya szama*
|mp e ’en OTP EP kartya telekddja*
regisztralt

OTP EP kartya egyenlege
OTP EP kartya feltoltési 6sszege*

felhasznalo
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A *-gal jelolt adatok megadasa kotelezd, anélkiil az OTP EP kartya feltoltés és egyenleglekérdezés funkcié hasznédlata nem lehetséges.
B. Adatkezelés az OTP SZEP kartya egyenleg lekérdezéssel kapcsolatban

A Simple az ebben a pontban felsorolt adatok tekintetében az OTP Pénztarszolgaltatd és Tanacsadod Zrt. adatfeldolgozéjanak mindsil és a fenti adatok kezelését
adatfeldolgozoként végzi. Ezen adatok adatkezel6je az OTP Pénztdrszolgaltatd és Tandcsado Zrt. A Simple altal adatfeldolgozéként kezelt adatok kore az aldbbi:

Erintett Adat kategoéria
Simple-ben OTP SZEP kartya szama*
regisztralt .
felhasznals OTP SZEP kartya egyenlege

A *-gal jelolt adatok megadasa kotelezd, anélkil az OTP SZEP kartya egyenleg lekérdezés funkcié hasznalata nem lehetséges.

1.2.8. Hiiségkartya

A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
Simple-ben Szerz6dés létrehozasa, tartalmanak | GDPR 6. cikk (1) bek. b)
P , Eltarolt Hliségkartya érintettdl meghatarozasa, mddositasa, | pont szerinti Szerz&dés . . P
regisztralt 5 . . R s A Simple regisztracié megszlinéséig.
felhasznald adatai szarmazé teljesitése teljesitése

A *-gal jel6lt adatok megadasa kotelezd, anélkil a Hiiségkartya funkcio hasznalata nem lehetséges.

Az adatkezel6 a Simple.

A hiségkartya funkciét tilos személyazonositasra alkalmas igazolvany, igy kilénésen személyi igazolvany, lakcimkartya, jogositvany, utlevél, addkartya, TAJ kartya,
didkigazolvany, EU-s egészségbiztositasi kartya, egyéb fényképes vagy fénykép nélkiili, személyes adatot tartalmazé igazolvany, belépGkartya rogzitésére és tarolasara
alkalmazni. Simple jogosult, de nem koteles ilyen igazolvany Hlségkartyaként torténd rogzitése, taroldsa esetén azt a Simple Rendszerbdl tordlni. A Simple az ilyen
igazolvanyok tarolasat, az azzal kapcsolatos adatkezelést nem vallalja, azért felelGsséget sem vallal, felelGsségét ezzel kapcsolatban kifejezetten kizarja.

A HUségkartya funkcidban a Costa Coffee torzsvdasarléi kartya rogzitése, regisztracioja, aktivaldsa esetén a Simple és a Costa Coffee kozotti szerz6dés alapjan a rogzitett

Costa Coffee torzsvdasarldi kartya szdmat, a kartya tulajdonos e-mail cimét, vezeték- és keresztnevét, és az opcionalisan megadhatd adatokat, igy a sziletési datumot,
irdnyitészdmot, valamint Uzlet azonositét a Simple rendszer tarolja és kezeli és a Costa Coffeenak tovabbitja. Ezen adatok kezelésének célja, jogalapja és idGtartama

27




megegyezik a fenti tablazatban jel6lt tobbi hliségkartya adattal. A Costa Coffee torzsvasarldi kartya regisztracidja esetén a kdrtydval tortént vasarlds utdn a Costa Coffee
Uzletszabalyzata szerint jaré hlségpontokat a Costa Coffee tovabbitja a Simple rendszerbe, amely azokat a kdrtydhoz kapcsoltan eltarolja és rogziti.

1.2.9. SuperShop kartya egyenleg lekérdezés
A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idGtartama
3 , Szerz6dés létrehozasa, tartalmanak .
. SuperShop kartya szama, . s GDPR 6. cikk (1) bek. b)
Simple-ben " L. L meghatdrozasa, mddositasa, - P
L Felhasznalé érintettdl Ry ; .. | pont szerinti Szerz6dés . . i L
regisztralt , . . , , teljesitése és ehhez a Felhasznalo .y A Simple regisztraciéd megsz(inéséig.
L. kartyatulajdonos sziletési szarmazé g teljesitése
felhasznald ideje* azonositasa

A *-gal jel6lt adatok megaddsa kotelezd, anélkil a SuperShop kartya pontegyenleg lekérdezési funkcié hasznalata nem lehetséges.

Az adatkezel6 a Simple.

1.2.10. Wallet

1.2.10.1.

Banki pénzkiildés tdmogatasa

A Simple az ebben a pontban felsorolt adatok tekintetében az OTP Bank Nyrt. adatfeldolgozdjanak minésil és a fenti adatok kezelését adatfeldolgozdként végzi. Ezen

adatok adatkezel6je az OTP Bank Nyrt. A Simple altal adatfeldolgozdként kezelt adatok kére az alabbi:

Erintett

Adat kategoria

Simple-ben regisztralt felhasznald

Simple-ben regisztralt kiildé bankkartya szama*

Cimzett bankkartya birtokos

Cimzett fogadd bankkartya szama*

Cimzett bankkartya birtokos

Cimzett Simple felhaszndlé e-mail cime*

A *-gal jel6lt adatok megaddsa kotelezd, anélkil a banki pénzkiildés tamogatasa funkcio hasznalata nem lehetséges.

A Felhasznald a pénzkildéshez megadando cimzett e-mail cimét vagy begépeli, vagy Ugy is megadhatja, hogy hozzaférést enged a mobileszkozén 1évé kontakt listajahoz és
abbdl kivalasztja a kivant cimzett e-mail cimét. Ezen e-mail cim kezelGje az OTP Bank Nyrt., a Simple e tekintetben is adatfeldolgozdként jar el.
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1.2.10.2.

Bankkartya regisztracio a Simple Rendszerben

A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
D oszlop a) és b) pont
szerinti célok esetében:
a) Szerz6dés létrehozasa, | GDPR 6. cikk (1) bek. b)
tartalmanak meghatarozasa, ont szerinti Szerzédés , L, Y
L. L s ., ,g P L A bankkartya Felhaszndlo altal térténé
(o - érintettdl modositasa, teljesitése teljesitése e s x .
bankkartyan szerepld név . . s s torléséig, de legkés6bb a Simple
szarmazo b) Felhaszndld azonositasa . s Y
) A iy . ... | regisztracié megszlinéséig.
c) lgény- és jogérvényesités, csalds | D oszlop c) pont szerinti
megel6zése és kezelése célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont — Jogos érdek
D oszlop a) és b) pont
szerinti célok esetében:
a) SzerzGdés létrehozéasa, | GDPR 6. cikk (1) bek. b)
tartalmanak meghatadrozasa, | pont szerinti Szerz6dés , e .
L. « s . ,g P L A bankkartya Felhasznald altal térténdé
. , A érintettdl modositasa, teljesitése teljesitése e (ox :
Simple-ben bankkartya szdma , , s s torléséig, de legkés6bb a Simple
] i szdarmazé b) Felhasznalé azonositasa . Y o
regisztralt . A s . ... | regisztracié megsz(inéséig.
L c) lgény- és jogérvényesités, csalds | D oszlop c) pont szerinti
felhasznald vt . . )
megel&zése és kezelése célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont — Jogos érdek
D oszlop a) és b) pont
szerinti célok esetében:
a) SzerzGdés létrehozédsa, | GDPR 6. cikk (1) bek. b)
tartalmanak meghatdrozasa, | pont szerinti Szerz6dés , (4 < .
. A - L s - ,g P S A bankkartya Felhaszndlé altal torténé
bankkartya lejdrati érintettdl madositdsa, teljesitése teljesitése e <« .
, * . . 12 s torléséig, de legkés6bb a Simple
ddtuma szarmazé b) Felhasznald azonositasa . - . Y
) o s . .. | regisztracié megsz(inéséig.
c) lgény- és jogérvényesités, csalds | D oszlop c) pont szerinti
megel6zése és kezelése célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont —Jogos érdek
bankkartyat kibocsaté bank érintettdl a) Szerz6dés létrehozadsa, | D oszlop a) és b) pont | A bankkdrtya Felhaszndlé altal torténd
neve szarmazé tartalmanak meghatarozasa, | szerinti célok esetében: torléséig, de legkés6bb a Simple
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modositasa, teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bek. b)

regisztracio megszlinéséig.

b) Felhaszndlo azonositasa pont szerinti Szerz6dés
c) lgény- és jogérvényesités, csalas | teljesitése
megelGzése és kezelése
D oszlop c) pont szerinti
célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont — Jogos érdek
D oszlop a) és b) pont
szerinti célok esetében:
a) SzerzGdés |étrehozasa, | GDPR 6. cikk (1) bek. b)
, - i tarltalm'apak . rjn’aghatarozasa, po'nt, :c,zerlntl Szerz6dés A bankkartya Felhasznalé altal torténs
bankkartya CVV/CVC érintettdl modositasa, teljesitése teljesitése i o .
kodja* szarmazé b) Felhasznald azonositasa torl.eselg,”de Ie%kelsolk.)b a Simple
. o s . ... | regisztracié megsz(inéséig.
c) lgény- és jogérvényesités, csaldas | D oszlop c) pont szerinti
megel6zése és kezelése célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont — Jogos érdek
L. 5 a) Szerz6dés létrehozédsa, | GDPR 6. cikk (1) bek. b) | A bankkartya Felhaszndld altal torténd
bankkartya elnevezése szr?rtrﬁztzc; tartalmanak meghatarozasa, | pont szerinti Szerz6dés | torléséig, de legkés6bb a Simple
modositasa, teljesitése teljesitése regisztracio megsziinéséig.

A *-gal jelolt adatok megaddsa kotelezd, anélkil a bankkartya regisztracié nem lehetséges.

Az adatkezel6 a Simple.

Jogos érdek bemutatasa: az igény- és jogérvényesitési célu adatkezelés esetén a Felhaszndldk fent megjelolt adatait a Szolgaltatd a Felhasznaléval a Simple rendszerre
vonatkozdan fennallé szerz6désbdl eredd jogvitdk rendezése érdekében, esetleges peres, nemperes vagy egyéb hatdsagi eljarasban térténd bizonyitas érdekében hasznalja
fel. Ezen adatokat a Szolgaltato azért kezeli, hogy amennyiben a vasarldval a szerzGdéssel kapcsolatban jogvita keletkezik, ezen adatokat bizonyitasi célbdl a Szolgaltatd
felhaszndlhassa. A Szolgaltato ezen jogat eléviilési id6n beliil gyakorolhatja. Az adatkezelés ezért a Szolgaltatd jogai és jogos érdekei megdvasa érdekében szikséges. Az

adatkezelési cél masként nem valdsithaté meg.

A felhasznalé a fenti jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen tiltakozhat a Simple-nek az ligyfélszolgalatra kiild6tt e-mailjében: ugyfelszolgalat@simple.hu.

A felhasznalé kérésre jogosult a fenti jogos érdeken alapulé adatkezeléssel kapcsolatban elkészitett érdekmérlegelési tesztet megtekinteni, kérését a Simple
tigyfélszolgalatra kiildott levelében terjesztheti elG.
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1.2.10.3. NFC-fizetés

Az adatkezel6 az OTP Bank Nyrt., a Simple az OTP Bank Nyrt. adatfeldolgozdjaként kezeli az NFC fizetésre alkalmassa tett bankkartya adatait az OTP Bank Nyrt.-vel kotott
kiszervezési és adatfeldolgozoi szerz6dés alapjan. A Simple altal adatfeldolgozoként kezelt adatok kore az alabbi:

Erintett Adat kategéria
bankkartyan szerepld név*
bankkértya szama*
bankkdrtya lejarati datuma*
bankkartyat kibocsaté bank neve
bankkartya CVV/CVC kdodja*
telefonszam*

Visa kdrtya esetén Mobilkésziilék IMEI
szama

Simple-ben regisztralt felhasznalo

A *-gal jel6lt adatok megaddsa kotelezd, anélkil az NFC-s fizetés és a kartyadigitalizacié nem lehetséges.
A Simple az alabbi tovabbi adatfeldolgozét veszi igénybe a fenti Kartyadigitalizacidsval kapcsolatos adatkezeléshez:

ANTELOP PAYMENTS “Société par Actions Simplifiée” (székhely: 67 rue d'Aboukir, 750002 Parizs, Franciaorszag; nyilvantartdsi szam: 801 665 407; adészam:
FR58801665407, adattarolas helye: Eurdpai Gazdasagi Térség terllete.)

1.2.10.4. Simple kartya fizetés

Az adatkezel6 az OTP Bank Nyrt., a Simple az OTP Bank Nyrt. adatfeldolgozdjaként kezeli a Simple kartya adatait. A Simple altal adatfeldolgozoként kezelt adatok kére az
alabbi:

Erintett Adat kategoéria
név
lakcim
szlletési id6
telefonszam
e-mail cim
bankkartyan szerepl8 név*

Simple-ben regisztralt felhasznald
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bankkdrtya szdma*
bankkdrtya lejarati datuma*
bankkartyat kibocsaté bank neve
bankkartya CVV/CVC kodja*

A *-gal jel6lt adatok megadasa kotelezd, anélkil a Simple Kartya kibocsatas nem rendelheté meg.

1.2.11. SimplePay Hero Wallet

A SimplePay Hero Wallet szolgaltatasban torténd adatkezelés sordn 0sszekotésre keriil egymdssal a Felhaszndld Simple Applikacio fidkja a SimplePay fizetési szolgaltatassal,
amely sordn a Felhasznalé a Simple AFF és a SimplePay Felhasznaléi ASZF rendelkezéseinek megfeleléen a SimplePay szolgaltatasban a Simple Applikacidban regisztralt

bankkartyajaval tudja kifizetni vasarlasa ellenértékét. Ezen szolgaltatds keretében a Simple a Felhasznald alabbi adatait kezeli:

A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idGtartama
D oszlop a) és b) pont
szerinti célok esetében:
a) Szerz6dés létrehozasa, | GDPR 6. cikk (1) bek. b)
tartalmanak meghatarozasa, ont szerinti Szerz6dés , L. Y
L. « A . ,g P L A bankkdrtya Felhasznald altal torténé
_ ok érintettdl modositasa, teljesitése teljesitése i g o« .
bankkartyan szereplé név . . o). ‘s torléséig, de legkés6bb a Simple
szarmazé b) Felhaszndld azonositasa . . o
) A s . .. | regisztracié megsz(inéséig.
c) lgény- és jogérvényesités, csalds | D oszlop c) pont szerinti
megelGzése és kezelése célok esetében:
. GDPR 6. cikk (1) bekezdés
Simple-ben .
L f) pont —Jogos érdek
regisztralt -
[« D oszlop a) és b) pont
felhasznald o .
szerinti célok esetében:
a) Szerz6dés létrehozasa, | GDPR 6. cikk (1) bek. b)
tartalmanak meghatarozasa, ont szerinti Szerz6dés , L, W
- L s . ’g P S A bankkartya Felhaszndlé altal torténd
. . érintettdl madositdsa, teljesitése teljesitése e <« .
bankkartya szama , , Y . torléséig, de legkés6ébb a Simple
szarmazé b) Felhasznald azonositasa . - . Y
) o e . ... | regisztracié megsz(inéséig.
c) lgény- és jogérvényesités, csalds | D oszlop c) pont szerinti
megelGzése és kezelése célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont —Jogos érdek
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D oszlop a) és b) pont
szerinti célok esetében:

a) SzerzGdés létrehozasa, | GDPR 6. cikk (1) bek. b)
tartalmanak meghatarozasa, ont szerinti Szerz6dés , L, Y
. . L P , Y ., ’g P . A bankkartya Felhaszndlo altal térténé
bankkartya lejarati érintettdl modositasa, teljesitése teljesitése i s oz .
. * . . (12 s torléséig, de legkés6ébb a Simple
datuma szarmazé b) Felhasznald azonositasa . Y . Y
. R s . ... | regisztracié megsz(inéséig.
c) lgény- és jogérvényesités, csalds | D oszlop c) pont szerinti
megel6zése és kezelése célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont — Jogos érdek
D oszlop a) pont szerinti
cél esetében:
- . B} GDPR 6. cikk (1) bek. b
a) SzerzGdés létrehozasa, . .() . ,)
) L, pont szerinti Szerz6dés , (s .
s " L. 4 tartalmanak meghatarozasa, . A bankkartya Felhaszndlé altal torténé
bankkartyat kibocsato bank érintettdl s S teljesitése i o« .
neve 24rmazé maddositasa, teljesitése torléséig, de legkésGbb a Simple
b) Igény- és jogérvényesités, csalas ... | regisztracié megsz(inéséig.
o . D oszlop b) pont szerinti
megelGzése és kezelése ; .
cél esetében:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont —Jogos érdek
D oszlop a) és b) pont
szerinti célok esetében:
a) Szerz6dés létrehozasa, | GDPR 6. cikk (1) bek. b)
tartalmanak meghatarozasa, ont szerinti Szerz6dés , L Y
, L. " g s . ,g P L A bankkartya Felhasznalé altal torténd
bankkartya CVV/CVC érintettdl modositasa, teljesitése teljesitése e s . .
o . . (1 s torléséig, de legkés6bb a Simple
kodja szarmazé b) Felhaszndld azonositasa . . o
) A s . ... | regisztracié megsz(inéséig.
c) lgény- és jogérvényesités, csalas | D oszlop c) pont szerinti
megelGzése és kezelése célok esetében:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont — Jogos érdek
- Y a) SimplePa szolgdltatdsban .
érintettdl ) . P y & . , GDPR 6. cikk (1) bek. b) , e ey
Simple Rendszerben regisztralt o ~ 1. | A bankkartya Felhasznalé altal torténd
. vagy a . A pont szerinti Szerz6dés | ., ..  a :
E-mail cim o bankkartyaval torténd fizetéssel L torléséig, de legkés6bb a Simple
kereskedétd| R " s teljesitése . Y e ..
. . kapcsolatos értesitések kiildése regisztracio megsziinéséig.
szarmazo " s
b) Felhasznald azonositasa
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A *-gal jelolt adatok megadasa kotelezd, anélkil a SimplePay Hero Wallet szolgéltatdas nem muikodik.

Az adatkezel6 a Simple.

Jogos érdek bemutatasa: az igény- és jogérvényesitési célu adatkezelés esetén a Felhasznaldk fent megjelolt adatait a Szolgaltatd a Felhasznaldval a Simple rendszerre
vonatkozdan fennallé szerz6désbdl eredd jogvitdk rendezése érdekében, esetleges peres, nemperes vagy egyéb hatdsagi eljarasban torténd bizonyitds érdekében hasznalja
fel. Ezen adatokat a Szolgaltatd azért kezeli, hogy amennyiben a vasarléval a szerz6déssel kapcsolatban jogvita keletkezik, ezen adatokat bizonyitasi célbdl a Szolgaltatd
felhaszndlhassa. A Szolgaltatd ezen jogat eléviilési id6n belll gyakorolhatja. Az adatkezelés ezért a Szolgaltatd jogai és jogos érdekei megdvasa érdekében sziikséges. Az
adatkezelési cél masként nem valdsithaté meg.

A felhasznald a fenti jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen tiltakozhat a Simple-nek az ligyfélszolgalatra kiild6tt e-mailjében: ugyfelszolgalat@simple.hu.

A felhasznalo kérésre jogosult a fenti jogos érdeken alapulé adatkezeléssel kapcsolatban elkészitett érdekmérlegelési tesztet megtekinteni, kérését a Simple
tigyfélszolgalatra kiildott levelében terjesztheti elG.

1.2.12. Meghivé kiildés

A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
. Simple-ben a) A meghivott személynek
A meghivéval - . . . . g genl s
, S regisztralt meghivé elkildése, a | A GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont | A Meghivdo megkildésétsl szamitott
cimzett e-mail cim* ([ ags , . - ) .
személ felhasznal6tal meghivott személy | szerintiJogos érdek 30 napig.
4 szarmazd azonositasa e célbol

A *-gal jelolt adatok megaddsa kotelez8, anélkil a meghivd nem kiildhet6 el.

Az adatkezel6 a Simple.

A Simple Rendszerben a Simple Rendszerbe nem regisztralt harmadik személyek (a tovabbiakban: Cimzett) altalad ismert e-mail cimére Kupont, Jegyet, és a Simple
Rendszer és az abban elérhet§ szolgaltatasok egésze vagy egy része igénybe vételére 6sztonz6, azt ajanld, népszerdsits, kiprobalasra felhivo izenetet, ajanlast, meghivot (a
tovabbiakban: Meghivd) is kiildhetsz.

llyen Meghivo Kiildés esetén megadod a Cimzett nevét és e-mail cimét a Simple Rendszer erre szolgdlé fellletén.

A Meghivo Kildéssel elfogadod, hogy csak olyan Cimzett neve és e-mail cime irhaté be Meghivé Kiildés funkcidba, és csak olyan személynek kildhetsz Meghivét, akitél erre
el6zetesen engedélyt kértél, hogy a nevét és az e-mail cimét ilyen Meghivé Kildés céljara felhasznalhasd. Nem vallalunk felelsséget azért, ha a Cimzett adatkezelési
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hozzajaruldasat a Meghivé kiildéséhez nem szerezted be, és nem felellink azért sem, ha a Cimzett nevét vagy e-mail cimét pontatlanul, helyteleniil adtad meg. A Meghivé
kildésével meghatalmazol benniinket arra, hogy a képviseletedben és nevedben kuldjik ki a megjeldlt Cimzettnek a Meghivét oly mdédon, hogy a Meghivé kiild6jeként
technikai okokbdl ugyan a Simple keril feltlintetésre, azonban az elkildott Meghivé altalad kildott Gizenetnek, és nem altalunk kildott Gizenetnek mindsil, és a megkildott
Meghivdban foglalt tartalom nem min&sil altalunk tett ajanlatnak, reklamnak vagy egyéb direkt marketing kommunikacionak.

A Meghivé Kiildés szolgaltatas hasznalataval elfogadod, hogy az Uzenetnek van egy altalunk meghatérozasra keriil§ része, amelyet az Uzenetb8l nem tavolithatsz el. Ezen
altalunk meghatdrozott tartalom a Simple Rendszerrel, Applikaciéval kapcsolatos tajékoztatdst tartalmazhat.

A Meghivo altalad megfogalmazhato részében csak a jogszabalyoknak és az altaldnos udvariassagi, etikai, erkolcsi, tarsadalmi szabalyoknak, szokdsoknak megfeleld tartalmu
lizenetet kiildhetsz, az Uzenet nem lehet obszcén, jogsért6, masok jogait vagy jogos érdekét indokolatlanul sért6 vagy veszélyeztets, tovdbba nem lehet a Simple
Rendszerre, Applikacidéra és a Szolgdltatéra nézve hatranyos, igy kiillondsen johirnév sért6, becsiletsértd, ragalmazdé. Az altalad irt Meghivé tartalomért és az azzal okozott
karokért mi nem tartozunk felelGsséggel.

A Cimzett fél altalad megadott személyes adatait, azaz nevét és e-mail cimét csak a Cimzett részére torténé Meghivo kildés céljabol kezeljik.

A Felhasznal6 a meghivo, jegy és kupon kiildéshez megadandd cimzett e-mail cimét vagy begépeli, vagy ugy is megadhatja, hogy hozzaférést enged a mobileszk6zon 1évé
kontakt listajahoz és abbdl kivalasztja a kivant cimzett e-mail cimét. Ezen e-mail cimet a Simple a fent megadott jogos érdek jogalapon kezeli attdl fliggetleniil, hogy azt a
Felhasznalé maga gépelte be vagy a Kontakt listajabdl valasztotta ki. Simple csak a Felhasznald altal a Kontakt listabol e célra kivalasztott e-mail cimet kezeli, a Kontakt lista
egyéb adatait nem.

Jogos érdek bemutatasa: a Meghivot kiildé Felhasznaldk és a Simple kézos jogos érdeke, hogy a Felhasznaldk a meghivott Cimzettek e-mail cimét a Simple Rendszerben be
tudjak irni és ezen keresztlil harmadik személy Cimzetteket meg tudnak hivni a Simple Rendszerbe. Az adatkezeléshez a Cimzettekt6l a hozzdjarulds bekérése nem
lehetséges, mivel 6k nem keriltek regisztraldsra a Simple Rendszerben. Az adatkezelési cél masként nem valdsithatd meg.

Az érintett Cimzett a fenti jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen tiltakozhat a Simple-nek az ligyfélszolgalatra kiildott e-mailjében: ugyfelszolgalat@simple.hu.

Az érintett Cimzett kérésre jogosult a fenti jogos érdeken alapulé adatkezeléssel kapcsolatban elkészitett érdekmérlegelési tesztet megtekinteni, kérését a Simple
tigyfélszolgalatra kiildott levelében terjesztheti eld.

1.2.13. Elektronikus direkt marketing iizenet kiildés e-mail, in-app, push lizenet utjan vagy egyéb hasonlé médon

A Simple az ahhoz hozzajarult felhasznaldk részére a kozvetlen Uzletszerzés mddszerével elektronikus direkt marketing Gizenetet kild, amelyben a Simple Rendszerrel és az
ahhoz kapcsolédé szolgaltatasokkal kapcsolatos hireket, Ujdonsagokat, promdcidkat, reklamokat, ajanlatokat, nyereményjatékokat és egyéb marketing tartalmakat kald
elektronikus kommunikacio utjan, amely lehet a felhasznalé e-mail cimére megkildott e-mail tizenet, a felhasznald Simple fidkjaba kildott Gzenet, in-app lizenet vagy push
értesités is, valamint minden mas hasonld elektronikus, online halézaton kuldott Gzenet.

A B C D E F
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Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
Elektronikus direkt marketing
ok érintettdl tartalma Uzenet, igy hirlevél, reklam GDPR 6. cikk (1) bek. a) cer .
név . . 1 i i . . P Hozzdjarulas visszavonasaig.
szarmazod kildése a kozvetlen Uzletszerzés | pont szerinti Hozzajarulas
moddszerével
. Elektronikus direkt marketing
Simple-ben ‘- " - ; i . .
L R érintettdl tartalmu Uzenet, igy hirlevél, rekldam GDPR 6. cikk (1) bek. a) coo o o
regisztralt e-mail cim , , L N N , . . Hozzdjarulas visszavonasaig.
L szarmazé kildése a kozvetlen Uzletszerzés | pont szerinti Hozzajarulas
felhaszndld . .
modszerével
Elektronikus direkt marketing
Push, in-app lizenet esetén: érintettdl tartalma Uzenet, igy hirlevél, reklam GDPR 6. cikk (1) bek. a) s .
) - . . - . i . - s Hozzdjarulas visszavonasaig.
Simple fiok szarmazé kiildése a kozvetlen Uzletszerzés | pont szerinti Hozzajarulas
modszerével

A *-gal jel6lt adatok megadasa kotelezd, anélkil a hirlevél kiildésre feliratkozni nem lehetséges.

Az adatkezel6 a Simple.

A Felhaszndalé a hozzdajaruldsat barmikor visszavonhatja, egyrészt valamennyi hirlevél és direkt marketing lizenet végén szerepl6 erre utalé gombra valé kattintassal,
masrészt a Simple ligyfélszolgalatanak kiild6tt e-mailben: ugyfelszolgalat@simple.hu vagy postai Giton a Simple lent jelzett postacimére, székhelyére.

1.2.14. Nyereményjatékokkal, promocios jatékokkal kapcsolatos adatkezelés

A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idGtartama
Promécidban, nyereményjatékban Amennyiben a
Srintettd| torténd részvétel nyereményjatékban vald A sorsolds id6pontjat kovet6en 90
név* <armazd Kommunikacid, jatékos értesitése az | részvétel jelentkezéshez, napig.
A eredményrol jatékban valo
L, jatékos azonositasa regisztraciohoz kotott: Hozzajarulas esetén: Hozzdjarulds
nyereményjatékban Y iz . . (s
, L . Promdcidban, nyereményjatékban GDPR 6. cikk (1) bek. a) visszavonasaig, ha az hamarabb
résztvevs személy PR - R .. . . . -
. L. . torténd részvétel pont szerinti Hozz4ajarulds | bekovetkezik, mint a fenti adatkezelési
(jatékos) - érintettdl e (12 i
e-mail cim Kommunikacid, Felhasznald idGtartam.

szarmazd

értesitése az eredményrdl
jatékos azonositasa

A SimplePay fizetési

érintettdl

Promécidban, nyereményjatékban

Amennyiben a
nyereményjatékban vald
részvétel valamely
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feliileten, Simple szarmazé torténd részvétel vasarlas lebonyolitasaval

Applikacidban lebonyolitott automatikus, és nem
fizetési tranzakcid kotott kilon
azonositoja jelentkezéshez, jatékban
A SimplePay fizetési valé regisztracidhoz:
feliileten, Simple L. . . e GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a s , érintettdl Promécidban, nyereményjatékban o .
Applikaciéban lebonyolitott , B RPN f) pontja: jogos érdek.
N . szarmazé torténd részvétel
fizetési tranzakcid
id6pontja
A Jatékban vald - " C (i
. , érintettdl Promécidban, nyereményjatékban
részvételhez lebonyolitott . ) PR .
szarmazé torténd részvétel, sorsolas

tranzakcid azonositéja

A *-gal jel6lt adatok megadasa kotelezd, anélkil a nyereményjatékban, promdcidban részt venni nem lehetséges. Az adatkezel6 a Simple.

A jatékos a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavondasa esetén adatai kezelése a Jatékban nem lehetséges, ezért a jatékos a jatékban nem vehet
részt.

A Jatékos (érintett) a fenti jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen tiltakozhat a Szolgaltatdnak az tgyfélszolgalatra kildott e-mailjében:
ugyfelszolgalat@simple.hu.
A nyertes jatékos adatainak kezelése

A nyertes jatékosnak az 1.2.13. pontban meghatarozott, kdtelezé adatkorokon felil az aldbbi, tovabbi adatainak szolgaltatasa sziikséges a nyeremények atadasa, illetve az
ahhoz kapcsold addterhek és esetleges kapcsolddé jarulékok, kozterhek megfizetése, bevallasa és addigazolas kiallitasa céljabdl:

A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
i . GDPR 6. cikk (1) bek. b (s . (n Lse
Postacim (amennyiben .. . , e s A _( ) Y ,) A nyereményjaték lezarultat kdvet6 5
, AN érintett6l szarmazo Nyeremény atadasa pont szerinti szerz6dés .
eltér a Lakcimtdl) o évig
Nyertes teljesitése
jatékos AdSzasi. iarulékfizetési kitelezettss GDPR 6. cikk (1) bekezdés | Addzasi kotelezettségek teljesitése
Addazonosito jel* érintettdl szdrmazd /) & c) pontja szerinti Jogi tekintetében: az adatmegdérzési id6

teljesitése

kotelezettség teljesitése annak a naptari évnek az utolsé
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Sziiletési hely és id6

érintettdl szarmazo

Nyeremény ataddsa, nyertes
azonositdsa

GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti szerz6dés
teljesitése

Személyi igazolvany
szama*

érintettél szarmazo

a) Nyeremény atadasa,

azonositasa

nyertes

GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti szerz&dés
teljesitése

Anyja neve*

érintettél szarmazo

Nyeremény ataddsa, nyertes
azonositdsa
Addzasi, jarulékfizetési kotelezettség
teljesitése

D oszlop a) pontja szerinti
cél esetében:
GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti szerz6dés
teljesitése

D oszlop b) pontja szerinti
cél esetében:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja szerinti Jogi
kotelezettség teljesitése

napjatdl szamitott 5 év, amelyben az
adordl bevallast, bejelentést kellett
volna tenni, illetve bevallas,
bejelentés hianydban az adot meg
kellett volna fizetni (Art. 78. § (3),
202. § (1)).

Szamviteli bizonylatok esetén: 8 év
(Szvtv. 168-169. §). A gyakorlatban
ilyen eset, ha az adatok a konyvelést
alatamasztd iratok részét képezik,
példaul a Tarsasag és a partner kozotti
szerz6déskotéssel kapcsolatos
dokumentumokban (pl
megrendelésben) vagy a kidllitott
szamlan szerepelnek.

Kép-, video- és
hangfelvétel

érintettél szarmazo

Simple tevékenységének,
szolgaltatdsainak népszerisitésére
torténd marketing célu felhasznalds

GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont szerinti Hozzajarulas

Hozzajarulas visszavonasaig

A *-gal jel6lt adatok megaddsa kotelezd, azok nélkiil a Nyeremény atvétele nem lehetséges, ezen adatok megadasa az dtadas el6feltétele.

A nyertesrdl készitett kép, video és hangfelvételt a Simple az altala Gizemeltetett honlapokon, igy a jelen tajékoztatd szerinti www.simple.hu honlapon, tovdbba a Simple
Facebook és Linkedin oldalain hozza nyilvanossagra. A hozzajarulds magaban foglalja a felvétel elkészitését és az elkészitett felvétel jelen pont szerinti valamennyi
felhaszndldsat is.

Az adatkezel6 a Simple.

A nyertes jatékos a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja a Simple-nek kiildott e-mailjében: ugyfelszolgalat@simple.hu.

e

Meghatalmazott altal t6rténé nyeremény-atvétel esetében

Erintett

Adat kategoria

Adat forrasa

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés id6tartama

38




Nyeremény-
atvételi
meghatalmazott

név*

érintettdl
szarmazo

Nyereményt atvevs
meghatalmazott azonositasa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pontja szerinti Jogos
érdek

szliletési hely, id6*

érintettdl
szarmazé

Nyereményt atvevd
meghatalmazott azonositdsa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pontja szerinti Jogos
érdek

személyazonosité okmany

érintettdl

Nyereményt atvevd

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pontja szerinti Jogos

szama* szarmazd meghatalmazott azonositdsa .
érdek
- « . . p GDPR 6. cikk (1) bekezdés
. érintettdl Nyereményt atvevd . ( .) :
lakcim , , Y f) pontja szerinti Jogos
szarmazé meghatalmazott azonositasa

érdek

a nyereményjaték lezarultat kovetd 3
hoénapig

A *-gal jel6lt adatok megaddsa kotelezd, azok nélkiil a Nyeremény atvétele nem lehetséges, ezen adatok megaddsa az atadas el6feltétele.

Jogos érdek megjeldlése: a nyeremény meghatalmazott atvevd részére torténd, jogszerl atadasanak biztositasa. A nyereményatvételi meghatalmazott adatainak Simple
altal torténé kezelése a Simple és a nyertes Jatékos jogos érdeke. A kezelt adatok kore szlk, csak a személyazonositashoz sziikséges adatkort oleli fel, igy a
meghatalmazottak alapvets jogai és szabadsagai aranytalanul nem sériilnek.

Az adatkezel6 a Simple.

Az érintett meghatalmazott a fenti jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen tiltakozhat a Simple-nek az ligyfélszolgalatra kiildott e-mailjében:
ugyfelszolgalat@simple.hu.

A jogos érdeken alapulé adatkezelésrdl sz616 érdekmérlegelési tesztet az érintettek kérésre teljes terjedelmében megtekinthetik. A kérést a lenti ligyfélszolgalati e-mail
cimen kell el6terjeszteni.

Meghatalmazotti tanik esetében

Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idGtartama
, - érintettdl Nyereményt atvevd GDPR 6. cikk (1) bek. f)
Nyeremény- nev . . s . o igas . e L
stvételi szarmazd meghatalmazott azonositasa pont: Jogos érdek a nyereményjaték lezarultat kévets 3
, érintettdl Nyereményt atvevd GDPR 6. cikk (1) bek. f) hénapig
meghatalmazott lakcim* , , Y .
szarmazé meghatalmazott azonositasa pont: Jogos érdek

A *-gal jel6lt adatok megaddsa kotelezd, azok nélkiil a Nyeremény atvétele nem lehetséges, ezen adatok megadasa az dtadas eléfeltétele.

39




Jogos érdek megjeldlése: a nyeremény meghatalmazott atvevé részére torténd, jogszerl ataddsanak biztositdsa. A nyereményatvételi meghatalmazotti tanuk adatainak
Simple 3ltal torténd kezelése a Simple, a meghatalmazott és a nyertes Jatékos jogos érdeke. A kezelt adatok kore sz(ik, csak a személyazonositdshoz szikséges adatkort dleli
fel, igy a meghatalmazotti tanuk alapvet6 jogai és szabadsagai aranytalanul nem sériilnek.

Az adatkezel6 a Simple.
Az érintett a fenti jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen tiltakozhat a Simple-nek az ligyfélszolgalatra kiild6tt e-mailjében: ugyfelszolgalat@simple.hu.
A jogos érdeken alapul6 adatkezelésr6l szol6 érdekmérlegelési tesztet az érintettek kérésre teljes terjedelmében megtekinthetik. A kérést a lenti ligyfélszolgalati e-mail
cimen kell el6terjeszteni.

1.2.15. Rendszeriizenet e-mailben, in-app vagy push ilizenetben
A Simple a Simple regisztraciéval rendelkezé Felhasznaléknak id6rél id6re rendszeriizeneteket kiild. Rendszerlizenet minden olyan Uzenet, amely a Simple Rendszer
mikodésével, esetleges szolgaltatds kimaradasaival, karbantartdsdval, a Simple Rendszer funkcidival, meglévS és uj funkcidinak valtozasaval, uj funkcidival, a Simple
Rendszerben elérhetd szolgaltatasok korével és igénybe vételének moddjaval, az Altalanos Felhasznalasi Feltételekkel, az Adatkezelési tajékoztatéval, vagy azok
modositasaval, a Felhasznaldk Simple Rendszerrel kapcsolatos jogaival, kotelezettségeivel, igénybe vett szolgaltatasokkal kapcsolatos, beleértve az egyes igénybe vett

szolgaltatasokrdl kildott visszaigazold Gzeneteket, igazolasokat, értesitéseket, meger@sitéseket, elektronikus nyugtakat, szamlakat is.

A Rendszeriizenet kiildéséhez a Simple az aldbbi adatkezelést végzi:

A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
- " " R - GDPR 6. cikk (1) bek. b - s
ok érintettd| Rendszeriizenet kildése a szerz&dés . .( ) « ,) Szerz8dés megsz(inésétdl szamitott 3
név . . C . pont szerinti Szerz&dés .
szarmazd teljesitése érdekében S hénapig
teljesitése
érintettdl
Simple-ben vagy
regisztralt SimplePa .
grare prerey ) o . .. | GDPRG. cikk (1) bek. b) 1 it
felhaszndlo T Hero Wallet | Rendszeriizenet kiildése a szerz6dés - .1 Szerz6dés megszlinésétdl szamitott 3
e-mail cim s s , pont szerinti Szerz6dés i .
szolgaltatas teljesitése érdekében S hoénapig
, teljesitése
esetén a
Keresked6tdl
szarmazo
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push és in-app Uzenet
esetén: Simple fiok

érintettdl
szarmazo

Rendszerilizenet kiildése a szerz6dés

teljesitése érdekében

GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont szerinti Szerz6dés
teljesitése

Szerz6dés megsz(inésétdl szamitott 3
hoénapig

A *-gal jel6lt adatok megaddsa kotelezd, anélkil a rendszeriizenet kiildés nem lehetséges.

A Felhasznald a push (izenet killdés esetében a Simple Applikacidban és Mobileszk6zén beallithatja, hogy kivan-e automatikusan push Gzeneteket kapni. Amennyiben a
Felhasznald az automatikus push lizenet kiildési funkciot nem kapcsolja be, a Simple csak a Felhasznalo kiilon kérésére tud a Felhasznaldnak push (izenetet kiildeni.

Az adatkezel6 a Simple.
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1.2.16. Kérddivekkel és egyéb kérésre torténé adatmegadassal kapcsolatos adatkezelés

A Simple a Felhasznaldknak a Simple Rendszerrel és az abban elérhet6 szolgaltatasokkal kapcsolatos véleményiikre vonatkozdan, valamint a Simple szolgaltatasokkal
kapcsolatos viselkedésiikre, a Simple szolgaltatdsokkal kapcsolatba hozhaté tulajdonosi, vagyoni, pénzigyi helyzetiikre, valamint egyéb jellemzdikre vonatkozéan id6rél
id6re kérdGiveket, adatmegaddsra kér6 lzeneteket kild ki e-mailben, in-app Uzenetben, push lizenetben vagy jelenit meg a Felhasznaléknak mas elektronikus médon. A
Felhasznaldk kérdGiv kikildésével, adatmegaddsra vald kérésével kapcsolatos személyes adatait és az azokra adott valaszokat a Simple az alabbi médon kezeli:

A B C D E F
Erintett Adat kategoria Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idGtartama
név érintett6| a) a Simple Applikacis Simple regisztracio torléséig
szarmazé hatékonyabba tétele,
L érintettdl tovabbfejlesztése, Uj termékek . . o
e-mail cim <2armazd kifejlesztése D/a) és b) pont szerinti cél Simple regisztracio torléséig
push és in-app Uzenet érintettdl b) a Simple Applikacié | esetében: GDPR 6. cikk (1) . . L
s -, , , A L. - Simple regisztracio torléséig
esetén: Simple fidk szarmazd haszndlatdnak mérése, | bek. f) pont szerinti Jogos
Simple-ben statisztikak készitése érdek
regisztralt c) profilalkotas: a  Felhasznalé
felhasznald személyes jellemzéinek, D/c) pont szerinti cél

KérdGivben szerepld
kérdésekre adott valaszok

érintettdl
szarmazo

preferencidinak elemzése és

elérejelzése és ez alapjan
személyre sz016 ajanlatok,

reklamok megjelenitése azoknak
a Felhasznalonak, akik az
elektronikus direkt marketing

esetében: GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pontja szerinti
hozzajarulas

Simple regisztracio torléséig
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lzenetek kiildéséhez kilon
hozzdjarultak

A fenti adatok adatkezelGje a Simple.
A jogos érdek megjelolése:

a) A Simple Applikacié hatékonyabba tétele, tovabbfejlesztése, Uj termékek kifejlesztése: A Simple jogos Uzleti, gazdasagi érdeke, hogy megismerje a Felhasznaldok
Simple Rendszerrdl alkotott véleményét, a Felhaszndldk Simple Rendszerben bonyolitott vasarlasait, szokasait, a Simple szolgaltatasokkal kapcsolatos preferenciait,
egyéb személyes jellemzéit annak érdekében, hogy olyan fejlesztéseket végezzen a Simple Rendszeren, amelyek megfelelnek a Felhasznaléi igényeknek, és valds
piaci igényekre reagalnak.

b) A Simple applikacié hasznalatanak mérése, statisztikak készitése: A Simple jogos Uzleti, gazdasagi érdeke, hogy a kérdGivekben szereplé adatok alapjan
megismerje, hogy a Felhasznalok mely szolgaltatasokat hasznalnak, melyeket nem, mely szolgaltatasok milyen kérben népszertiek, melyekre van vagy nincs igény a
Felhasznaldk részérdl, és hogy ez alapjan sajat részre kimutatasokat, Uzleti statisztikakat készitsen, amelyek az tzleti dontések alapjaul szolgalnak.

A Felhasznal6t a jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén tiltakozasi jog illeti meg, amelyet az ugyfelszolgalat@simple.hu e-mail cimre kiild6tt levelében gyakorolhat.

A jogos érdeken alapulé adatkezelésrdl sz616 érdekmérlegelési tesztet az érintettek kérésre teljes terjedelmében megtekinthetik. A kérést a lenti ligyfélszolgalati e-mail
cimen kell el6terjeszteni.

A Simple a kérdGivekre adott valaszokat azokndl a Felhasznaldoknal, akik ahhoz kiilon hozzdjarultak, automatizalt adatkezelésen alapulé déntéshozatallal megvaldsuld
profilalkotdsra is haszndlja, és azoknak, akik az elektronikus direkt marketing Uzenetek kiildéséhez kilon hozzajarultak, viselkedés alapu célzott elektronikus
reklamizeneteket kiild, illetve jelenit meg a profilalkotas eredménye alapjan.

Azon Felhasznaldk esetében, akik nem jarultak hozzd az automatizalt dontéshozatallal jard profilalkotashoz, de hozzdjarultak az elektronikus direkt marketing anyagok
kiildéséhez, a Simple a kérdGivekre adott valaszait kézi erével profilozza, és résziikre viselkedés alapu célzott elektronikus rekldamizeneteket kild, illetve jelenit meg a

profilalkotds eredménye alapjan.

Azon Felhasznaldk esetében, akik az elektronikus direkt marketing tizenetek kiildéséhez nem jarultak hozza, a kérdGivekre adott valaszokat a Simple profilalkotasra nem
hasznalja, és résziikre viselkedés alapu rekldmizenetet sem kiild.

A profilalkotadssal kapcsolatos részletes szabalyokat lentebb talalod meg.

1.2.17. Csekkbefizetési szolgaltatassal kapcsolatos adatkezelés
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A Csekkbefizetési szolgdltatasban a QR-kdd beolvasas sordn a QR-kod rogzitéséhez, valamint a befizetés teljesitéséhez sziikséges fizetési miivelethez elengedhetetlen
személyes adatok tekintetében a Simple a Magyar Posta Zrt. megbizasabdl és utasitdsdra, a Magyar Posta Zrt.-vel kotott kiszervezési és adatfeldolgozasi szerz6dés alapjan a
Magyar Posta Zrt. adatfeldolgozdjaként jar el. Ezen adatkezelés tekintetében az adatkezel§ a Magyar Posta Zrt., és a Magyar Posta Zrt. adatkezelési tajékoztatdja irdnyado
ezen adatkezelésre.
A Simple kizardlag a Postai QR-kdd beolvasasaval kezdeményezett szolgdltatds tekintetében jar el a Magyar Posta Zrt. adatfeldolgozéjaként, a Simple Applikacion keresztiil
nyujtott egyéb termékek és szolgaltatasok vonatkozasaban és a Simple Applikaciod altalanos hasznalataval kapcsolatban a Simple jelen Adatkezelési tajékoztatdja az iranyado
és alkalmazandé.

A Simple a Magyar Posta Zrt. megbizdsdbol és utasitasara adatfeldolgozoként az aldbbi adatokat kezeli a fent meghatarozott célra:

Fizetés statusza

Banki VPOS azonositd

e-mail cim

Tranzakcio hivatkozasi azonosito
Fizetendd 6sszeg

Csekk kibocsatdja

Megbizé neve, cime
BefizetGazonositd
Ugyfélkézlemény

Mentett Csekk elnevezése

A fenti adatkezelés céljat, jogalapjat, id6tartamat a Magyar Posta Zrt. mint adatkezel6 hatarozza meg és azt a sajat adatkezelési tajékoztatdjaban kozli az érintettekkel.

1.2.18. A Simple K6zosség funkcidval kapcsolatos adatkezelés

A Simple K6z6sség funkcion belil az aldbbi adatokat kezeljik rélad az alabbi jogalapon:

A B C D E

Erintett Adat kategoria Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idGtartama
Simple-ben . . . Simple Kozosségi  funkcid mikodtetése, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: | Hozzdjarulds visszavonasdig, ennek

. o Simple Rendszerben regisztralt et ez cio s o . . _
regisztralt és a e-mail cime szolgaltatds nyujtasa hozzajarulas hidnydban a Simple regisztracié

Simple megsz(inéséig.
K6z0sséghe . Simple Kozosségi funkcid muikodtetése, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: | Hozzajarulas visszavonasaig, ennek

, , Simple rendszerben megadott e e cio 1 o . . .
belépett és a rofilkéne szolgaltatds nyujtasa hozzajarulas hidnydban a Simple regisztracié
megjelenitést P P megsz(inéséig.

engedd A Simple rendszerben legutobb | Simple Kozosségi funkcid mikodtetése, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: | Hozzajarulds visszavonasaig, ennek
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felhaszndlo

haszndlt Simple szolgaltatdsok

szolgaltatds nyujtasa

hozzdjarulas

hidnydban a
megsz(inéséig.

Simple regisztracié

Simple Kozosségi  funkcid mikodtetése, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: | Hozzdjarulds visszavonasaig, ennek
Facebook ismergsok listaja szolgdltatds nyujtdsa hozzdjarulas hidnydban a Simple regisztracio
megszinéséig.
Facebook profilban megadott Simple Kozosségi funkcio mikodtetése, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: | Hozzajarulas visszavonasaig, ennek
név ro?ilké e-mailgcim szolgaltatds nyujtasa hozzajarulas hianyaban a Simple regisztracié
P P megsziinéséig.
Simple Rendszerben regisztralt Simple Kozosségi funkcid muikodtetése, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: | Hozzajarulas visszavonasaig, ennek
P e-mail cime g szolgdltatds nyujtdsa hozzdjarulas hidnydban a Simple regisztracio
Simol megsz(inéséig.
Renér:zz:aben Simple rendszerben megadott Simplle Ifézésls.égi funkcié mukodtetése, GDPR:”6. ,cikk (1) bek. a) pont: H.o,zzé!'érulés viss.zavonéséig,. en,ne.ll<
srtralt rofilkéne szolgaltatds nyujtasa hozzajarulas hidnydban a Simple regisztracidé
r;eégslsszir:waplé P P megsz(inéséig.

. . , Simple Kozosségi  funkcid mikodtetése, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: | Hozzdjarulds visszavonasdig, ennek
Felhasznalé A Simple rendszerben legutébb eas s (oo s o . o
; . P e szolgdltatds nyujtasa hozzdjarulas hianyaban a Simple regisztracié
altal a Simple hasznalt Simple szolgaltatasok L
Kozosségben megsz(inéséig.
ismerdsnek Simple Kozosségi funkci6 mikodtetése, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: | Hozzajarulas visszavonasaig, ennek

jelolt Facebook ismer@sok listaja szolgaltatds nyujtasa hozzajarulas hidnydban a Simple regisztracié
Felhasznalo megsz(inés€ig.
Facebook profilban megadott Simple Ko6zosségi  funkcid mdkodtetése, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: | Hozzajarulds visszavonasaig, ennek
név ro?ilké e-mailgcim szolgaltatds nyujtasa hozzajarulas hidnydban a Simple regisztracié
'P P megsz(inéséig.
Simple Rendszerben regisztralt Simple Kozosségi funkcid miukodtetése, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: | Hozzajarulas visszavonasaig, ennek
Simple P e-mail cime g szolgaltatas nyujtasa hozzajarulas hianydban a Simple regisztracid
Rendszerben megsz(inéséig.
regisztralt, Simple rendszerben megadott Simple Kozosségi  funkcid mikodtetése, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: | Hozzdjarulds visszavonasdig, ennek
ismer&snek P rofilképe & szolgaltatds nyujtasa hozzajarulas hidnydban a Simple regisztracié
ajanlas P P megsz(inéséig.
korében mas A Simple rendszerben leeutdbb Simple Ko6zosségi  funkcid mikodtetése, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: | Hozzdjarulds visszavonasdig, ennek
Felhasznalonal p’ - , g ) szolgaltatds nyujtasa hozzajarulas hidnydban a Simple regisztracié
. Y1 s hasznalt Simple szolgdltatasok Y
ismerdsként megsz(inéséig.
felajanlott Simple Ko6z6sségi funkcid mikodtetése, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: | Hozzajarulds visszavondasaig, ennek

Felhasznald

Facebook profilban megadott
név, profilkép, e-mail cim

szolgaltatas nyujtasa

hozzajarulas

hianydban a regisztracio

megsz(inéséig.

Simple
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A Fel

hasznal6 a hozzajarulasat barmikor szabadon visszavonhatja.

Az adatkezel6 a Simple.

1.2.19. A biztositassal kapcsolatos adatkezelés

A Groupama Simple Gépjarmii asszisztencia csoportos biztositassal kapcsolatos adatkezelés

A)

A Groupama Simple Gépjarm{ asszisztencia csoportos biztositdshoz a Felhaszndald altal térténd csatlakozdssal kapcsolatban a Simple az alabbi adatokat kezeli a
csatlakozott Felhasznaldkrol a Groupama Biztositd Zrt. megbizasabdl és utasitasdra adatfeldolgozdként:

Simple-ben regisztralt és a Simple gépjarm asszisztencia biztositasi szerz6déshez csatlakozott Felhasznaldk:

B)

Simple Rendszerben regisztralt e-mail cime

Simple Rendszerben megadott név, vagy ennek hianyaban a Simple altal a fenti e-mail cimbél generalt név
Gépjarm(i tipusa (személygépjarm(i/tehergépjarmi), rendszama, életkora (gyartasi éve) és felségjelzése
Biztositasi szerz6déshez csatlakozds datuma

Valasztott biztositdsi csomag és azok modositasai

Kockazatviselés kezdete és vége

Gépjarml( hasznalati szokasok (kllfoldi utazas rendszeressége, autdhasznalat gyakorisaga)

Biztositasi szerz6dés szama.

A Simple a Groupama Simple Gépjarmi asszisztencia csoportos biztositdshoz a Felhasznald altal torténd csatlakozdssal kapcsolatban a biztositasi dij Felhasznaldnak
torténd szamlazasa érdekében és céljabol adatkezelSként kezeli a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont szerinti jogi kotelezettség teljesitése jogalapon (az addzasi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges adatok esetén az addzas rendjérdl sz4ld 2017. évi CL. térvény (,Art.”) 78. § (3), 202. § (1), szamviteli kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
iratok esetén a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény (,Sztv.”) 168-169. §) az alabbi személyes adatokat a Simple-ben regisztralt és a Simple gépjarm( asszisztencia
biztositasi szerz6déshez csatlakozott Felhasznalokrél:

Simple Rendszerben regisztralt e-mail cime

Simple Rendszerben megadott név, vagy ennek hidnyaban a Simple altal a fenti e-mail cimbdl generalt név

Gépjarm(i tipusa (személygépjarm(i/tehergépjarmii), rendszama, életkora (gydrtasi éve) és felségjelzése

Biztositasi szerz6déshez csatlakozas datuma

Valasztott biztositasi csomag és azok moédositasai

Kockazatviselés kezdete és vége.

AdatmegGrzési id6: ha az adatok az addzasi kotelezettség teljesitéséhez sziikségesek, annak a naptari évnek az utolsd napjatdl szamitott 5 évig keriilnek tarolasra és
megdrzésre, amelyben az adordl bevallast, adatbejelentést, bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallds, adatbejelentés, bejelentés hidanydban az adot meg kellett volna
fizetni. Ha az adatok a szamviteli kotelezettség teljesitéséhez sziikségesek, akkor 8 évig kerilnek megdrzésre és tarolasra. Egyéb esetben a szerz6dés megsz(inésétdl
szamitott 5 évig kerililnek megd&rzésre az adatok (altalanos polgari jogi elévilési idG).
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C) A Simple a Groupama Simple Gépjarm( asszisztencia csoportos biztositdshoz a Felhaszndl6 altal torténé csatlakozassal kapcsolatban a csatlakozott Felhasznaléval
szembeni igény- és jogérvényesitési célbdl a GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja szerinti jogos érdek jogalapon adatkezelGként kezeli a csatlakozott Felhasznalé alabbi
személyes adatait:

- Simple Rendszerben regisztralt e-mail cime

- Simple Rendszerben megadott név, vagy ennek hidnyaban a Simple altal a fenti e-mail cimbél generalt név
- Gépjarm tipusa (személygépjarmi/tehergépjarm(), rendszama, életkora (gydrtasi éve) és felségjelzése

- Biztositasi szerz6déshez csatlakozas datuma

- Valasztott biztositdsi csomag és azok mddositdsai

- Kockazatviselés kezdete és vége

- Biztositasi szerz6dés szama.

AdatmegGrzési id6: ha az adatok az adodzasi kotelezettség teljesitéséhez sziikségesek, annak a naptari évnek az utolsd napjatdl szamitott 5 évig kerllnek taroldsra és
megdrzésre, amelyben az adordl bevallast, adatbejelentést, bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallds, adatbejelentés, bejelentés hianyadban az adét meg kellett volna
fizetni. Ha az adatok a szamviteli kotelezettség teljesitéséhez sziikségesek, akkor 8 évig kerlilnek megérzésre és tdroldsra. Egyéb esetben a szerz6dés megszlinésétdl
szamitott 5 évig keriilnek megé&rzésre az adatok (altalanos polgari jogi elévilési id§).

Jogos érdek bemutatasa: az igény- és jogérvényesitési célli adatkezelés esetén a Felhasznaldk fent megjelolt adatait a Szolgaltatd a Felhasznaldval a Simple rendszerre és a
biztositasra vonatkozdan fennalld szerz6désbél eredd jogvitak rendezése érdekében, esetleges peres, nemperes vagy egyéb hatdsagi eljarasban térténd bizonyitas
érdekében hasznalja fel. Ezen adatokat a Szolgaltatd azért kezeli, hogy amennyiben a Felhasznaldval a biztositassal és az arra vonatkozd biztositasi szerz6déssel
kapcsolatban jogvita keletkezik, ezen adatokat bizonyitasi célbdl a Szolgaltaté felhaszndlhassa. A Szolgdltatd ezen jogat elévilési idén belll gyakorolhatja. Az adatkezelés
ezért a Szolgaltato jogai és jogos érdekei megdvdasa érdekében sziikséges. Az adatkezelési cél masként nem valdsithatd meg.

A felhasznalé a fenti jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen tiltakozhat a Simple-nek az ligyfélszolgalatra kiildott e-mailjében: ugyfelszolgalat@simple.hu.

A felhasznalo kérésre jogosult a fenti jogos érdeken alapulé adatkezeléssel kapcsolatban elkészitett érdekmérlegelési tesztet megtekinteni, kérését a Simple
tigyfélszolgalatra kiildott levelében terjesztheti elG.

A Magyar Posta Biztosité Zrt. altal nyujtott Késziilékbiztositassal kapcsolatos adatfeldolgozasi tevékenység

A Simple a Magyar Posta Biztosité Zrt.(Cg.: 01-10-044751; Székhely:1022 Budapest, Bég. u. 3-5) altal kinalt csoportos készililékbiztositast a Magyar Posta Biztositd Zrt.-
vel kotott szerz6dése alapjan — a biztositasi tevékenységrél szélé 2014. évi LXXXVII toérvény (,Bit.”) 4. § (1) bekezdés 34. a) pontja szerinti — fliggh
biztositaskozvetit6ként (Ugynokként) kozvetiti a Simple Applikacidban a Felhasznaldknak a Felhasznaldk biztositashoz vald csatlakozasa érdekében. A Simple ezen fliggd
biztositaskozvetitGi tevékenysége végzésekor a Simple Applikacidé Készilékbiztositas menitpontjan keresztil torténé adatkezeléssel kapcsolatban a Magyar Posta
Biztosito Zrt. adatfeldolgozojaként jar el a Magyar Posta Biztosito Zrt.-vel megkotott adatfeldolgozéi szerzédés alapjan. A Simple ezen adatfeldolgozoi szerz6dés
alapjan az alabbi adatok feldolgozasat végzi a Magyar Posta Biztosito Zrt. szamara adatfeldolgozoként a biztositast koté Felhasznalordl:
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- Név

- E-mail cim

- Lakcim

- Biztositott okostelefon készilék IMEI szama

- Biztositott okostelefon késziilék tipusa

- Biztositasi csomag (Alap/Extra)

- Megkotott szerz6dés azonositdja

- Kockdzatviselés kezd8 id6pontja

- Szerz6déskotés napja

- Szerz6dés torlésének hatdlya

- SzerzB6dés torlésének oka

- Szerz6dés torlésének datuma

- Fizetési gyakorisag (havi, féléves, éves)

- Evesdij

- Gyakorisag szerint fizetendd dij

- Kovetkez6 fizetési esedékesség datuma

- Biztositdsi 6nrész

- Biztositott készulék képernydjérél készitett fotdok
- Biztositds statusza (aktiv, nem aktiv, felmondott, lejart)
- Készllék szamlajaban szerepl6 adatok

A Magyar Posta Biztositd Zrt. adatkezel6 fenti adatkezeléssel kapcsolatos adatkezelési tajékoztatdja a Simple Applikacid Biztositas menlipontjaban elérhet6.

1.2.20. A Simple regisztracio (fiok, profil) torlése utan a Simple altal kezelt személyes adatok

A Simple AFF-ben meghatarozott Simple regisztracié (fiok/profil) torlése esetén a lenti adatokat a Simple a lenti célbdl a lenti id&tartamig még tovabb kezeli:

A)

Jogi kotelezettség teljesitése érdekében, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogalapon kezelt személyes adatok, amelyeket a Simple-nek kotelessége
megdriznie: ezek a személyes adat kategériak, az érintettek kore, az adatkezelés célja és az adatmeg@rzés id6tartama jelen Adatkezelési tajékoztatéban
feltiintetésre kerdiiltek.

A Simple vagy harmadik személy GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke jogalapon kezelt személyes adatok igény- és jogérvényesitési,
csaldsmegel6zési és kezelési célbdl, amelyeket a Simple a polgdri jogi 5 éves eléviilési id6n beliil, blincselekmény esetében annak eléviilési idején belil 6riz meg,
amennyiben pedig a birdsagi, blintet6 hatdsagi, kozigazgatasi vagy egyéb eljaras megindul, az eljaras jogerds befejezéséig Griz meg. Ezek a személyes adatok az
alabbiak:

Felhasznald neve, Simple-ben regisztralt e-mail cime

Felhasznald altal a Simple Rendszerben lebonyolitott tranzakcid azonositdja, 6sszege, targya, szallitasi cime, szamlazasi cime
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Ugyfélszolgalatot megkeresd személy neve, e-mail cime, regisztracids szama, a telefonhivas hangfelvétele, panaszrél felvett jegyz6kényv és annak tartalma, panasz
targya, panaszolt tranzakci6 adatai
Parkolasi és e-matrica vasarlds esetén: gépjarmi rendszama, tipusa, felségjele, parkolds helye, e-matrica adatai
Kozlekedési mobiljegy esetén: bérletigazolvany szama, személyazonositd igazolvany szama, kedvezményre vald jogosultsagot igazolé dokumentum szama,
kozlekedési mobiljegy érvényességi ideje.

A Simple regisztracio (fiok, profil) torlése esetén a Felhasznald fenti esetkdrékon és személyes adatokon kivili, a Simple altal adatkezel6ként kezelt személyes adata
visszafordithatatlanul, a torlést jelent§ médon anonimizalasra kerdl.

A Simple regisztracio (fiok, profil) torlésének részletes szabalyait a Simple AFF tartalmazza.

1.2.21. Bejelentkezési értesités kiildése soran kezelt személyes adatok

A bejelentkezési értesitési e-mail kiildése esetén a Simple az alabbi személyes adatokat kezeli:

A B C D E
Erintett Adat kategoria Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama

A Simple a Felhaszndlé hozzdajarulasa

esetén a Simple Rendszerben vald

Felhasznalé regisztralt e-mail regisztracidja megsziintetéséig kuldi

Simple-ben cime, bc'ejelentkezés here. (dgy | A Felhas'zn’élcf) Simp!t? fic’)kjénalf v'édelr’m’a, a ' ’ . a bejelt?n:ckezési (Iértlesitéseket a
regisztralt mint 'Sm)ple Honlap, Slmpl'e Felhasznallo Slrlnple fidkjaval vald V|sszaele’sek GDPR 6. Clkk, (’1) b’ekezdes a) pontja Felhaszn?I?nak, kl,v?ve', , ha ’a
Felhasznalé Applikacid), bejelentkezés | megakadalyozdsa, csokkentése, | szerinti hozzajarulas. Felhaszndlé a hozzdjaruldsat ennél
id6pontja, bejelentkezésre | adatbiztonsag biztositasa hamarabb visszavonja, amely

hasznalt e-mail cim

esetben a Felhaszndlénak a Simple
nem kild tobbet ilyen bejelentkezési
értesitést.

A Felhasznalé a bejelentkezési értesitések kiildéséhez hozzajarulasat a Simple Classic, Simple by OTP Applikaciéban erre szolgalé gomb segitségével a funkcio
bekapcsoldsaval adja meg. A Felhasznalé a bejelentkezési értesitések kiilldéséhez adott hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja a Simple Classic és Simple by OTP
Applikacidban erre szolgalé gomb segitségével a funkcio kikapcsolasaval.

1.2.22. Falatozz.hu ételrendelés soran kezelt személyes adatok

A Simple az alabbi személyes adatokat kezeli a Falatozz.hu ételrendelési szolgaltatasban:
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A

C

D

E

Erintett

Adat kategoria

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés id6tartama

Simple-ben
regisztralt
Felhasznald

Felhasznald életkora

A Felhasznald alkoholtartalmu
jogosultsaganak ellenGrzése

italvasarlasi

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja
szerinti jogi kotelezettség teljesitése.
A jogi  kotelezettséget  el6ird
jogszabdly: A fogyasztovédelemrdl
sz6l6 1997. évi CLV. térvény 16/A.
§ (1) bekezdése: Tilos tizennyolcadik
életévét be nem toltétt személy
részére - a kizardélag orvosi
rendelvényre kiadhatd gydgyszer
kivételével - alkoholtartalmu italt
értékesiteni, illetve kiszolgalni. (4)
bekezdése: az (1) bekezdésben
meghatarozott korlatozas
érvényesitése érdekében a
vdllalkozds vagy annak képvisel6je
kétség esetén felhivia a fogyasztét
életkoranak hitelt érdemld6
igazoldsara. Az életkor megfelel6
igazoldsanak hianydban a termék
értékesitését, illetve kiszolgalasat
meg kell tagadni.

Az adott megrendelés leadasaig.

Korabbi rendelések adatai

Korabbi rendelések ujrarendelése

GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b)

pontja szerint a Simple és a
Felhasznald kozotti szerz6dés
teljesitése

1 évig

SZEP Kkartyds fizetés esetén a
tranzakcid azonositéja

SZEP  kartyds fizetés
visszajelzése a felhasznalonak

sikerességének

GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerint a Simple és a
Felhasznald kozotti szerzGdés
teljesitése

Tranzakcio id6pontjatél szamitott 5
évig
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1.2.23. Fizetési kérelemmel kapcsolatban kezelt személyes adatok

A Simple az alabbi személyes adatokat kezeli a Felhaszndldrdl a Fizetési kérelemmel kapcsolatban adatkezel6ként:

A B C D E
Erintett Adat kategoria Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idGtartama
Simple-ben Bankszdmlaszam és név tarolasa a Simple A hozzdjarulds visszavondsdig, de
-p . Felhasznalé neve, S, e . p GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja | legkésébb a Simple regisztracié
regisztralt , , Applikdcidban Fizetési Kérelem teljesitése - fox 1 N .
(s bankszamlaszdma sy s szerinti hozzajarulas torléséig (amelyik hamarabb
Felhaszndlé céljabol.

bekovetkezik).

A Felhasznal6 a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

1.2.24. Hibabejelentéssel kapcsolatos adatkezelés

A Simple Applikacidban az erre rendszeresitett (irlapon a Felhasznaloé a Simple Applikacidval kapcsolatos hibdkat bejelentheti. Ezzel a hibabejelentéssel és annak kezelésével
kapcsolatban a Simple az alabbi személyes adatokat kezeli:

A B C D E
Erintett Adat kategoria Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
Simple-ben Felhasznalé e-mail cime Hibabejelentés  kivizsgalasa, felhasznald
regizztrélt tdjékoztatasa GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja | A hibabejelentést6 szamitott egy
[« ibaj : fel lésének | . . e s inti érdek hénapig.
Felhasznalé Hibajelenség elmeriiléséne Hibabejelentés kivizsgalisa szerinti jogos érde onapig

helyszine

A jogos érdek megjelolése:

A Simple Applikacio javitasa: A Simple jogos uzleti, gazdasagi érdeke, hogy a Simple Applikacié hibamentesen m(ikddjon, a Simple a hibakrdl értesiiljon, és a hibakat ki tudja
javitani, amely noveli a Felhaszndldi elégedettséget is.

A Felhasznal6t a jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén tiltakozasi jog illeti meg, amelyet az ugyfelszolgalat@simple.hu e-mail cimre kiild6tt levelében gyakorolhat.

A jogos érdeken alapul6 adatkezelésrél sz6l6 érdekmérlegelési tesztet az érintettek kérésre teljes terjedelmében megtekinthetik. A kérést a fenti ligyfélszolgalati e-mail
cimen kell el6terjeszteni.

2.

Cookiek utjan gydjtott adatokkal kapcsolatos adatkezelés
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A Honlapon és a Simple Applikdciéban cookiekat és egyéb kilonb6z6 programokat alkalmazunk annak érdekében, hogy a Honlap és a Simple Applikacié Felhasznaldk
igényeit, Honlappal és Simple Applikacidval kapcsolatos viselkedését megismerjiik és azok alapjan a Honlapot, Simple Applikdciét tovabbfejlessziik, a Honlap és Simple
Applikacids latogatasokrdl és hasznalatrél anonim statisztikdkat készitsiink, a Felhasznaloknak célzott rekldamizenetet kuldjiink.

A Honlapon és a Simple Applikaciéban alkalmazott siitiket harom f6 csoportba soroljuk:

a) A Honlap és/vagy a Simple Applikiaci6 miikodéséhez feltétleniil sziikséges cookiek: ezek nélkiil a Honlap, Simple Applikacié egyaltalan nem vagy nem
rendeltetésszerlien mdkodik, ezen siitik szikségesek a Honlap és a Simple Applikacioé futtatdsahoz. Az ilyen siitik csak olyan mUveletekre vonatkoznak, mint példaul a
nyelv, a pénznem, az adatvédelmi preferencidk. Amennyiben ezeket a siitiket a Felhasznald blokkolja a bongész&jében, a Honlap és a Simple Applikdcié nem mdkdodik

megfeleléen.

COOKIE NEV

COOKIE CELJA, GYUITOTT ADATOK KORE

ADATKEZELES IDOTARTAMA

SAJAT VAGY HARMADIK FEL SUTIJE

moove_gdpr_popup

a GDPR kezel6 plugin altal létrehozott cookie, mely
tarolj az adott bongész6ben elfogadott engedélyeket.

1év

sajat

A Simple a Honlap és a Simple Applikacio miikodéséhez feltétleniil sziikséges siitiket a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti Jogos érdek alapjan kezeli.

A Simple jogos érdeke: a Simple jogos Uizleti érdeke, hogy a Honlap és a Simple Applikacid rendeltetésszerlien miikddjon, és a Felhaszndldk szamara a Honlap és a Simple
Applikacié megjelenitésre kerililhessen. Ehhez szlikséges a lent jelzett cookie-k alkalmazasa és az altaluk gyUjtott személyes adatok kezelése.

Jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén az érintett barmikor tiltakozhat az adatkezeléssel szemben, ebben az esetben adatait a Szolgaltaté nem kezeli tovabb.

A jogos érdeken alapul6 adatkezelésrdl sz6l6 érdekmérlegelési tesztet az érintettek kérésre teljes terjedelmében megtekinthetik. A kérést a lenti ligyfélszolgalati e-mail

cimen kell el6terjeszteni.

b)  Analitikai és statisztikai célu siitik: ezek a sitik lehet6vé teszik a Simple-nek, hogy mérje a latogatdi forgalmat és adatokat kezeljen adatbazisokban. Segitenek abban
is, hogy a Simple megértse, mely termékek és tevékenységek népszerlibbek, mint masok. Ezeket a siitiket a Felhaszndlé blokkolhatja bongész&jében, vagy ezt is
hasznalhatja: https:\\tools.google.com/dlpage/gaoptout. Ezen sutik altal gy(ijtott adatokat a Simple a Honlap és a Simple Applikacié optimalizélaséra, a Honlap és a
Simple Applikacié tovabbfejlesztésére hasznalja.

COOKIE NEV

COOKIE CELJA, GYUITOTT ADATOK KORE

ADATKEZELES IDGTARTAMA

SAJAT VAGY HARMADIK FEL SUTUIJE
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COOKIE NEV COOKIE CELJA, GYUITOTT ADATOK KORE ADATKEZELES IDOTARTAMA

SAJAT VAGY HARMADIK FEL SUTUIJE

_ga Egyedi azonositd, mely a felhasznald altal generdlt 2 év
webes forgalmi statisztikdhoz kapcsolédik

Harmadik fél (Google)

_ga_5YVYJZXSGM Egyedi azonositd, mely a felhasznald altal generalt 2 év
webes forgalmi statisztikahoz kapcsoladik

Harmadik fél (Google)

_gid Egyedi azonositd, mely a felhasznalo altal generalt 1 nap
webes forgalmi statisztikahoz kapcsolédik

Harmadik fél (Google)

collect A Google Analytics szamara kiildott |atogatoi eszkoz és Session
viselkedés adatokhoz hasznalt elem. Koveti a
felhasznalot tobb eszkdzon és marketing csatornan
keresztiil.

Harmadik fél (Google)

A Simple ezeket az adatokat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti Hozzajarulas alapjan kezeli.

Hozzajarulason alapuld adatkezelés esetében az érintett barmikor visszavonhatja hozzajarulasat.

c) Marketing és remarketing célu siitik: ezek a sitik altaldban marketing, reklam és hirdetési tevékenységek miatt keriilnek beallitdsra abbdl a célbdl, hogy a
Felhaszndldk érdeklédési korét monitorozzak, majd ennek megfelelen tudnak relevans hirdetéseket megjeleniteni a Honlapon és a Simple Applikacidban. Ezen siitik
altal gy(jtott adatok keriilnek felhasznaldsra a Felhasznaldk profilozdsahoz. Amennyiben a Felhasznalé nem engedélyezi ezeket a siitiket, a jov6ben nem kap célzott
hirdetéseket. Ezeknek a sutiknek az alkalmazasaval gydjtott adatok kezelésének a célja kdzvetlen lzletszerzési céli szegmentalads targetalt reklamok kozzétételére.
Ezen tulmenden annak érdekében, hogy a Felhasznaldk csak olyan hirdetéseket kapjanak, amelyek érdeklédési koriknek megfelelnek, és amelyek szamukra
relevansak, az automatikusan gy(jtott adatokat a Felhasznaldk, reklam cimzettek szegmentalasara, csoportokba sorolasara hasznaljuk.

COOKIE NEV COOKIE CELJA, GYUJTOTT ADATOK KORE ADATKEZELES IDOTARTAMA

SAJAT VAGY HARMADIK FEL SUTIJE

_fbp Facebook altal hasznalt cookie, melynek célja a 3 hénap

Harmadik fél (Facebook)
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COOKIE NEV

COOKIE CELJA, GYUITOTT ADATOK KORE

ADATKEZELES IDOTARTAMA

SAJAT VAGY HARMADIK FEL SUTUIJE

felhaszndld és a bongészd azonositasa. a felhasznald
altal generalt webes forgalmi statisztikahoz
kapcsolddik, melyet a facebook profilhoz rendel.

fr

Facebook altal hasznalt cookie, melynek célja a
felhasznald és a bongész6 azonositdsa. a felhasznald
altal generalt webes forgalmi statisztikahoz
kapcsolddik, melyet a facebook profilhoz rendel.

3 hénap

Harmadik fél (Facebook)

tr

Facebook altal hasznalt cookie, melynek célja a
felhaszndld és a bongész6 azonositdsa. a felhasznald
altal generalt webes forgalmi statisztikahoz
kapcsolddik, melyet a facebook profilhoz rendel.

Session

Harmadik fél (Facebook)

A fenti adatkezelés az érintettekre joghatdssal nincsen.

A Szolgaltatod ezeket a siitiket a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti hozzajarulas alapjan kezeli.

Hozzajarulason alapulé adatkezelés esetében az érintett barmikor visszavonhatja hozzajarulasat a bongészé beallitasaiban, ebben az esetben a Szolgaltaté az adott
cookie-t nem alkalmazza és azzal adatgyiijtést, adatkezelést a tovabbiakban nem végez.

A siitikre (cookiekra) vonatkozé altalanos rendelkezések

Altalanossagban a cookie egy olyan apré fajl, amelyet betiik és szamok alkotnak, és amelyet a Felhasznalé eszkdzére kiildiink szerveriinkrél. Megbizhaté partnerek segitik a
Simple-t hirdetések Honlapon, a Simple Applikacidban és azon kivil térténé megjelenitésében, és analitika szolgaltatok, mint a Google Analytics, Facebook Pixel is cookie-
kat helyezhetnek el a Felhasznald eszkozén.

A Simple az alabbi harmadik félt6l szarmazé cookiekat az alabbi célra hasznalja:

Cookie tipusa

Cookie célja

Google Analytics

Latogatottsagi statisztikak generalasa, Honlap és a Simple Applikacio

tovabbfejlesztése
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Google Adwords Remarketing Google LLC 4altal biztositott hirdetési szolgaltatdsok hasznalata,
targetalt, szegmentalt reklam megjelenitése

Facebook Pixel és Custom Audience statisztikak generaldasa a Facebook.com oldalrél érkez8 latogatdkra
vonatkozdan

Facebook, Inc. dltal nydjtott remarketing szolgdltatdasok hasznalata,
targetdlt, szegmentalt reklam megjelenitésére a Facebook.com-on

A Honlapon és a Simple Applikacidban a Google Analytics és a Facebook Custom Audience szolgaltatasait és cookie-jait alkalmazzuk, ezek az alabbiak:

A Google Analytics a Google LLC. (,Google”) internetes elemzd szolgéltatdsa, amely segit tobbet megtudni arrél, hogy a latogatok milyen szokdsok szerint hasznaljak a
Honlapot és a Simple Applikaciét. A Google Analytics olyan informdcidkat 6sszegez a Honlap és a Simple Applikacidé hasznalatardl, mint példaul az IP-cim, amelyet a rendszer
elkildhet a Google-nek, és a kiszolgald szerverein tarolja. Ezeket az informdacidkat jelentések készitéséhez és a weboldalunk miikodésének javitdsdhoz hasznaljuk fel. A
cookie-k anonim informacidkat gytijtenek tovabba a kdvetkezékrél is: a Honlap és a Simple Applikacié latogatdinak szama, illetve azzal kapcsolatos adatok, hogy milyen
oldalrél érkeznek a latogatdk a Honlapra és a Simple Applikacidba és azok mely oldalait tekintik meg.

A Google Analytics cookiekrdl tovabbi informaciét itt olvashatsz: http://www.google.com/policies/privacy/.

Ha szeretnéd kikapcsolni a Google Analytics nyomkovetését a Honlap és a Simple Applikdcié latogatdasa soran, akkor kattints az aldbbi
linkre: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout

A Facebook Custom Audience a Facebook, Inc. (Facebook) internetes elemzé és hirdetési szolgaltatasa, amellyel a Simple arrdl szerez informacidkat, hogy a Honlap és a
Simple Applikacié latogatdi hogyan haszndljak a Honlapot és a Simple Applikaciot. A Facebook Custom Audience vagy Facebook Pixel cookiek-rél tovabbi informacidkat itt
olvashatsz: https://www.facebook.com/policies/cookies/.

A Facebook Pixel szolgdltatashoz a felhaszndldi eszk6zokdn cookie elhelyezése sziikséges. A Honlapon és a Simple Applikdcidban is Facebook Pixel-t hasznalunk, mind
hirdetésre, mind pedig Honlap és a Simple Applikacié analitikdara vonatkozéan. A Facebook pixelek cookiekat helyeznek el a Honlapot és a Simple Applikaciot bongészé
eszk6zon, amelyek célja megfeleld hirdetési kozonség Osszeallitasa, eszkozok kozotti konverziok mérése, hirdetések célzasa, optimalizalasa a megfelel6 kozonségre,
személyre szabott rekldamok, hirdetések megjelenitése, valamint riportok készitése, kimutatasok készitése a Honlaprol és a Simple Applikaciorol.

A Facebook ezen adatkezelési tevékenységét a Felhasznald a Facebook fidkjaban szabalyozhatja és allithatja be, valamint a Facebook cookiek altal torténé adatgydjtést a
Honlapon és a Simple Applikacidban a Felhasznalé maga engedélyezheti. A Facebookon a Felhasznald a fidkjaba belépve a Facebook Ads Settings-ben tekintheti meg ezen
cookiekat, és ott allithatja be, illetve mddosithatja preferencidit is a cookiek-kal kapcsolatban.

A Honlapon és a Simple Applikdcidban a cookiek-hoz fajtajuk szerinti csoportositasban adhatja meg a Felhasznald a hozzajarulasat.

A Felhasznald beallithatja bongészéjét, hogy elfogadjon minden siitit, elutasitsa mindet, vagy értesitse a felhaszndaldt, ha siti érkezik a felhasznald gépére. Mindegyik
bongészd kiilonboz6, igy a “Segitség” meni segithet a sutik beallitasainak modositasaban. A siitik természetével, valamint kikapcsoldsukkal kapcsolatos tovabbi informacio
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talalhato példaul az aldbbi oldalon: http://www.youronlinechoices.com/hu/.

Annak érdekében, hogy a Simple tudomast szerezzen arrdl, hogy a felhaszndld letiltotta egyes cookiek haszndlatat, a Simple letiltasi cookiet helyez el a Felhaszndlé
eszkozén, igy a Simple tudni fogja, hogy nem helyezhet el cookiekat akkor, amikor a Felhasznalé kovetkez6 alkalommal meglatogatja a Honlapot és a Simple Applikaciot.

A leggyakrabban hasznalt bongészGk esetében a sitik kezelésére vonatkozé meniipontok:

= Modzilla Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences

= Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en

= |Internet Explorer: https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies

=  Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/en-us/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-microsoft-privacy

A Google Analytics kiegészit6 lehetGségeket kinal a Google Analytics szolgaltatasokrdl valo leiratkozéshoz: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB.

Az alkalmazott sttik tipusonként:

A) i0S mobileszk6zok esetén:
A B C D E
Erintett Adat kategéria Adatkezelés célja Adatkezelés jogallapja, cookie Adatkezelés idGtartama
besorolasa
a) Applikacio testreszabasa, GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti | Az applikacio torléséig
b) Kommunikacio, jogos érdek
az alkalmazas nyelve c) Automatikus értesitések nyelvének
meghatarozasa Az applikacio mikodéséhez
feltétlendl sziikséges.
Simple-ben Felhasznalé azonositasa QDPR 6 cikk (1) bek. f) pont szerinti | Az applikacié torléséig
- A s . . jogos érdek
regisztralt a telepitéskor generalt egyedi
felhasznalé hardware azonosité

Az applikacio mikodéséhez

feltétlenil sziikséges.

a Felhasznalé azonositasahoz és
hitelesitéséhez szlikséges
kulcslanc adatai

Felhasznald azonositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio mikodéséhez

Az applikaciobdl vald kijelentkezésig
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feltétlenil sziikséges.

a bejelentkezéshez hasznalt e-
mail cim

Felhaszndlo azonositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio mikodéséhez
feltétlendl sziikséges.

Az applikaciébdl vald kijelentkezésig

a bejelentkezés tipusa (e-mail,
Google+ vagy Facebook fidk)

Felhasznald azonositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio mikodéséhez
feltétlenil sziikséges.

Az applikaciobdl vald kijelentkezésig

a felhasznaléi jelszé kétszer
hashelt valtozata a gyengébb
azonositast megkovetel
feladatokhoz (pl.
Ujrabejelentkezés)

Felhaszndlo azonositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio mikodéséhez
feltétlendl sziikséges.

Az applikacidbdl vald kijelentkezésig

a felhasznaldi jelszé hashelt
vdltozata az erésebb azonositast
megkoveteld feladatokhoz (pl.
fizetés)

Felhasznald azonositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio mikodéséhez
feltétlendl sziikséges.

Az applikaciobal valo kijelentkezésig

EP kartya feltoltés esetén az
utoljara hasznalt EP kartya
szama mentddik

Applikacio kényelmesebbé tétele,
testreszabasa, felhasznaldi élmény novelése

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti
Hozzajarulas

Az applikaciobdl valo kijelentkezésig

pénzkiildési funkcidban az
utoljara hasznalt
bankkartyaszdm mentdédik

Applikacio kényelmesebbé tétele,
testreszabdsa, felhasznaldi élmény novelése

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti
Hozzajarulas

Az applikaciobal vald kijelentkezésig

utolsé jelszomddositas datuma

Biztonsag biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacié miikodéséhez
feltétlendl sziikséges.

Az applikacio torléséig

utolsé bejelentkezés datuma

a) Biztonsag biztositasa,

b) Erdeklédési kor megismerése,

c) Applikacio testreszabasa,

d) Rekldm megjelenitése, személyre sz6l6

C oszlop a) pont szerinti cél
esetében:

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacié torléséig
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ajanlat kuldése

C oszlop b)-d) pontok szerinti célok
esetében:

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti
Hozzajarulas — marketing tipusu
cookie.

jelszo nélkali kifizetés maximalis
Osszege

Biztonsag biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio miikodéséhez
feltétlendl sziikséges.

Az applikacio torléséig

regisztracio ddtuma

a) Erdekldési kér megismerése,

b) Applikacié testreszabasa,

c) Rekldam megjelenitése, személyre
ajanlat kuldése

sz6l16

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti
Hozzajarulas — marketing cookie

Az applikacio torléséig

regisztracio csatornadja

a) ErdeklGdési kér megismerése,

b) Applikacio testreszabasa,

c) Rekldam megjelenitése, személyre
ajanlat kildése

szolo

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti
Hozzajarulas — marketing cookie

Az applikacio torléséig

K6z0sségi média haldzatbol
toérténd regisztracio ténye

a) ErdeklSdési kér megismerése,

b) Applikacié testreszabasa,

c) Rekldm megjelenitése, személyre
ajanlat kuldése

sz616

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti
Hozzajarulas — marketing cookie

Az applikacio torléséig

B) Android mobileszk6zok esetén:
A B C D E
Erintett Adat kategoria Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
Felh alé ita DPR 6. cikk (1) bek. f inti | A likacié torléséi
bankkartya profil adatok (kartya elhasznald azonositasa G 6 cikk (1) bek. f) pont szerinti z applikacié torléséig
e s . jogos érdek
. azonositd, kartya statusz,
Simple-ben

regisztralt
felhasznald

kartyaadatok)

Az applikacio mikodéséhez

feltétlendl sziikséges.

Kartya tranzakciés adatok
(kartya azonosito, tranzakcio

a) Felhasznalé azonositasa,
b) bizonyithatdsag,

C oszlop a)-c) pont szerinti cél

esetében:

Az applikacid torléséig
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id6bélyege, azonositdja, logja)

igény- és jogérvényesités,

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti

d) érdekl6dési kor megismerése, jogos érdek
e) applikacié testreszabdsa,
f) reklam megjelenitése, személyre sz0l6 | Az applikacio mikodéséhez
ajanlat kuldése feltétlendl sziikséges.
C oszlop d) — f) pontok szerinti célok
esetében:
GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti
Hozzdjarulas — marketing cookie
.. . . , a) érdeklGdési kor megismerése, GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti | Az applikaciobdl valo kijelentkezésig
Kornyezeti adatok (szélességi, e . (oo 1a . .
C . b) applikacid testreszabdsa, Hozzajarulas — marketing cookie
hosszusagi fok — lokacid, wallett . . Py . (14
c) rekldam megjelenitése, személyre sz6ld

allapot, tavoli url)

ajanlat kildése

Mobil kulcsok (mobil kulcsszett
azonosito, tipus, érték, kartya
azonosito)

Biztonsag biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio mikodéséhez
feltétlendl sziikséges.

Az applikacidbdl vald kijelentkezésig

a) SzerzGdés teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti | Az applikaciobdl vald kijelentkezésig
Tranzakcio igazolas statusz b) bizonyithatdsag, jogos érdek
adatok (token egyedi hivatkozas, | c) igény- és jogérvényesités
id6bélyeg) Az applikacio mikodéséhez
feltétlendl sziikséges.
a) SzerzGdés teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti | Az applikaciobdl valé kijelentkezésig
Token egyedi referencia lista b) bizonyithatdsag, jogos érdek
(token egyedi referencia, kartya | c) igény- és jogérvényesités

azonosito)

Az applikacio mikodéséhez

feltétlendl sziikséges.

A bejelentkezéshez hasznalt e-
mail cim

Felhasznald azonositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio mikodéséhez
feltétlendl sziikséges.

Az applikaciobdl valo kijelentkezésig
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A bejelentkezés tipusa (e-mail,
Google+ vagy Facebook fidk)

Felhaszndlé azonositasa,
érdekl6dési kor megismerése,
applikacio testreszabasa,

reklam megjelenitése, személyre szdlo

ajanlat kuldése

C oszlop a) pont szerinti cél
esetében:

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek - Az applikacio

mUkodéséhez feltétlenil sziikséges.

C oszlop b) - d) pont szerinti célok
esetében:

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti
Hozzdjarulas — marketing cookie

Az applikaciébdl vald kijelentkezésig

A felhasznaloi jelszo kétszer
hashelt valtozata a gyengébb
azonositast megkovetel
feladatokhoz (pl.
Ujrabejelentkezés)

Felhasznalé azonositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio mikodéséhez
feltétlenil sziikséges.

Az applikaciobdl valo kijelentkezésig

A felhasznaldi jelszo hashelt,
ujjlenyomattal titkositott
véltozata

Felhasznalo azonositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio mikodéséhez
feltétlendl sziikséges.

Az applikacio torléséig

a) érdekl6dési kor megismerése, Az applikacio torléséig
b) applikacid testreszabasa, GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti
Sikeres tranzakciok széma c) rg!(lém 'r'ne,gjelenl'tése, személyre sz6l6 | Hozzdajarulas
ajanlat kildése
d) statisztikai, elemzési cél marketing és statisztikai, elemzési
célu cookie
EP kartya feltoltés esetén az a) Applikacio kényelmesebbé tétele, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti | Az applikacio torléséig
utoljara hasznalt EP kartya testreszabasa, Hozzajarulas
szama mentédik b) felhasznal6i élmény novelése
Pénzkildési funkcidban az a) Applikacio kényelmesebbé tétele, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti | Az applikacié torléséig
utoljara hasznalt testreszabasa, Hozzajarulas
bankkartyaszdm mentdédik b) felhasznaldi éimény novelése
Utolso bejelentkezéshez a) Applikacio kényelmesebbé tétele, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti | Az applikacioé torléséig
hasznalt e-mail cim mentédik testreszabasa, Hozzajarulas
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b) felhaszndaldi éimény novelése

Ugyfél API szintje

Biztonsag biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio torléséig

Uzenetkézpont, utoljara
mutatott (izenet és id6bélyege

Az applikacio mikodéséhez
feltétlendl sziikséges.
a) SzerzGdés teljesitése, C oszlop a) pont szerinti cél | Az applikacio torléséig

b) bizonyithatdsag,
c) igény- és jogérvényesités

esetében:
GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont szerinti
Szerz6dés teljesitése

C oszlop b) és c) pont szerinti célok
esetében:

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
Jogos érdek

Taxirendelési dialégus adatai

a) SzerzGdés teljesitése,
b) bizonyithatdsag,
c) igény- és jogérvényesités

C oszlop a) pont szerinti cél
esetében:
GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont szerinti

Szerz6dés teljesitése

C oszlop b) és c) pont szerinti célok
esetében:

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
Jogos érdek

Az applikaciobal valo kijelentkezésig

Parkolas GPS ellen6rzés dialdgus
adatai

a) SzerzGdés teljesitése,
b) bizonyithatdsag,
c) igény- és jogérvényesités

C oszlop a) pont szerinti cél
esetében:
GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont szerinti

Szerz6dés teljesitése

C oszlop b) és c) pont szerinti célok
esetében:

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
Jogos érdek

Az applikaciobdl vald kijelentkezésig

Wallet PIN

Felhasznald azonositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacid torléséig
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Az applikacio mikoddéséhez

feltétlenil sziikséges.

Wallet app fizetési azonosito

Felhaszndlo azonositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio mikodéséhez
feltétlendl sziikséges.

Az applikacio torléséig

a Walletben kartya azonosito
digitalizaltsaga

a) Felhasznald azonositasa,
b) szerzGdés teljesitése,

c) bizonyithatdsag,

d) igény- és jogérvényesités

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio mikodéséhez
feltétlenil sziikséges.

Az applikacio torléséig

Nem lezart telefon idGbélyeg

Biztonsag biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio mikodéséhez
feltétlenil sziikséges.

Az applikaciobdl vald kijelentkezésig

Mobilfizetés EULA altal blokkolt

a) SzerzGdés teljesitése,
b) bizonyithatdsag,
c) igény- és jogérvényesités

C oszlop a) pont szerinti cél
esetében:

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont szerinti
SzerzGdés teljesitése

C oszlop b) és c) pont szerinti célok
esetében:

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
Jogos érdek

Az applikacio torléséig

Biztonsagos keyguard

Biztonsag biztositdsa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio mikodéséhez
feltétlendl sziikséges.

Az applikacio torléséig

Keyguard megvaltozott

Biztonsag biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio mikodéséhez
feltétlendl sziikséges.

Az applikacié torléséig
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Nem a Simple az a) érdekl6dési kor megismerése, GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti | Az applikacid térléséig
. P . b) applikacio testreszabasa, Hozzdjarulas — marketing cookie
alapértelmezett fizetési . . s . y
e s c) rekldm megjelenitése, személyre szdld
applikacio P oy
ajanlat kuldése
Beallitasok az applikaciéban a) érdekl6dési kor megismerése, GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti | Az applikacié torléséig
(nyelv, hirlevél feliratkozas, b) applikacid testreszabasa, Hozzajarulas — marketing cookie
ujjlenyomatot hasznal-e, c) rekldm megjelenitése, személyre sz6ld

értesitések, 6sszekapcsolodik-e
a Facebookkal, parkolasi
értesitések, taxi értesitések,
mozi értesitések)

ajanlat kuldése

utolsé jelszomaodositas datuma

Biztonsag biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio torléséig

utolso bejelentkezés datuma

Az applikacio mikodéséhez
feltétlendl sziikséges.
a) Biztonsag biztositasa, C oszlop a) pont szerinti cél | Az applikacio torléséig
b) érdeklédési kor megismerése, esetében:
c) applikacié testreszabasa, GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont
d) rekldm megjelenitése, személyre szdlé | SzerzGdés teljesitése

ajanlat kuldése

C oszlop b) — d) pontok szerinti célok
esetében:

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti
Hozzajarulas

Jelszd nélkuli kifizetés maximalis
Osszege

Biztonsag biztositdsa

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdek

Az applikacio mikodéséhez
feltétlendl sziikséges.

Az applikacio torléséig

a) Erdeklédési kér megismerése, GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti | Az applikacié torléséig
. (s ogs b) applikacio testreszabasa, Hozzajarulas — marketing cookie
regisztracio datuma . . iy . -
c) rekldm megjelenitése, személyre szdld
ajanlat kuldése
. .y . a) ErdeklGdési kér megismerése, GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti | Az applikacié torléséig
regisztracio csatornaja s , o 1s . .
b) applikacié testreszabasa, Hozzajarulas — marketing cookie
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c) rekldm megjelenitése, személyre szdld
ajanlat kuldése

a) ErdeklSdési kor megismerése, GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerinti | Az applikacid térléséig
K6z0sségi média haldzatbol b) applikacio testreszabasa, Hozzajarulas — marketing cookie
torténd regisztracio ténye c) rekldm megjelenitése, személyre szdld

ajanlat kuldése

3. Profilalkotas
A) Milyen adatokkal, milyen célra, milyen jogalapon profilozunk?

A fenti 2. pontban felsorolt, mobileszk6zokrdél és Honlaprdl automatikusan gydjtott adatokat, tovabba a fenti 1.2.16. pontban meghatarozott KérdGivekben a Felhasznalok
altal megadott adatokat 6sszekapcsoljuk a Simple Applikaciéban térténd regisztraciod és egyéb Simple szolgaltatasok igénybe vétele soran altalad megadott és altalunk
rolad gy(jtott, a jelen adatkezelési tajékoztaté 1.1.1.,1.1.2,, 1.2.1.,1.2.2,,1.2.3,, 1.2.4. és 1.2.5. pontjaban megjel6lt adatokkal és a 1.2.19. pontjaban megjeldlt adatok koziil
azzal az adattal, hogy a Felhasznalé rendelkezik-e gépjarmi asszisztencia biztositassal, és mely jarm(vére, tovabba az altalunk Gzemeltetett mas honlapokon, igy a
www.simple.hu, www.simplepay.hu, www.simplepartner.hu, www.mozizunk.hu, www.mozi-filmek.hu, www.simplejatekok.hu, = www.nyerjamatricaddal.hu,
www.penzugyekonline.hu, www.nyerjegyszeruen.hu, www.utazzegyszeruen.hu, www.mentsdegyszeruen.hu honlapokon altalad megadott és rélad automatikusan gyUjtott,
ezen honlapokra vonatkozé adatkezelési tajékoztatonkban meghatdrozott adatokkal, és hozzad rendeljiik.

Az automatizalt dontéshozatal nélkili profilalkotasi adatkezelés célja és jogalapja:

a) a Simple Applikacié hatékonyabba tétele, tovabbfejlesztése, Uj termékek kifejlesztése, amelynek jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos
érdek, azaz: a Simple jogos Uzleti, gazdasagi érdeke, hogy megismerje a Felhasznaldk Simple Rendszerrél alkotott véleményét, a Felhasznaldk Simple Rendszerben
bonyolitott vasarlasait, szokasait, a Simple szolgdltatdsokkal kapcsolatos preferencidit, egyéb személyes jellemzGit annak érdekében, hogy olyan fejlesztéseket
végezzen a Simple Rendszeren, amelyek megfelelnek a Felhasznaléi igényeknek, és valds piaci igényekre reagalnak.

b) a Simple applikacié hasznalatanak mérése, statisztikak készitése, amelynek jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek, azaz: a Simple
jogos Uzleti, gazdasagi érdeke, hogy a kérdGivekben szereplé adatok alapjan megismerje, hogy a Felhasznalok mely szolgaltatasokat hasznalnak, melyeket nem,
mely szolgaltatasok milyen kérben népszerliek, melyekre van vagy nincs igény a Felhasznaldok részérGl, és hogy ez alapjan sajat részre kimutatasokat, tzleti
statisztikakat készitsen, amelyek az Gzleti dontések alapjaul szolgdlnak.

c) profilalkotas és azon alapulé viselkedés alapu reklam megjelenitése, kiildése: a fenti adathalmaz hozzérendelése a Felhasznald Simple Alkalmazasban létrehozott
profiljdhoz, a Felhaszndlérdl profil alkotdsa, azaz a Felhasznald személyes jellemz8inek, preferencidinak elemzése és el6rejelzése és ez alapjan személyre sz6l6

ajanlatok, rekldmok megjelenitése azoknak a Felhasznaldnak, akik az elektronikus direkt marketing Gizenetek kiildéséhez kiilon hozzajarultak.

A jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen a Felhasznalé tiltakozhat, ebben az esetben adatait ilyen jogalapon és az ahhoz tartozo célra nem kezeljiik tovabb.
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A jogos érdeken alapulé adatkezelésrdl sz616 érdekmérlegelési tesztet az érintettek kérésre teljes terjedelmében megtekinthetik. A kérést a lenti ligyfélszolgalati e-mail
cimen kell el6terjeszteni.

B) Az automatizalt dontéshozatallal megvaldsulé profilalkotasra vonatkozoé informacidk

A profilalkotast azoknal a Felhaszndaldknal, akik ahhoz kifejezetten, kiilén hozzajarulast adtak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja és 22. cikk (2) bekezdés c) pontja alapjan
(adatkezelés jogalapja: hozzdajarulas), automatizalt adatkezelésen alapulé dontéshozatallal végezziik, amely eredményeképpen Iétrejové profil jellemzbket és adatokat

kozvetlen (izletszerzés céljara, azaz célzott, viselkedés alapu rekldm kildésére csak azon Felhaszndldknal hasznaljuk fel, akik az elektronikus direkt marketing lizenet
kildéshez is kifejezetten hozzajarultak.

Automatizalt dontéshozatallal t6rténd profilalkotas esetén a Felhasznaldkat az alabbi tobbletjogok illetik meg:

- emberi beavatkozast kérhet
- allaspontjat kifejezheti
- azigy meghozott dontéssel szemben kifogast nytjtson be a Simple-hez.

A Felhasznald ezen jogainak gyakorlasara iranyuld nyilatkozatat az lgyfélszolgalati e-mail cimre kildott levelében, vagy a Simple-nek papir alapon kildott levelében
nyujthatja be, minden esetben irasbeli formaban.

Az automatizalt déntéshozatallal megvaldsuld profilalkotassal kapcsolatban a GDPR 13. cikk (2) bekezdés f) pontja alapjan a Simple az alabbi tajékoztatast nyujtja:

- az automatizalt déntéshozatallal megvaldsulé profilalkotas jelent6sége és kovetkezménye a Felhasznaldra nézve az, hogy olyan elektronikus reklamiizenetet fog
kapni, és részére olyan reklam tartalmak fognak online megjelenni, amelyek jobban megfelelnek az automatizalt déntéshozatallal megvaldsuld profilalkotds soran
feltart személyes jellemzGinek, érdekl6dési korének, vasarlasi szokasainak, a profilalkotds soran feltart varhatd, el6rejelzett viselkedésének. A Felhaszndld a
profilalkotds eredményeképpen nem esik el semmilyen el6nytél, kedvezménytél, részére a szolgdltatasok dija nem valtozik, a Felhaszndléra nézve az ilyen
automatizalt dontéshozatalon alapulé profilalkotds joghatdssal nem jar, és 6t jelent6s mértékben nem érinti.

- az automatizalt adatkezelésen alapulé dontéshozatallal jaré profilalkotas soran alkalmazott logika: a Felhaszndld OsszegyUjtott adatait a Felhasznalohoz
rendeljik, a gy(jtott adatokbdl kbvetkeztetéseket vonunk le arra vonatkozdan, hogy mik a Felhasznalé preferenciai, milyen az érdeklédési kore, és eddigi vasarlasai
és Simple Rendszerrel kapcsolatos online viselkedése alapjan a jov6ben varhatdan mely szolgaltatasokat fogja és milyen médon igénybe venni, ezen adatok alapjan
pedig az ezen kovetkeztetéseknek megfelel6 rekldam keriil megjelenitésre, illetve megkiildésre a Felhasznaldnak.

Azon Felhasznalok esetében, akik az automatizalt dontéshozatallal torténd profilalkotashoz nem jarultak hozza, a profilalkotast kézi, emberi erével végezziik, az 6 esetiikben
automatizalt adatkezelésen alapulé dontéshozatalt nem alkalmazunk; amely kézi profilalkotdas eredményeképpen létrejové profil jellemzéket és adatokat kozvetlen

Uzletszerzés céljara, azaz célzott, viselkedés alapu rekldam kiildésére csak azon Felhasznaléknal hasznaljuk fel, akik az elektronikus direkt marketing Gzenet kildéshez is
kifejezetten hozzajarultak.
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Azon Felhasznaldk tekintetében, akik nem jarultak hozza direkt marketing lizenetek kildéséhez, kozvetlen Uzletszerzési célu profilalkotdst sem automatizalt
dontéshozatallal, sem anélkil nem végziink, résziikre célzott, viselkedés alapu reklam Uzenetet nem kiildiink. Az ilyen Felhaszndldk adatait a fenti adatkezelési célok kozil
csak a Simple Applikacié hatékonyabba tétele, testreszabdsa, tovabbfejlesztése, Uj termékek kifejlesztése, valamint a Simple applikacid hasznalatanak mérése, statisztikak
készitése céljara hasznaljuk fel. Ezen adatkezelési célok jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti, fent jelzett jogos érdek.

A profilalkotashoz haszndljuk a Facebook Custom Audiences, Facebook Pixel, Google Analytics szolgaltatdsokat. A Facebook Custom Audience szolgaltatas keretében e-mail
cimed, telefon azonositdd feltoltjik a fenti célbdl a Facebook rendszerébe, mig a Facebook Pixel és Google Analytics esetében az altaluk Rélad gydijtott adatokat hasznaljuk
és azokat esetenként 6sszekapcsoljuk az altalunk Rélad gydjtott adatokkal. A Facebook-nak és a Google-nek dltalunk tovabbitott adatok, valamint a t6lik altalunk kapott
adatok tekintetében a Simple min&sil adatkezel6nek, mig a Google és a Facebook az adatkezel§ az altaluk gydjtott adatok tekintetében. A Facebook és a Google a Simple
adatfeldolgozdja a Simple altal a felhasznalokrol gy(jtott és a Facebooknak, Google-nek atadott anyagok tekintetében.

4. A Facebook oldallal kapcsolatos adatkezelés

A Simple a https://www.facebook.com/simplehungary/ URL cim alatt Facebook oldalt (Facebook Page) izemeltet, amelyen hireket, hirdetéseket tesz k6zzé, videdkat jelenit
meg, nyereményjatékokat és promdcidkat szervez és bonyolit le, eseményeket tesz k6zzé, fotdkat kozol, bejegyzéseket tesz (post). A Simple a Simple Facebook Oldalon a
Facebook Insight (Oldalelemzések) funkcidjaval adatokat gydijt, elemez és aggregalt mddon jelenit meg arrdl, hogy a latogatdk milyen tevékenységet folytatnak az oldalon,
mennyi id6t téltenek bizonyos tartalmak megtekintésével.

A Simple tajékoztatja a Simple Facebook Oldal latogatdit, hogy a Facebook Oldallal kapcsolatos Oldalelemzések soran gy(ijtott személyes adatok tekintetében a Simple és a
Facebook Ireland Limited a GDPR 26. cikke szerinti egyuttes (k6zos) adatkezel6knek minGsiilnek, mivel a Simple és a Facebook Ireland Limited kézosen hatdrozza meg az
adatkezelés céljait és eszkozeit. A Simple és a Facebook Ireland Limited kdz6tt a Facebook Oldalra vonatkozdan létrejott kozos adatkezelésrél sz6l6 megallapodas itt érhetd
el: https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.

A Simple tdjékoztatja a Facebook Oldala latogatdit a kozos adatkezeléssel kapcsolatos fébb kotelezettségek és felel6sségek megoszlasardl a Simple és a Facebook Ireland
Limited kozo6tt, valamint a k6z6s adatkezelGi megallapodas Iényeges rendelkezéseirdl:

A Facebook Ireland Limited felelGssége és kotelezettségei:

a) A Facebook Ireland Limited vallalja az elsGdleges felelGsséget az Oldalelemzések funkcidban kezelt személyes adatok kezelésével kapcsolatban; az adatkezelést a
Simple nevében is a Facebook Ireland Limited végzi.

b) A Facebook Ireland Limited felelGs az érintettek megfeleld tajékoztatasdért az adatkezeléssel kapcsolatban.

c) A Facebook Ireland Limited felelGs az érintetti jogok gyakorlasa esetén az érintettekkel vald kapcsolattartasra, vélaszadasra, arra a Simple nem jogosult a fenti
koz6s adatkezelGi szerz6dés alapjan. Ha az érintett a Simple-ho6z nydujtja be érintetti jogok gyakorlasaval kapcsolatos kérelmét, a Simple azt 7 napon belil koteles a
Facebook Ireland Limited-hez tovabbitani, az érintett valaszt a Facebook Ireland Limited-tél fogja megkapni a jogszabalyi hataridén beldl.

d) A Facebook Ireland Limited felelds az Oldalelemzések soran gytijtott és kezelt adatok tekintetében az adatbiztonsagi elGirdsok betartasaért, az adatvédelmi
incidensek bejelentéséért és az érintettek adatvédelmi incidensrdl vald tajékoztatdsaért.
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A Simple felel&ssége és kotelezettségei:
a) ASimple koteles biztositani, hogy van megfelel§ jogalapja az Oldalelemzésekkel kapcsolatos adatkezelésre.
b) A Simple kételes megjel6lni magat mint adatkezel6t a Facebook Oldalon, A
c) A Simple nem kérheti ki a Facebook Ireland Limited-t6l az Oldalelemzések soran kezelt konkrét személyes adatokat, a Simple csak a Facebook Ireland Limited altal
készitett statisztikakat, kimutatasokat latja és fér hozza, az azok alapjat képez6 személyes adatokat nem.

A Simple ezuton tajékoztatja a Simple Facebook Oldal latogatoéit, hogy az alabbi tipusu adatait a Simple az alabbi jogalapon kezeli:

=  ASimple Facebook Oldal like-okkal kapcsolatban: a like-ol6 személyek szama, a like-ok helye, az Uj like-ok szama

= A Simple Facebook Oldalon elhelyezett postokkal kapcsolatban: hany személyhez ért el a post, hanyan like-oltak, kommentelték vagy osztottdk meg a postot, az
unlike-ok szama, elrejtések (hide) szama, spamként riportolds szama, az oldalt eléré like-old személyek mikor néznek Facebook tartalmat

= ASimple Facebook Oldal latogatasaval kapcsolatban: hanyszor nézték meg az oldalt, kiils6 oldalrdl, honlaprdl hanyszor jottek a Simple Facebook Oldalra

= A Simple Facebook Oldalon elhelyezett videdkkal kapcsolatban: hanyszor nézték a videdt tobb, mint 3 masodpercig, tobb, mint 30 masodpercig, melyek a
legtobbszor megnézett videdk az oldalon

= A Simple Facebook Oldal latogatdival kapcsolatban: az Oldalt like-0lé személyek tekintetében: nem, életkor, lokacié (orszag, varos), nyelv; az elmult 28 napban
hanyan |attak a postot, az oldalon ki like-olt, kommentelt vagy osztott meg az elmult 28 napban

A Simple tekintetében a fenti adtaok adatkezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti hozzajarulds. Az érintett a hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja. A hozzajarulas megadasa, illetve visszavonasa az érintett Facebook profiljaban lehetséges.

A Facebook Oldallal kapcsolatos adatkezeléssel kapcsolatos részletes adatkezelési tdjékoztatot a Facebook Ireland Limited kotelessége kdzzétenni a fent hivatkozott kozos
adatkezelGi szerz8dés alapjan.

A Simple kizarja a felel6sségét a Facebook Ireland Limited altal végzett adatkezelésért, azért kizardlag a Facebook Ireland Limited felel.

5. Az érintett személyek adatvédelmi jogai (részletesen lasd: 11. pont) érvényesitésével kapcsolatos adatkezelés

A Simple adatkezelést végez akkor is, amikor az érintettek adatvédelmi jogaikat gyakoroljak a Simple adatkezelésével kapcsolatban. A Simple az aldbbi adatkezelést végzi
ebben az esetben:

Az adatkezelés Az adatkezelés jogalapja A kezelt adatok kore Az adatkezelés
megnevezése és célja idGtartama
Az érintett személyek GDPR 6. cikk (1) c) pontja (az adatkezelés az Az Adatkezel6hoz érkez6 adatvédelmi megkeresésekkel AdatmegGérzési id6:
adatvédelmi jogai AdatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség Osszefligg6 személyes adatok: az Adatkezel6hoz forduld eltérd adatvédelmi

(részletesen lasd: 10. teljesitéséhez szlikséges). természetes személyek / jogi személyek vagy egyéb hatdsagi
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pont) érvényesitésével
kapcsolatos adatkezelés

A jogi kotelezettség: a GDPR 15-22. cikkeiben
foglalt érintetti jogok gyakorlasanak lehet6vé
tétele, illetve a megkereséssel kapcsolatban tett
egyéb lépések dokumentalasa.

szervezetek esetén a kapcsolattartd személyek
kapcsolattartashoz sziikséges adatai (igy kiilonosen:
név, cim, e-mail cim, telefonszam), a megkeresés
tartalma, valamint a megkereséssel kapcsolatban tett
lépések és a megkereséssel kapcsolatban késziilt
dokumentumok. Példdul: ha az érintett e-mailben kéri
az 6sszes adata torlését a GDPR alapjan, és ezt teljesiti
is z Adatkezel8, akkor magat a torlést kérd e-mailt ettdl
flggetlenil megdrzi.

irdnymutatas
hidnyaban
hatdrozatlan id6.

6. Adatkezelés az érintett személyek adatkezeléshez torténdé hozzdjaruldsainak, valamint a hozzajarulé nyilatkozat esetleges visszavonasanak archivalasa

érdekében

A Simple jogszabalyi elGiras alapjan koteles a hozzajaruldsokat nyilvantartani, ezzel kapcsolatosan az alabbi adatkezelést végzi:

Az adatkezelés
megnevezése és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés
idétartama

Az érintett személyek
adatkezeléshez torténd
hozzajarulasainak,
valamint a hozzajarulé
nyilatkozat esetleges
visszavondsanak
archivalasa

GDPR 6. cikk (1) c) pontja (az adatkezelés a
Szolgéltatéora mint adatkezelSre vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges).

A jogi kotelezettség: a GDPR 7. cikk (1) szerint, ha
az adatkezelés hozzdajaruldson alapul, az
adatkezel6nek képesnek kell lennie annak
igazolasdra, hogy az érintett személyes adatainak
kezeléséhez hozzajarult.

Ha a Szolgdltatd valamely adatkezelése az érintett
hozzajarulasan alapult, a Szolgaltatd az adott
hozzajarulast archivalja. Ennek célja, hogy a hozzajarulas
jogszerlisége barmikor igazolhaté legyen. Ha az érintett
a hozzajdruldsat visszavonja, a Szolgaltato a visszavond
nyilatkozatot (és az azzal kapcsolatos kommunikaciét) is
megdrzi. Ennek célja, hogy a Szolgaltatd mindig
tisztaban legyen azzal, hogy egy érintett visszavonta
hozzajaruldsat egy meghatarozott adatkezeléshez.

AdatmegGrzési ido:
eltérd adatvédelmi
hatodsagi
irdnymutatas
hidnyaban
hatarozatlan idé.

7. Adatkezelés az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa (ideértve az incidensek kezelésével kapcsolatban tett Iépések dokumentalasat) céljabol

A Simple jogszabalyi elGiras alapjan nyilvantartja az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos informacidkat, amely soran az alabbi adatkezelést végzi:

Az adatkezelés
megnevezése és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés
id6tartama

Adatvédelmi incidensek

GDPR 6. cikk (1) c) pontja (az adatkezelés az

Az érintett személyeknek az adatvédelmi incidenshez

AdatmegGrzési ido:
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nyilvantartasa (ideértve Adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség kapcsolddé személyes adatai. eltér6 adatvédelmi

az incidensek kezelésével | teljesitéséhez szliikséges). hatdsagi

kapcsolatban tett Iépések irdnymutatas

dokumentalasat) A jogi kotelezettség: a GDPR 33. cikk (5) alapjan az hianyaban
Adatkezeld nyilvantartja az adatvédelmi hatarozatlan idé.

incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolddo tényeket, annak hatasait
és az orvoslasdra tett intézkedéseket. E
nyilvantartas lehetévé teszi, hogy az adatvédelmi
hatosag ellenérizze a GDPR kdvetelményeinek valé
megfelelést.

8. Kikezeli a személyes adataidat, és ki fér hozza azokhoz?
Az adatkezel6

A jelen tajékoztaté 1.1.1,, 1.1.2,,1.2.1.-1.2.3,1.2.7,,1.2.8.3,,1.2.9,,1.2.11. - 1.2.15,, 1.2.17., 1.2.19. pont B) és C) alpontjiban, 1.2.20. — 1.2.22. pontjaban, a 2., 3., 5
— 7. pontban meghatarozott adataid adatkezel6je a Simple, azaz az OTP Mobil Szolgaltatd Kft., melynek elérhetdségei és cégadatai az alabbiak:

OTP Mobil Szolgaltato Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-174466

Addszam: 24386106-2-42

Székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5. em.

Postacim: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5. em.

KépviselGje: Benyo Péter ligyvezetd (elérhetdségei: 1138 Budapest, Vaci Ut 135-139. B. ép. 5. em.; ugyfelszolgalat@simple.hu)
E-mail cim: ugyfelszolgalat@simple.hu

Telefonszam: 06 13666611

06 70 3666 611
06 30 3666 611
06 20 3666 611

A Simple részérdl adataidhoz a Simple munkavallaloi férnek hozza abban a kérben, amely munkajuk elvégzéséhez feltétleniil sziikséges. A személyes adataidhoz vald
hozzaférési jogosultsagokat szigoru belsd szabalyzatban rogzitjik.

Adatfeldolgozok
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Adataid kezeléséhez, tarolasahoz kiilonb6z8 vallalkozasokat vesziink igénybe, akikkel adatfeldolgozdi szerz6dést kotottiink, és részikre a lenti célokhoz sziikséges
adataid tovabbitjuk. Az alabbi adatfeldolgozok végzik adataid feldolgozasat:

Adatfeldolgozé neve és cime

Adatfeldolgozas célja

A kiilfoldi adattovabbitasra vonatkozo
informaciok

OTP Bank Nyrt. (székhely: 1051 Budapest, Nador u. 16.;
Cégjegyzékszam: 01-10-041585; Addszam: 10537914-
4-44)

szolgaltatas
bankkartya

bankkartyds fizetési
Simple Rendszerben,

a) banki online
biztositdsa a
authorizacio

b) IT infrastruktura biztositdsa a Simple részére

Nincs kilfoldi adattovabbitas.

Microsoft Corporation (USA - One Microsoft Way
Redmond, Washington 98052)

a) Microsoft 365 felh@szolgaltatas nyujtoja
b) Microsoft Azure felh@szolgaltatas nyujtdja

Adattovabbitas torténik az USA-ba.

Adattovabbitas alapja: Standard Contractual
Clauses (SCC) az EU 95/46/EC Adatvédelmi
Iranyelve alapjan, amelyet az EU 29 cikk szerinti
Munkacsoportja jovahagyott a 2010/87/EU
Modell Szerz6dés alapjan, amellyel az
adatfeldolgozd biztositja, hogy a személyes
adatokat az EU adatvédelmi elGirdsainak
megfelel6en tovdbbitja és kezeli. Az SCC a
Microsoft Online Services Terms-ben érhetdk el.

Mastercard Europe SA, cégjegyzékszam: RPR
0448038446, székhely: 198/A, Chaussée de Tervuren,
1410 Waterloo, Belgium

a) az online bankkartyas fizetés lebonyolitasa

Nincs kilfoldi adattovabbitas.

Visa Europe Services LLC, bejegyezve az USA-ban
Delaware dllamban, eljar a londoni fidktelepe utjan
(fioktelep szama: BR007632; székhelye: 1 Sheldon
Square, London W2 6TT, addszama: GB 840 111 776)

a) az online bankkartyas fizetés lebonyolitasa

Nincs kulfoldi adattovabbitas.

American Express Services Europe Limited, székhelye:
Belgrave House, 76 Buckingham Palace Road, London
SW1W 9AX, Egyesilt Kirdlysag, cégjegyzékszama:
1833139, nyilvantarté hatdsaga: Companies House.

a) az online bankkartyas fizetés lebonyolitasa

Nincs kilfoldi adattovabbitas.

The Rocket Science Group LLC d/b/a MailChimp,
székhely: Georgia

675 Ponce De Leon Ave NE, Suite 5000

Atlanta, Georgia 30308

a) hirlevelek kikildése, hirlevél adatbazisban e-mail

cimek tarolasa

Adattovabbitas torténik az USA-ba.

Adattovabbitas alapja: Standard Contractual
Clauses (SCC) az EU 95/46/EC Adatvédelmi
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Irdnyelve alapjan, amelyet az EU 29 cikk szerinti
Munkacsoportja jovahagyott a 2010/87/EU
Modell  Szerz6dés alapjan, amellyel az
adatfeldolgozd biztositja, hogy a személyes
adatokat az EU adatvédelmi elGirdsainak
megfelelGen tovabbitja és kezeli.

A MailChimp SCC a Mailchimp Data Protection
Addendumja 3. mellékletében taldlhatd:
Mailchimp Data Processing Addendum

SendGrid, Inc. (1801 California Street, Suite 500
Denver, Colorado 80202, USA)

a) hirlevelek kikildése, hirlevél adatbazisban e-mail

cimek tarolasa

Adattovabbitas torténik az USA-ba.

Adattovabbitas  alapja:  Twilio  Standard
Contractual Clauses (SCC) az EU 95/46/EC
Adatvédelmi Irdnyelve alapjan, amelyet az EU 29
cikk szerinti Munkacsoportja jovahagyott a
2010/87/EU Modell Szerzédés alapjan, amellyel
az adatfeldolgozé biztositja, hogy a személyes
adatokat az EU adatvédelmi elGirdsainak
megfelelGen tovabbitja és kezeli.

A SendGrid-re is vonatkozo Twilio SCC itt érhetd
el: Data Protection Addendum (twilio.com)

Wyze PFM Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (székhely:
1118 Budapest, Brass6 ut 144. 1. em.
6.;cégjegyzékszama: 01-09-291453; addszama:
25829237-2-43)

a) SimpleBill szolgdltatds informatikai hatterének
Uzemeltetése, karbantartasa, hibaelharitasa,
tovabbfejlesztése

Nincs kulfoldi adattovabbitas.

Aggreg8 Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (székhely: 6721
Szeged, Zarda u 8.; cégjegyzékszama: 06-09-023518,
addszama: 25930423-2-06)

a) SimpleBill  szolgaltatds  szoftveres  hatterének

fejlesztése, tovabbfejlesztése

Nincs kilfoldi adattovabbitas.

KBOSS.hu Kft., (Szamlazz.hu, 1034 Budapest, Bécsi ut
126-128., cégjegyzékszam: 01-09-303201, addszam:
13421739-2-41)

a) Interticket jegy vasarlasa esetén elektronikus szamla
kiallitasi szolgaltatas

b) Nyugta kiallitas és kiildés szolgaltatas, kezelt adatok
kore: e-mail cim, pénznem, fizetés tipusa, vasarolt

Nincs kilfoldi adattovabbitas.
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szolgaltatds/termék megnevezése, mennyisége, ara
(dija), autdpdlya matrica és parkoldjegy vasarlas
esetén a gépjarmd rendszama

N-Ware Kft. (Billzone.eu, 1139 Budapest, Gomb utca
26.,Cg.: 01 09921789 addszam: 14825679-2-41)

a) elektronikus szamla kiallitasi és kiildési szolgaltatas

Nincs kilfoldi adattovabbitas.

Facebook, Inc. (USA)

a) Profilalkotas, hirdetés, analitikai és  mérési
szolgaltatas, viselkedésalapu reklam megjelenitése

Adattovabbitas torténik az USA-ba.

Adattovabbitas alapja: A Facebook
Adattovabbitdsi Kiegészitésébe foglalt Standard
Contractual Clauses (SCC) az EU 95/46/EC
Adatvédelmi Iranyelve alapjan, amelyet az EU 29
cikk szerinti Munkacsoportja jovahagyott a
2010/87/EU Modell Szerz6dés alapjan, amellyel
az adatfeldolgozo biztositja, hogy a személyes
adatokat az EU adatvédelmi elGirdsainak
megfelelGen tovabbitja és kezeli.

A Facebook Adattovabbitdsi
érhet6 el: Facebook.com

kiegészitése itt

GOOGLE LLC (USA - Google Data Protection Office,
1600 Amphitheatre Pkwy
Mountain View, California 94043)

a) Profilalkotds, hirdetés, analitikai és mérési
szolgaltatas, viselkedésalapu reklam megjelenitése
b) Firebase szolgaltatas

Adattovabbitas torténik az USA-ba.

Adattovabbitas alapja:

A Google Ads Data Processing Terms részét
képez6 Standard Contractual Clauses (SCC) az
EU 95/46/EC Adatvédelmi Irdnyelve alapjan,
amelyet az EU 29 cikk szerinti Munkacsoportja
jévahagyott a 2010/87/EU Modell Szerz6dés
alapjan, amellyel az adatfeldolgozd biztositja,
hogy a személyes adatokat az EU adatvédelmi
el6irasainak megfelelGen tovabbitja és kezeli.

A Google SCC elérhet6 itt: Google Ads Data
Processing Terms: Model Contract Clauses

A Firebase-re vonatkozé Standard Contractual
Clauses (SCC) az EU 95/46/EC Adatvédelmi
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Irdnyelve alapjan, amelyet az EU 29 cikk szerinti
Munkacsoportja jovahagyott a 2010/87/EU
Modell  Szerz6dés alapjan, amellyel az
adatfeldolgozd biztositja, hogy a személyes
adatokat az EU adatvédelmi elGirdsainak
megfelelGen tovabbitja és kezeli, amely elérhetd
itt: Standard Contractual Clauses (google.com)

Survey Monkey Europe UC (2 Shelbourne Buildings,
Second Floor, Shelbourne Road, Dublin 4, irorszag)

a) nyereményjaték feliratkozashoz, nyereményjaték
kérdésekben tortén6é valaszadashoz kérddives
alkalmazds biztositdasa, amelyben e-mail cim, név és
a kérdésekre adott vdlaszok mint személyes adatok
kertlnek kezelésre

b) Simple Applikacié és Rendszer bétatesztelés soran
Felhaszndldi visszajelzések kezelésére és gylijtésére
kérdGivek és felilet biztositasa

Nincs kilfoldi adattovabbitas.

Quadron Kibervédelmi Kft. (1051 Budapest, Sas u. 10-
12.; Cg. 01-09-189206)

Kiberbiztonsagi és kibervédelmi szolgaltatas és

tanacsadas

Nincs kilfoldi adattovabbitas.

Ondemand Kft. (1124 Budapest, Muskatli u. 6. 1. em.
1.; Cg. 01-09-173803)

Szoftverfejlesztés és tamogatas

Nincs kiulfoldi adattovabbitas.

Etalon-Informatika Kft. (1132 Budapest, Kresz Géza u. | IT infrastruktira Uzemeltetési tamogatds, rendszer | Nincs kilfoldi adattovabbitas.
53/b.; Cg. 01-09-668817) karbantartas szakértGi tamogatasa
HOV-9 Informatikai és Szolgaltaté Kft. (2310 | Szoftverfejlesztési tdmogatasi, tesztelési és | Nincs kilfoldi adattovabbitas.

Szigetszentmiklds, Kékto kéz 9/b.; Cg. 13-09-181701)

szoftvertanacsadasi szolgaltatas

Nconnect Hungary Kft. (2161 Csomad, Kossuth u. 79.;
Cg. 13-09-140663)

IT biztonsagi tanacsadas

Nincs kilfoldi adattovabbitas.

Slack Technologies Limited
(Central Park (Block G), 3rd and 4th FL, No 1, Central
Park, Leopardstown, Dublin 18, Ireland)

Feladat management és belsé kommunikacids rendszer
az Adatkezel6 munkavallaldi részére.

A Slack az adatokat az USA-ban tarolja, igy
kilfoldi adattovabbitas térténik, amelyet a Slack
a Standard Contractual Clauses alapjan végez
(Data Processing Addendum - Legal - Slack
(axdraft.com)), amely a GDPR 45. Cikk (2)
bekezdés c) és d) pontja szerint megfelel
garanciat jelent.

Az Adatkezel6 és a Slack mint adatfeldolgozé
kozott a fenti linken elérhet6 adatfeldolgozdi
szerz6dés jott létre.
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9. Kia Simple adatvédelmi tisztviselGje és mik az elérhetéségei?

Sari Zsombor

ElérhetGségei:

a) Simple székhelyén (1138 Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5. em.)
b) e-mail cime: dpo@otpmobil.com

c) postacime: 1138 Budapest, Vaci it 135-139. B. ép. 5. em.

10. Kinek tovabbitjuk a személyes adataidat?

Személyes adataid a fenti adatfeldolgozdkon kivil az alabbi 6nallé adatkezel6 cimzetteknek tovabbitjuk a velik megkotott szerzédés alapjan:

Adattovabbitas cimzettje

Tovabbitott adatok kategdriaja

Nemzeti Mobilfizetési Zartkoriien MUikodS Részvénytarsasag
(1027 Budapest, Kapas utca 6-12. Cg.: 01 10 047569; addszam: 24151667-2-4)

Parkoldjegy és autdpalya e-matrica vasarlas esetén a kdvetkezé adatok keriilnek
tovabbitdsra: gépjarmi rendszdma, orszagjelzése, parkolas helye, gépjarm tipusa,
megvdasarolt matrica adatai (tipus, érvényességi id6)

Kozlekedési mobiljegy vasarlasa esetén a kdvetkezd adatok keriilnek tovabbitasra:
személyazonositd és kedvezményre jogositd okmany tipusa és szama, vasarolt
Kozlekedési mobiljegy tipusa és ara, érvényességi idé kezdete, Simple-hez
benyujtott panaszban foglalt és a panasszal kapcsolatos, annak elbirdlasahoz
sziikséges személyes adatok.

Interticket Kft. (székhely: 1139 Budapest, Vaci ut 99., cégjegyzékszam: 01-09-
736766, addszam: 10384709-2-41)

Jegyvasarlas esetén a megvasarolt jegy adatai, ara, a vasarld Felhasznald e-mail
cime

Delivery Hero Hungary Kft. (1093 Budapest, Czuczor utca 2. 1. em.; Cg.: 01 09
668748)

iOS IDFA, Android GPS ADID azonositd

Jegymester Kft. (www.jegy.hu; 1065 Budapest, Bajcsy-Zs ut 31.; Cg.: 01 09
369537; addszam: 12033791-2-42)

Jegy szolgaltatasban torténé BelépGjegy vasarlas esetén tovabbitott adatok: név,
e-mail cim

Libri-Bookline Kereskedelmi Zrt. (1066 Budapest, Nyugati tér 1.; Cg.: 01 10
044841; addszam: 12921360-2-42)

Bookline kartyaban torténd vasarlas esetén tovabbitott adatok: Bookline ID, e-mail
cim, szallitasi cim, szamlazasi név és cim

FGtaxi Zrt. (1087 Budapest, Kerepesi ut 15.; Cg.: 01 10 042322; addszam:
10873498-2-42)

Taxi rendelés esetén tovabbitott adatok: név, telefonszam, lokacio - ahova a taxit
hivja a Felhasznalo

Budapest Film Zrt. (1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Ut 36-38. félemelet; Cg.: 01
10 042453; addszam: 10906110-2-41)

Mozi kdrtya alatti mozijegy vasarlas esetén tovabbitott adatok: a megvasarolt
mozjegy adatai, a mozijegyért fizetett 6sszeg, a fizetési tranzakcié id6épontja.

Magyar Mozilizemeltet6 Kft. (1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 12-14.; Cg.
01-09-959700; addszam: 23314562-2-43)

Mozi kdrtya alatti mozijegy vasarlas esetén tovabbitott adatok: a megvasarolt
mozjegy adatai, a mozijegyért fizetett 6sszeg, a fizetési tranzakcioé id6pontja.
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Obudai Mozi Uzemelteté Kft. (1032 Budapest, Bécsi it 154.; Cg. 01-09-970980; | Mozi kartya alatti mozijegy vasarlas esetén tovabbitott adatok: a megvasarolt

ad6szam: 23491348-2-41) mozjegy adatai, a mozijegyért fizetett 6sszeg, a fizetési tranzakcid id6pontja.
Tatabanyai Mozilzemeltet6 Kft. (2800 Tatabdnya, Gyéri ut 7-9.; Cg. 11-09- | Mozi kartya alatti mozijegy vasarlas esetén tovabbitott adatok: a megvasarolt
019571; addszam: 23535826-2-11) mozjegy adatai, a mozijegyért fizetett 6sszeg, a fizetési tranzakcié id6pontja.
Sziget Kulturdlis Menedzseriroda Zrt. (1033 Budapest, Hajégyari sziget | Jegy szolgdltatasban fesztivdlra sz6l6 BelépGjegy vasarlds esetén tovabbitott
23796/58.; Cg. 01-10-049598; addszam: 26189905-2-41) adatok: e-mail cim

Volt Produkcié Kft. (1033 Budapest, Hajégyari sziget 23796/58; Cg. 01-09- | Jegy szolgaltatdsban fesztivalra sz6l6 Belépdjegy vasarlas esetén tovabbitott
695549; addszam: 12625150-2-4) adatok: e-mail cim

Kultarpark Kft. (1095 Budapest, Soroksari Ut 60.; Cg. 01-09-193625; addszam: | Jegy szolgaltatasban Budapest Parkba szdl6 BelépGjegy vasarlas esetén tovabbitott
24995670-2-43) adatok: e-mail cim

L-Coffee Kft. (1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.; Cg. 01-09-959271; addszam: | Hlségkartya alatti Costa Coffee torzsvasarldi kartya rogzités, regisztracio és
23305416-2-42 — Costa Coffee) aktivalds esetén tovabbitott adatok: Uzlet azonositd, kdrtyaszam, e-mail cim,

vezeték- és keresztnév, sziiletési datum, irdnyitészam, hliségpontok szama

Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6.; Cg.: 01-10-042463; | Csekkbefizetés szolgdltatasban tovabbitott adatok a készpénzatutalasi megbizas és
addszam: 10901232-2-44) postai szamlabefizetési meghizas Simple Applikacio Utjan torténd teljesitéséhez a
Felhasznalé tranzakciéval valé kapcsolatba hozdsa és a Felhasznald
szolgaltatasteljesitéssel Osszefliggd tajékoztatasa céljabol: Felhasznald Simple
rendszerben regisztrdlt e-mail cime, a Csekkbefizetési szolgaltatasban
generalddott tranzakcio hivatkozasi szam.

Groupama Biztositd Zrt. (székhely: 1146 Budapest, Erzsébet kirdlyné Utja 1/C; | Biztositas szolgaltatasban a Simple gépjarm( asszisztencia biztositashoz vald
Cg.: 01-10-041071; levelezési cim: 1380 Budapest, Pf. 1049.) csatlakozds, biztositd kotelezettségvallaldasanak Iétrehozatala, biztositdsi szerz6dés
teljesitése, biztositasi esemény bejelentésével kapcsolatos lgyintézés céljabol:
Felhasznalé Simple Rendszerben regisztralt neve, e-mail cime, gépjarmii tipusa,
rendszama, felségjelzése, életkora, csatlakozas datuma, biztositasi esemény
bekovetkeztekor volt-e biztositdsa, kockdzatviselés kezdete és vége, biztositasi
csomag, biztositasi dij 6sszege, Simple ID, szerz6désszam, autdhasznalati adatok.

Diston-line Kft. (2535 Miskolc, K6rmaci u. 20., Cg.: 05-09-019809) Falatozz.hu ételrendelési szolgaltatds teljesitése. Tovabbitott adatok kore: e-mail
cim, telefonszam, szallitasi cim, rendelés adatai, életkor, szamlazasi név és cim.

Az adattovabbitds fenti cimzettjei a nekik tovabbitott adatok tekintetében 6nallé adatkezel6knek mindsiilnek.

Az iOS Mobilkészilékekrél igénybe vehetd NFC-fizetési funkcidval kapcsolatban a Simple ezdton tajékoztatja a Felhasznaldkat, hogy az iOS Mobilkészilékeken végzett
Kartyadigitalizacié és a Simple Kartya iOS Mobileszk6zon NFC funkcion keresztiil torténd fizetésre vald alkalmassa tétele soran a digitalizalasra keril6 bankkartya az
Apple Distribution International (Hollyhill Industrial Estate, Cork, irorszag) &ltal Gizemeltetett ApplePay szolgaltatasba és az ahhoz tartozé Apple Pay Wallet-be is
taroldsra keril, amely sordn a Simple az OTP Bank Nyrt. nevében és megbizasabdl eljarva az Apple Distribution International irorszagi vallalatnak titkositott és kddolt
modon megkildi a digitalizalt bankkartya kartyaszamat, a kdrtyan szerepl6 nevet és a lejarati ddtumot. Ezen adattovabbitdsra vonatkozdan tovabbi informacidkat az
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adatkezel6 OTP Bank Nyrt. erre vonatkozé adatkezelési tajékoztatdja tartalmaz. Az Apple Distribution International ezen kdartyaadatok tekintetében 06nalld
adatkezel6nek mindsil, az altala végzett adatkezelésre a sajat adatkezelési tdjékoztatdja és szabalyzata tartalmaz informdcidkat. A Simple az OTP Bank Nyrt. és az
Apple Distribution International altal végzett adatkezelésekért nem felel.

11. Milyen jogaid vannak a személyes adataid kezelésével kapcsolatban és hogyan biztositjuk azok gyakorlasat?

Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetGségeit részletesen a GDPR vonatkozo rendelkezései (igy kilonoésen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19., 20., 21., 22.,77., 78.,
79., 80. és 82. cikkei) tartalmazzak. Az alabbi 6sszefoglalas tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket, illetve az Adatkezel6 ennek megfelel6en nyujt tajékoztatast az
érintettek részére az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrdl és jogorvoslati lehet8ségeikrél.

Az informdacidkat irdsban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy
mas maddon igazoltdk az érintett személyazonossagat.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az érintett joggyakorldssal (lasd: GDPR 15-22. cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezésétdl szamitott
egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez
a hataridé tovabbi két hdénappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast lehetGség szerint elektronikus uton kell
megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja
az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

111 Az érintett hozzaférési joga

(1) Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon az Adatkezel6t6l arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezé informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoridi;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel a személyes adatokat az Adatkezel6 kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett arra vonatkozé joga, hogy kérelmezheti a Munkaltatotdl a rd vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

g) ha az adatokat nem az érintettdl gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;
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(2)

(3)

11.2

h) automatizalt dontéshozatal (GDPR 22. cikk (1) és (4)) ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozd érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténé tovabbitasara keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan a
megfelelS garanciakrol.

Az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok mdsolatat az Adatkezel6 az érintett rendelkezésére bocsdtja. Az érintett daltal kért tovabbi masolatokért az
Adatkezel8 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat

széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A helyesbitéshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6 az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Az érintett
jogosult tovabba arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténé — kiegészitését.

11.3

(1)

(2)

(3)

A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkil torélje a ra vonatkozo személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezeld gydjtotte vagy mas mddon kezelte;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsébbséget élvezd jogszer(l ok az adatkezelésre;

d) a személyes adatok jogellenesen keriiltek kezelésre;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6nek az alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell; vagy
f) a személyes adatok gy(jtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentebb irtak értelmében azt térdlni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megtesszi az ésszerlien elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6
adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatdnak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges, tobbek kozott:
a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését elGird, az AdatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabol;
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11.4

(1)

(2)

(3)
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c) a kozérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog
valdszinUlsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
d) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel6

jogos indokaink els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely

tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az Adatkezel6 el6zetesen tajékoztatja az érintett, akinek kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az adatkezelést.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolddé értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolte,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezels tdjékoztatja e cimzettekrdl.

11.6 Az adathordozhatdsaghoz valo jog

(1)

(2)

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel&nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt az Adatkezel$ akadalyozna, ha:

a) az adatkezelés hozzdajarulason, vagy szerz8désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog (1) bekezdés szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes
adatok adatkezel6k (igy az Adatkezel6 és egyéb adatkezel§) kdzotti kdzvetlen tovabbitasat.
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(3) A fentebb irt jog gyakorldasa nem sértheti a torléshez vald jog (,elfeledtetéshez vald jog”) vonatkozdsaban irt rendelkezéseket, tovabba e jog nem érintheti
hatranyosan mdsok jogait és szabadsagait.

11.7 Atiltakozashoz val6 jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az
esetben a személyes adatokat az Adatkezel6 nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ erejl jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keril sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson az érintettre vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekl okbdl végzett feladat
végrehajtasa érdekében van sziikség.

11.8 A feliigyeleti hatosagnal térténd panasztételhez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal — kiilondsen a szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint az érintettre vonatkozo személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit. Magyarorszagon az illetékes
felligyeleti hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (weboldal: http://naih.hu/; cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11; postacim: 1363 Budapest,
Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

11.9 Afeliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog
(1) Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag érintettre vonatkozd, jogilag kotelezé erejli dontésével szemben.

(2) Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes fellgyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdnapon belll nem tajékoztatja
az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérdl.

(3) A fellUgyeleti hatdsdggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagdllam birdsaga el6tt kell meginditani.

11.10 Az Adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
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(1) Az érintett a rendelkezésre allé kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok — koztik a fellgyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald jog —
megsértették a GDPR szerinti jogait.

(2) Az AdatkezelGvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az Adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga el6tt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is. Az ilyen per Magyarorszagon a torvényszék
hataskorébe tartozik. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja. A birdsag
illetékességérdl és elérhet&ségeirdl az alabbi honlapon tajékozédhat: www.birosag.hu.

12. Hogyan biztositjuk adataid biztonsagat?

Mindenre kiterjed6 részletes informaciobiztonsagi szabdlyzattal rendelkeziink az altalunk kezelt adatok, informacidk biztonsaganak biztositasa érdekében, amely
valamennyi munkavallalénkra kotelezd, és amelyet valamennyi munkavallalonk ismer és alkalmaz.

A munkavidllaléinkat az adat- és informdcidbiztonsag kdvetelményeire vonatkozdan rendszeresen oktatjuk, képezzik.

12.1. Adatbiztonsag az IT infrastrukturaban

A személyes adatokat sajat kdzponti szerveriinkdn taroljuk, amelyhez szigoru jogosultsagkezelési szabalyok alapjan csak nagyon korlatozott személyi, alkalmazotti kor férhet
hozza. Informatikai rendszereinket id6r6l idére, visszatéréen és rendszeresen teszteljik és ellenGrizziik az adat- és IT biztonsag megteremtése és fenntartdsa érdekében.

Az adatbiztonsagi elGirdasoknak a PCI DSS tanusitvdnynak valé megfeleléssel tesziink eleget, amely a legszigoribb banki rendszerekre vonatkozd szabalyok alkalmazasat
jelenti az altalunk kezelt adatok tekintetében.

Az irodai munkaallomasok jelszéoval védettek, idegen adathordozo hasznalata korlatozott és csak biztonsagos kériilmények kozott, ellenGrzést kovetGen megengedett.
A Tarsasag valamennyi rendszerére, rendszerelemére kiterjedd, rendszeres és folyamatos kartékony szoftverek elleni védelem biztositott.
A programok, alkalmazasok és eszk6zok tervezése, fejlesztése, tesztelése és lizemeltetése sordn a biztonsdagi funkcidkat kiemelten és elkllonitetten kezeljik.

Az informacids rendszer hozzaférési kulcsait (pl. jelszd) titkositva taroljuk és tovabbitjuk, a rendszer biztonsagat érint6 adatok (pl. jelszavak, jogosultsagok, napldok)
védelmérdl a hozzaférési jogosultsagok kiosztasanal gondoskodunk.

12.2. Adatbiztonsag a kommunikaciéban
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Az elektronikus Uton tovabbitott Uzenetek, allomanyok tekintetében a Kulcs Kezelés szabdlyzatban foglaltaknak megfelel6en jarunk el. A biztonsagos adatcsere
kovetelményének teljesitéséhez biztositjuk az adatok integritasdt mind a (kommunikacid) vezérlé, mind a felhasznaléi adatokra. Az adatvesztés és sérilés elkerilése
céljabdl hibadetektald és javitod eljardsokat alkalmazunk. Az alkalmazdsok tekintetében a jelszavak, a jogosultsagok és a biztonsaggal kapcsolatos mas paraméterek, adatok
csak titkositva tovabbithatdok. A haldzaton alkalmazzuk a végpont-végpont szintl jogosultsag ellendrzés, az elszamoltathatdsag és auditalhatdsag biztositasa védelmi
funkcidkat.

Az altalunk alkalmazott védelem detektalja az illetéktelen mddositds, a beékelddés, valamint az ismétl§ adds el6forduldsat. Az adatvesztést és -sérilést hibadetektdld és
javito eljardsokkal akadalyozzuk meg, és gondoskodunk a le nem tagadhatoésag biztositasarol.

Az adattovabbitasra hasznalt haldzat esetében a biztonsagi szintnek megfelel6 médon biztositjuk az illegalis racsatlakozas és a lehallgatas megakadalyozasat.
12.3. Adatbiztonsag a szoftverfejlesztés, programozas soran

A Simple Applikacid fejlesztése soran mar a tervezési folyamatba beépitjiik az adatvédelem és adatbiztonsag kovetelményeit, amelyet a fejlesztés soran folyamatosan
biztositunk.

A szoftverfejlesztés soran elvalasztjuk egymastdl a fejleszt8i/teszt kdrnyezetet és az éles kornyezetet, teszt és éles adatokat, a tesztelés soran a személyes adatokat
lehet6ség szerint deperszonalizaljuk.

A programozas soran betartjuk a biztonsagos kddolds alapvet6 kovetelményeit, platform- és programnyelv fiiggé technikakat alkalmazunk a jellemzé sérilékenységek
kikliszobolésére, kovetjik a legljabb iparagi ajanlasokat a koddok atvizsgalasara (példaul OWASP Top 10 Guide, SANS CWE Top 25, CERT Secure Coding).

Folyamatos kovetést alkalmazunk az djonnan felfedezett sebezhetGségek azonositdsdra, fejlesztSinket rendszeresen oktatjuk az adatbiztonsagi kovetelményekkel
kapcsolatban, valamint programozasi technikdkat standardizalasat alkalmazzuk a tipikus hibak elkerilésére.

Az elkésziilt kodok ellenGrzését a biztonsagos kddolas alapelvei szerint elvégezziik és valtozaskovetéssel biztositjuk a megfelel6 dokumentalast.

12.4. Adatbiztonsag az iratkezelés soran
Az iratkezelés soran is betartjuk az adatbiztonsdg kovetelményeit, amelyet iratkezelési szabalyzatban rogzitettliink. Az iratkezelést irdasban meghatarozott jogosultsagi
szintek szerint, az egyes iratok bizalmas jellegéhez mérten alkalmazott biztonsagi elGirasok szerint végezziik. Részletes és szigoru szabalyokkal rendelkezlink az iratok
megsemmisitésére, tarolasara, kiadmanyozasara vonatkozdan.

12.5. Fizikai adatbiztonsag

A fizikai adatbiztonsdg megteremtése érdekében biztositjuk nyilaszardink megfelel6 zarddasat és védelmét, szigorl latogatasi és belépési elGirasokat alkalmazunk a
latogatdkra vonatkozdan. Az irodahelyiség 6rzés-védelme 7/24-ben biztositott.
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A papir alapu, személyes adatokat tartalmazé dokumentumok zart, tliz- és vagyonvédelmet biztosité szekrényben kerililnek elhelyezésre, amelyhez csak meghatdarozott
személyzeti kor fér hozza megfelel6 jogosultsagkezeléssel.

Az adathordozod eszk6zok elhelyezésére szolgdlé helyiségeket Ggy alakitottuk ki, hogy elegendd biztonsagot nyujtsanak illetéktelen vagy er&szakos behatolas, tliz vagy
természeti csapas ellen. Az adatatvitelre, valamint mentésre, archivalasra hasznalt adathordozdk tarolasa pedig csak megbizhatdan zart helyen torténhet.

A mentési adathordozékat megbizhatdan zart helyiségben, minimum 30 perces t(izallésagu taroldszekrényben taroljuk.
13. Mit tesziink, ha adatvédelmi incidens kévetkezik be nalunk?

A jogszabalyoknak megfelel6en bejelentjik a felligyeleti hatésagnak az adatvédelmi incidenst a tudomasszerzéstél szamitott 72 6ran beldl, és nyilvantartast is vezetiink az
adatvédelmi incidensekrdl. A jogszabaly altal meghatarozott esetekben pedig az érintett felhasznaldkat is tdjékoztatjuk rdla.

14. Mikor és hogyan médositjuk a jelen adatkezelési tajékoztatoét?
Amennyiben a kezelt adatok kore, az adatkezelés tobbi kdrilménye valtozik, a jelen adatkezelési tajékoztatdt a GDPR elGirdasainak megfelel6en mddositjuk és kozzétesszik a
www.simple.hu weboldalon és az applikacidban is értesitiink a valtozasrdl. Kérjik, hogy minden esetben gondosan olvasd el az adatkezelési tajékoztaté mddositdsait, mert
fontos informacidkat tartalmaznak személyes adataid kezelésérdl.
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